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מ"ס וכיבוי טרותי מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה ישלקבלת מכרז פומבי 
 בע"מ מי הוד השרוןעבור  וגילוי אש

 

 ותנאיו המכרזנוהל 

 והשירותים הנדרשים מהות ההתקשרות .1
למתן   מציעים להגיש הצעותבזאת   מזמינה")  החברה" ו/או "מי הוד השרוןבע"מ (להלן: "  מי הוד השרון 1.1

עבור מתקני תאגיד מי הוד  מ"ס וכיבוי וגילוי אשטמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה  ישירות

והכל , החברהע"י שיקבעו בתדירות באופן ו, )" בהתאמהשירותיםהו" "המכרז(להלן: "השרון בע"מ 

  .אופן המפורט במכרז זהלבהתאם 
לרכוש מאת המציע הזוכה חלקי נוסף על השירותים האמורים החברה תהא רשאית, אך לא חייבת,  1.2

. למען הסר המצורף למסמכי המכרז  חילוף וציוד אשר יידרש לה, וזאת בהתאם למחירון חלפים/חלקים

ספק מובהר כי החברה אינה מתחייבת לרכישת חלקים בהיקף כלשהו או בכלל, והיא תהא רשאית 

זוקה לאחר התקנתם כחלק לרוכשם מכל צד שלישי אחר והמציע הזוכה יידרש לספק להם שירותי תח

 בלתי נפרד ממערכת התאגיד.

 הסכם ההתקשרותהחתימה על ממועד  חודשים 24לתקופה בת תהיה עם הספק הזוכה התקשרות  1.3

מובהר כי ששת החודשי  .)"תקופת ההתקשרות הבסיסיתו/או " תקופת ההתקשרות"(להלן: "

בסיומם תעריך החברה את ביצועי הספק הזוכה, ובמידה  ,יהוו תקופת ניסיון ההתקשרות הראשונים

ולא תהא שבעת רצון מן השירותים שניתנים על ידו (בהיבטים של עמידה בלוחות זמנים ו/או טיב 

ואיכות התוצרים) היא תהא רשאית לסיים את תקופת ההתקשרות מבלי שהדבר יקנה לספק הזוכה כל 

 זכות לקבלת תשלום ו/או פיצוי מאת החברה.
 בנותהתקשורת נוספות,  תקופות )3שלוש (ההתקשרות הבסיסית תוארך באופן אוטומטי בעד  תקופת 1.4

יום  30"), למעט אם החברה תודיע לספק האופציה תקופות" להלן(או חלק מהם  אחת כל חודשים 12

ובלבד  ,סיוםרצונה להביא את ההתקשרות לידי  עלכלשהי  אופציה תקופת סיום בטרםמראש ובכתב 

תקופת (להלן: "  ) שנים רצופות מיום תחילת ההתקשרות5שמשך ההתקשרות הכולל לא יעלה על חמש (

 .)ההתקשרות הכוללת"
 להענקת  החברה  מצד  התחייבות  או  הסכמה  להוות  כדי  זה  בהסכם  אין  למען הסר ספק מובהר בזאת כי 1.5

 החברהכי  יםלמציע וידוע, מהם חלק כל או ידה על הנדרשים השירותים בביצוע ים/לזוכה בלעדיות

 פי על הכל, עצמה בכוחות, חלקם או כולם, לבצעם או לאחרים השירותים אספקת את למסור זכאית

 .והמוחלט הבלעדי דעתה שיקול
בכל אחריות להוצאה או נזק, ככל שייגרמו למציע בקשר עם הצעתו במסגרת  לא תשא מי הוד השרון 1.6

 ממנורשאית לבטל את המכרז כולו או חלק    החברהו/או בקשר למכרז זה, ובפרט בשל אי קבלת הצעתו.  

וכן לשנותו ולעדכנו (לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו) בכל עת לפי שיקול דעתה הבלעדי ומבלי שיהיה 

באחריות המציעים להתעדכן כל העת ובאופן   .עליה לפצות או לשפות את המציע בגין הוצאותיו או נזקיו

 שוטף באתר האינטרנט של החברה.

המציע במכרז זה, ככל שתוצא, לא תוחזר למציע כל הוצאה מכל סוג שהוא שתוצא בקשר להשתתפות  1.7

בכל מקרה. למען הסר ספק מובהר בזאת כי למציע לא תהא כל זכות, מכל מין וסוג שהיא, לשיפוי ו/או 

תשלום ו/או השתתפות מהמזמין, או מכל גורם מטעמו (לרבות מי מעובדיו, שלוחיו או נציגיו) על כל 
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מטעמו בשל כל טעם או עילה, בגין או בקשר עם ההצעה, קיומו נזק ו/או הוצאה שיישא המציע ו/או מי  

 .של המכרז, הפסקתו, שינוי תנאיו או ביטולו

החברה מבקשת להביא לידיעת המציעים כי מכרז זה מתפרסם בתקופת מגיפת הקורונה וכי המציעים  1.8

ם. ככל ובשל מתחייבים בעצם הגשת הצעתם כי באם יוכרזו כזוכים הם ערוכים ומוכנים למתן השירותי

המצב תידרש הקפאה של מתן השירותים, תודיע על כך החברה למציע הזוכה, ותקופת ההסכם תוקפא 

מבלי שהמציע הזוכה יידרש להעניק במסגרתה שירותים ולא יהא זכאי לקבל כל תמורה או כל פיצוי 

 ו/או תשלום בתקופה זו עד לקבלת הודעה אחרת מאת החברה.

 
 הגדרות 1.9

וההסכם המצורף אליו מנוסחים בלשון יחיד מטעמי נוחות. לשון יחיד מתייחסת גם לרבים מכרז זה 

ולשון זכר גם לנקבה. במכרז ובהסכם על נספחיהם, יוקנו למונחים הבאים ההגדרות שבצדם, כמפורט 

 להלן:

  ;המגיש הצעה במסגרת המכרז, גוף משפטי מאוגדיחיד או  "המציע"

 "/הזוכה"/ "הספק"
 "הספק הזוכה"

ייבחר יעמוד בכל תנאי הסף הקבועים במכרז ואשר מציע אשר  
מכרז זה ויחתום על הסכם  נשואלספק את השירותים 

 ;מי הוד השרון בע"מהתקשרות עם 
קבלן/ספק אשר מספק שירותים לספק הזוכה, למימוש אחת  "קבלן משנה"

. החברה, ואושר מראש על ידי או יותר מהדרישות במכרז זה
 ;האין באישור החברה כדי לגרוע ממחויבות הספק הזוכ

 ;מי הוד השרון בע"מ "מי הוד השרון"/ "החברה"

 ;מי הוד השרון בע"מועדת המכרזים של  "וועדת מכרזים"

 ;ההסכם המצורף למסמכי מכרז זה על נספחיו "ההסכם"" / החוזה"
לעניין מכרז זה, כל מסמך לסוגיו וכן כל פרסום הנוגע למכרז  "מסמכי המכרז"

לרבות מסמך זה על  ,מי הוד השרוןזה אשר פורסם על ידי 
מי הוד נספחיו, ההסכם, שאלות/ פניות המציעים, התייחסות 

בעניין  מי הוד השרוןוכל מסמך אחר שהתקבל על ידי  השרון
 מכרז זה ו/או נשלח/ פורסם על ידה;

המפורטות במסמכי המכרז בהן מחויב המציע  הדרישותמלוא  "תנאי סף "
הנדרשות לשם על פי דין  וכן דרישות מנדטוריות אחרות    לעמוד

 ;כך
, לצורך פיקוח ואו מי שהוסמך מטעמטל שמרלינג מנהל הרכש   ""הממונה

שוטף על ביצוע התחייבויות הספק על פי מכרז זה או חלק ממנו 
לשם פיקוח שוטף על ביצוע  מי הוד השרוןו/או מי שימונה ע"י 

 ;. הודעה על זהותו תימסר לספקהתחייבויות הספק
אותם מחויב הספק לספק והעבודות מכלול השירותים  "השירותים"/ "העבודות" 

לשירותים ו/או  שורוכל שירות כיו"ב הקבמסגרת מכרז זה 
על , בין אם נרשמו מפורשות במכרז או הוטלו לעבודות אלו

ונדרשות לשם אספקת השירותים  מי הוד השרוןהספק ע"י 
 ;הממונההנדרשות לדעת  זמניות, כולל עבודות באופן מלא

מנהל מטעם הספק, אשר יהיה אחראי לשמירת הקשר בין  "מנהל הפרויקט"
החברה ובין הספק הזוכה. מנהל הפרויקט יהיה בעל ניסיון של 

   שנתיים לפחות במתן השירותים הנדרשים במכרז.
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  ;המגיש הצעה במסגרת המכרז, גוף משפטי מאוגדיחיד או  "המציע"

"האתר" / "אתרי ביצוע 
 העבודות" 

 ;מבוצעות העבודות נשוא מכרז זה ממנוהמקום 

, בה החברההזמנה חתומה על ידי מורשי החתימה מטעם  ""הזמנה
העבודות המוזמנות מהספק, כמויות השירותים/ יפורטו 
 ;העבודותופרטים נוספים, ככל שנדרשים לשם ביצוע מוזמנות  

עובדי הספק שיעסקו במתן השירותים על ידי הספק מכוח  "הצוות"/ ""העובדים
 ;הוראות מכרז זה

נתן במעמד חתימת ההסכם ע"י הספק יתקאית שערבות בנ "ערבות ביצוע""הערבות"/ 
יצוע השירותים וההתחייבויות נשוא מכרז הזוכה להבטחת ב

זה, בהתאם להצעתו כפי שאושרה ע"י וועדת המכרזים, בנוסח 
  ;1'דבנספח הקבוע במסמכי מכרז זה 

מוצר התואם בצורתו, מאפייניו, תכונותיו, תפקודיו ואופן  "מוצר שווה ערך" 
תפעולו את אלו של המוצר הנדרש במכרז זה. הקובע הבלעדי 

לעניין היות מוצר שווה ערך הינו הממונה, ולספק לא תהא כל 
 ;השגה על קביעה זו

 ;שיסופקו בפועל המחיר לו זכאי הספק בגין מתן השירותים "התמורה"
ימי ראש השנה, יום הכיפורים, חג ראשון של סוכות, שמיני  "חגי ישראל"

יום פורים, חג ראשון של פסח, שביעי של פסח,  עצרת, חנוכה,
 ;העצמאות, חג שבועות, ערבי שבת וחג

כל ימות השנה כולל ערבי חג, ימי שישי וימי חול המועד, לא  "ימי עבודה"
 ;כולל שבתות וחגי ישראל

 

  מכרזבלהשתתפות  תנאי סף .2
 להלןבמכרז זה התנאים המפורטים  בכל ,הגשת הצעתםמועד ב ,עומדיםה מציעיםרשאים להגיש הצעות 

 :במצטבר

 תנאי סף מקצועיים: 2.1
 :ניסיון 2.1.1

במהלך  מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה טמ"ס וכיבוי וגילוי אששירותי המציע העניק 

לפחות, גופים ציבוריים  )  3(  לשלושהשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות  

 24ולכל אחד מהם ניתנו שירותים לתקופה של לפחות  לפחות עשרה אתרים םמה דכשלכל אח

 .חודשים ברציפות

משרדי ממשלה, רשויות מקומיות, תאגידים סטטוטוריים, חברות המונח "גופים ציבוריים" משמעו  

ממשלתיות, חברות עירוניות, תאגידי מים וביוב, גופים מתוקצבים או נתמכים, גופים הפועלים 

  שלטוניות.מכוח זיכיון וגופים פרטיים בעלי סמכויות 

  היקף כספי: 2.1.2
מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה שירותי  2019-ו 2018, 2017המציע סיפק בשלוש השנים 

₪), ללא מע"מ, בכל  200,000אלף ש"ח ( ממאתייםבהיקף כספי שלא יפחת  טמ"ס וכיבוי וגילוי אש

  .בנפרד שנה

משרדי תאגיד "מי הוד ק"מ מ 20הממוקם עד כולל סייר  24/7מוקד הפועל  בעצמומפעיל המציע  2.1.3

 הוד השרון.  14רחוב הבנים , השרון"

  :המציע בעל רישיון לניהול עסק 2.1.4
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 .להפעלת שרותי מוקד -
 . להתקנה ותחזוקת מערכות גילוי וכיבוי אש -

, למערכות גילוי וכיבוי אש בתחום התקנה ושירות ISO 9001על המציע להיות בעל תו תקן מסדרת  2.1.5

 התקנת מערכות טלוויזיה במעגל סגור.ושירותי סיור ושמירה, שירותי מוקד 

 ממעבדה היתר בעלת 1 חלק 129 תקן י"עפ במטפים תחזוקה עבודות לבצע מורשה גוף הינו המציע 2.1.6

 ). הישראלי התקנים מכון: כגון( מוסמכת

-בתו  מצרך  לסמן  1928  י"ות  1596  י"ת  ישראלי  תקן  דרישות  לפי  התקנים  ממכון  בתוקף  היתר  למציע 2.1.7

 . ותחזוקה בדיקה, בקרה במים אש כיבוי למערכות קןת

 תנאי סף מנהליים: 2.2

 הינו אדם או תאגיד רשום כדין בישראל.  המציע 2.2.1

 המציע הנו בעל כל האישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים. 2.2.2

רשום במרשם החברות   האחרון להגשת הצעותמציע שהינו תאגיד רשום בישראל כדין שבמועד   2.2.3

(או בכל מרשם רלוונטי מקביל) כמפר חוק, או שבמרשם רשומה הערה על התראה לפני רישומו 

 .כמפר חוק, אינו רשאי להגיש הצעה למכרז

נוס נכסים ו/או נמצא מציע שנמצא בהליכי פירוק ו/או פשיטת רגל ו/או הוצא כנגדו צו כי 2.2.4

  .בעריכת הסדר נושים אינו רשאי להגיש הצעה למכרז

מציעים קשורים כגון, מציע שהינו יחיד וחברה שבשליטתו או חברות, עמותות, שותפויות או תאגיד 

מכל סוג שהוא המהווים חלק מקבוצה אחת, כגון תאגיד אם ותאגיד בת, תאגידים שלובים ותאגידים 

תפסול את  ומי הוד השרוןלא יורשו להגיש הצעות נפרדות במכרז יגישו הצעה אחת בלבד קשורים, 

 .הצעותיהן של כל אלו שהינם באותה קבוצה

 

  להוכחת עמידתו בתנאי הסף: מסמכים שעל המציע לצרף להצעתו .3

בלי על המציע לצרף להצעתו את כל המסמכים והאישורים הדרושים לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף, ומ

 לגרוע מכלליות האמור גם את כל המסמכים הבאים :

 .זה למכרז' א נספחכ"ב המצ –המציע חתום על ידי תצהיר  3.1

טבלת הניסיון בנספח  אתימלא המציע לעיל  2.1.1 המפורטים בסעיף סף בתנאיעמידת המציע להוכחת  3.2

רותי מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה ישפרטי הלקוחות, להם סופקו    את,  היתר  בין,  ויפרט,  ב'י

תקופת וההיקפים,  השירות סוגיכאמור בתנאי הסף, ) השנים, 3במהלך שלוש ( מ"ס וכיבוי וגילוי אשט

 אנשי קשר ומספר טלפון. מתן השירותים, 

, על לעיל  2.1.2  המפורטים בסעיף  עמידת המציע בדרישות ההיקף הכספי המפורטות בתנאי סף  להוכחת 3.3

  "ב למכרז זה.המצ, 'אי נספחהמציע לצרף אישור רואה חשבון, בנוסח 

 עסק רישיון לצרף להצעתועל המציע לעיל,  2.1.4 המפורטים בסעיף להוכחת עמידת המציע בתנאי סף 3.4

 כל או -2013ד"התשע), היתר טעוני עסקים( עסקים רישוי לצו בהתאםמכרז זה,  נשוא העבודות ביצוע

 ו.ל שקדם צו

כולל סייר  24/7 הפועל מוקדמפעיל בעצמו  המציעלפיו לעיל,  2.1.3להוכחת עמידת המציע בתנאי סף  3.5
יש לצרף אישור  השרון הוד 14 הבנים רחוב", השרון הוד מי" תאגיד ממשרדי מ"ק 20 עד הממוקם

 .(רחוב, מספר ועיר) מיקוםכן להפעלת מוקד ו

 9001 מסדרת תקן תו בעלצרף אישור לפיו הנו ל המציע על 2.1.5להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף  3.6
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ISO התקנת, מוקד שירותי, ושמירה סיור שירותי, אש וכיבוי גילוי למערכות ושירות התקנה בתחום 
  .סגור במעגל טלוויזיה מערכות

 עבודות  לבצע  מורשה  גוף  לצרף אישור המעיד כי הוא    המציע  על  2.1.6להוכחת עמידת המציע בתנאי סף   3.7
 ).הישראלי  התקנים  מכון:    כגון(  מוסמכת  ממעבדה  היתר  בעלת  1  חלק  129  תקן  י"עפ  במטפים  תחזוקה

התקנים הישראלי המציע לצרף היתר בתוקף מאת מכון  על 2.1.7להוכחת עמידת המציע בתנאי סף  3.8
 לסמן 1928 י"ות 1596 י"ת ישראלי תקן דרישות לפי ו/או גוף אחר בעל הסמכה המעיד כי יש לו היתר

 . ותחזוקה בדיקה, בקרה במים אש כיבוי למערכות תקן-בתו מצרך

 ממכון אש כיבוי מערכות ואחזקת לתפעול הנדרשים לתקנים בהתאם אישוריםעל המציע לצרף  3.9
 למועד  נכון  התקפים,  המציע  הצעת  נשוא  המערכות  של  ואחזקה  להתקנה,  המערכות  מיצרן  וכן  התקנים

 .ההצעה הגשת

אישור על ניהול  וכן', ח נספחבנוסח  1976-ו"התשל, ציבוריים גופים עסקאות לחוק בהתאםתצהיר  3.10

 פנקסי חשבונות וניכוי מס במקור.

 אישור מרשם החברות המעיד כי אינו חברה מפרת חוק. –אם המציע הנו תאגיד  3.11

, וכן יפרט 'ב נספח -המציע ימלא את פרטי הצעתו כמפורט בטופס הצעת המחיר  -הצעת מחיר  טופס 3.12

את המחיר המוצע על ידו לביצוע כלל השירותים נשוא ההתקשרות המפורטים בטופס הצעת המחיר 

 .המחיר הצעת טופס על יחתום המציע (ללא מע"מ).

בעמוד לרבות חתימה מלאה וחותמת המציע כולל נספחי ההסכם, , 'ד נספחשב - ההתקשרות הסכם 3.13

 של ההסכם. האחרון
 נאמן העתק - תאגיד הינו שהמציע ככל"ד. עו בחתימת המציע של הזהות מתעודת למקור נאמן העתק 3.14

וכן   , העתק תעודת עוסק מורשה,(ותעודות שינוי שם ככל שישנן)  המציע  של  התאגדות  תעודת  של  למקור

אשר יפרט את סוג ההתאגדות, מספר הזיהוי של התאגיד תדפיס עדכני על המציע מרשות התאגידים 

 המנהלים. ושמות )העניין לפי( המניות בהון וחלקם בתאגיד המניות בעלי או השותפים ולרבות: שמות
שההצעה מוגשת על ידי תאגיד, לרבות  ככליצורף  –, חתום ע"י עו"ד/רו"ח חתימה עדכני מורשי אישור 3.15

 ל"הנ  אישורו  כי  ד/רוה"ח". באישור יציין עו'ו  בנספחנוסח ש, בהתאם לחברה בע"מ או שותפות רשומה

 .זה אישור על מסתמכת הוד השרון שמי לו ידוע וכי הוד השרון מי לבקשת ניתן

, 'ז נספחכיחתום על התצהיר, בנוסח המצורף ימלא והמציע  - במכרז הצעות תיאום אי בדבר תצהיר 3.16

 שמדובר בתאגיד.  ככל 1'ז נספחאו 
 .'ט כנספחיחתום על התצהיר, בנוסח המצ"ב ימלא והמציע  - עניינים ניגוד להעדר התחייבות נספח 3.17
 .'י כנספחיחתום על התצהיר בנוסח המצ"ב ימלא והמציע  - סודיות על לשמירה התחייבות נספח 3.18
המציע הינו "עסק בשליטת אישה" ככל שיצורף  ד'י כנספחבנוסח המצ"ב  ,אישה בשליטת עסק נספח 3.19

  ").המכרזים חובת חוק(להלן: " 1992-"בתשנ, מכרזים חובת בחוקכהגדרת מונח זה 
ככל שלדעת המציע קיימים חלקים בהצעתו  ,ט"ונספח כבנוסח המצ"ב חסויים בהצעה,  חלקים נספח 3.20

 .לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי אשר העיון בהם עלול
כל מסמכי המכרז, על כל נספחיהם, כשהם חתומים על ידי המציע, לרבות כל מסמך הבהרות שיפורסם  3.21

 .באתר האינטרנט של החברה

 מבוטל .4

  להצעה לצרף שיש ואישורים מסמכים, מכרזה על חתימה .5
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המכרז, לרבות מסמך זה על נספחיו, ועל כל מסמכי  עליה ויחתום, ההצעה פרטי כל את ימלא המציע 5.1

מסמכי פניות המציעים, /כדוגמת שאלותכל פרסום הנוגע למכרז זה, הסכם ההתקשרות ונספחיו, וכן 

 ,מי הוד השרוןעל ידי בעניין מכרז זה ו/או נשלח /פורסם  ווכל מסמך אחר שהתקבל על ידהבהרה, 

יש לחתום בראשי תיבות . המוסמכים לחייב את המציע בחתימתם מטעמו מורשי החתימה באמצעות

הסכם ובחתימה מלאה + חותמת בעמוד האחרון של  במסמכי המכרז,על כל עמוד בצירוף חותמת 

 ושל כל אחד מהנספחים.  ההתקשרות

 המידע  וכן האישורים או/ו המסמכים כל את כוללת כשהיא, הצעתו את מי הוד השרוןל המציע יגיש

 .האחרון להגשת הצעות למועד ומאומתים נכונים, תקפים כשהם, לעיל  4המפורט בסעיף 

 הנזכרים המסמכים כל אליה צורפו שלא או/ו כנדרש מולאה שלא הצעה לפסול רשאית מי הוד השרון 5.2

 .לעיל 4 בסעיף
 ישלים  או/ו  שיוסיף  ממציע  לדרוש  רשאית  אתה  מי הוד השרון,  הבלעדי  דעתה  לשיקול  ובהתאם  לחילופין

 הסרתה  את  לדרוש  או/ו  חסרים  שישלים  או/ועל ידו    שהוגשו  מהמסמכים  אילו  אי  יבהיר  או/ו  יתקן  או/ו

 גם רשאית תהיה הוד השרוןמי . ההצעות בדיקת במהלך להתעורר העלולה אחרת בהירות-אי כל של

 על. מהותיים, הבלעדי דעתה שיקול לפי, שאינםשהם בבחינת טעות סופר או פגמים  מפגמים להתעלם

 .כאמור תיקון או/ו השלמה, הבהרה כל במתן מי הוד השרון עם פעולה לשתף יהיה המציע
 קבלת  לצורך למציע לפנות מי הוד השרון את לחייב כדי לעיל באמור אין אופן בשום כי יובהר, כן כמו

 כנדרש  מולאה שלא הצעה כל לפסול רשאית אתה ומי הוד השרון, ואישורים פרטים והשלמת הבהרות

 .מטעה או , שיקריחסר מידע שתכלולאו 

לרבות, אישורים בדבר ניהול  ,להצעתו ףהאישורים שעליו לצרו המסמכיםכל כי לוודא  המציעעל  5.3

את  נושאים, המלצות וכל אישור אחר כפי שיידרש, מספנקסי חשבונות, אישור מרואה חשבון/יועץ 

זכאית לפסול הצעת   אתה  מי הוד השרוןועדת המכרזים של  יודגש כי    .במכרזכפי שנרשם בהצעתו  מו  ש

 .כאמור לעילהרשומים על שמו לא ימציא אישורים ר שאמציע 

 ביטוחי המציעים: 5.4

לקיום ביטוחים  מי הוד השרון בע"מ (להלן: "החברה")תשומת לב המציעים מופנית לדרישות  5.4.1
(להלן: "דרישות הביטוח" ו/או "הביטוחים הנדרשים" ו/או  על ידי הספק שיזכה במכרז

 "הוראות הביטוח", בהתאמה).

זה לעיל ולהלן, לרבות בהתאם   5.4כאמור בסעיף  ביטוח  הידרש לעמוד בדרישות  יהזוכה    הספק 5.4.2
ביטוחי "  9(להלן : "ההסכם"), סעיף  "הסכם ההתקשרותנספח ד' "לתנאים המפורטים ב

 ישור ביטוחי הספק.א )1ד' (ובנספח  "הספק

המפורטות לעיל הוראות הביטוח דרישות ומגיש ההצעה מתחייב להביא לידיעת מבטחיו את  5.4.3
בזאת כי קיבל  ומצהירבמלואן וההסכם  המכרזלפי מסמכי  השירותיםואת מהות ולהלן 

 לעיל ולהלן. כמפורטהתחייבות לערוך עבורו את כל הביטוחים הנדרשים  ממבטחיו

 המכרז  במסמכי  המפורטות  הביטוחדרישות הביטוח והוראות    את  לבצע  במגיש ההצעה מתחיי 5.4.4
לא יאוחר ממועד תחילת מתן השירותים וכתנאי לתחילתם, את נספח  חברהבידי ה ולהפקיד

 כשהוא חתום כדין על ידי החברה המבטחת. אישור ביטוחי הספק )1ד' (

כי בכפוף ) החתום כאמור, מתחייב הספק )1ד' (בנוסף להמצאת אישור ביטוחי הספק (נספח  5.4.5
ימים ממועד קבלת  14ימציא הספק בתוך  (להלן: "הדרישה") חברהלקבלת דרישה בכתב מה

 (להלן: "מסמכי הביטוח"). הנדרשות הביטוח פוליסותמ העתקים הדרישה
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רישות הביטוח יש להעלות במסגרת פניה כל הסתייגות לגבי דמובהר בזאת במפורש כי  5.4.6
הוראות להבהרות ובתוך המועד שנקבע לכך. לאחר הגשת ההצעה לא תתקבלנה הסתייגויות ל

 ו/או למסמכי הביטוח. דרישות הביטוחהביטוח ו/או ל

מובהר בזאת במפורש כי ככל שייערכו שינויים ו/או הסתייגויות ביחס לאילו מהוראות הביטוח  5.4.7
תתעלם מהן   חברהיטוח ו/או לאיזה ממסמכי הביטוח שנמסרו על ידי הספק, הו/או דרישות הב

 והנוסח המחייב הינו הנוסח שצורף למסמכי המכרז, ההסכם ונספחיהם.

העתקים מקוריים של מסמכי הביטוח, אי המצאת במקרה של מובהר בזה, כי  ספקלמען הסר  5.4.8
המסמכים בשל אי הצגת  מתן השירותיםלמנוע ממנו את מועד תחילת  תהייה רשאיתהחברה 

 החתומים כנדרש.

מסמכי אי המצאת במקרה של מובהר בזה, כי  לעיל, 5.4.8בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור בסעיף  5.4.9
לראות במציע (הספק) כמי שהפר את  תרשאי החברלעיל, תהא ה 5.4.8כאמור בסעיף  הביטוח,

 יתו של המציע (הספק) במכרז.ההסכם ו/או לבטל את זכי

אלא יודגש כי בשלב הגשת ההצעות אין דרישה כי מסמכי הביטוח ייחתמו על ידי המבטחים  5.4.10
, המהווים אישור והצהרת המציע כי בדק עם מבטחיו ואין להם בחתימה וחותמת של המציע

 כל הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים.

 

 מכרזשינוי או תוספת באיסור על  .6

יודגש כי מי הוד השרון ה. ז מכרזפי ההוראות המפורטות ב-על המציע להגיש את הצעתו באופן מדויק על

כל או  ו/או הערה  ו/או מחיקה  ו/או תוספת ו/שינוי  כל תיקון ו/או בכל מקרה שהמציע יבצע בהצעתו  תתעלם  

רק הצעה ללא .  ין במכתב לוואי או בכל אופן אחרהמסמכים וב"), בין בגוף  השינוי"  (להלן:  שהיא  הסתייגות

. למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של זכייה, ההצעה מי הוד השרוןהשינוי תחייב את המציע ו/או את 

, ככל ידי המציע במכרז-שבוצעו על את השינויים והתוספותבשום אופן המחייבת את החברה אינה כוללת 

 .שבוצעו על ידו

  

 , שינויים ותיקון פגמיםהבהרה הליכי .7
שומרת לעצמה את הזכות להכניס במסמכי המכרז שינויים ותיקונים, בכל עת, מכל מין מי הוד השרון  7.1

וסוג שהוא הבהרות ו/או מידע נוסף ו/או דרישות או הוראות נוספות לאלו הכלולים במסמכי המכרז 

רישת הרשויות המוסמכות ובין בתשובה פי ד-וזאת לפי שיקול דעתה הבלעדי, בין ביוזמתה, בין על

שינויים ותיקונים כאמור יפורסמו באתר האינטרנט של החברה ובאחריות המציעים   .לשאלות המציעים

 להתעדכן כל העת ובאופן שוטף באתר האינטרנט של החברה.

, סתירות, בהירויות אי ימצא המציעשככל . חלה על המציע בלבד ביסודיות האחריות לבדיקת המכרז 7.2

 למי הוד השרון  הבהרה  בשאלת  לפנות  עליו  יהיה,  מכרזב  מהכתוב  כלשהו  פרט  יבין  לא  אוו/,  התאמות  אי

  .באופן המפורט להלן

 ד ע eti@optm.co.il  לכתובת ידואר אלקטרונבאמצעות  ,בכתב בלבד תבוצעשאלות הבהרה הפניה ב 7.3

לשירותי   במכרז בנושא הפניה יש לרשום "שאלות הבהרה.  14:00בשעה   14.07.2020  יוםולא יאוחר מ

לא יתקבלו פניות ". למי הוד השרון וכיבוי וגילוי אש טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה 

לאחר מועד זה. מציע אשר  שיתקבלו בקשות להבהרותל לענותלא החברה תהא רשאית שו טלפוניות

mailto:eti@optm.co.il
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האמור, יהיה מנוע מלטעון בעתיד כל טענה בדבר אי בהירות,  לא יפנה לקבלת הבהרות בתוך המועד

 . סתירה, אי התאמה או אי הבנה כאמור
פרטי השואל, כתובת דוא"ל, שם המכרז, מס' עמוד, הסעיף במכרז :  הפניה תכלול את הפרטים הבאים 7.4

בלבד,  EXCELאו WORDהשאלה. השאלות תוגשנה על גבי קובץ  אליו מתייחסת השאלה ופירוט

  ):PDFבטבלה במבנה הבא (לא יתקבלו מסמכים סרוקים או מסמכים בפורמט 

 

 .יובהר כי שאלות אשר לא יוגשו בפורמט הנ"ל לא יענו
, ככל החברהלהתייחס לכל השאלות או לחלקן. התייחסויות  שומרת לעצמה את הזכות מי הוד השרון 7.5

 מי הוד השרון בכתובת של האינטרנט באתר יפורסמוו, כתב בלבדשפה העברית ובשיינתנו, יהיו 

hodhasharon.co.il-www.mei הפונה את לזהות מבלי זאת, לפני מועד הגשת ההצעה.  

דו הובאו לידיעתו ולא תישמע מצמי הוד השרון  כל מציע ייחשב כמי שהשאלה ו/או הבקשה וכן תשובת   7.6

 בדבר שוטף באופן להתעדכן המציע באחריותו/או מי מטעמה.  הוד השרוןמי כל טענה בעניין זה כנגד 

 .הוד השרוןמי האינטרנט של  באתר המכרז התנהלות
מי הוד פורסמו באתר האינטרנט של  שלמען הסר ספק מובהר בזאת, כי רק הבהרות, שינויים ותיקונים   7.7

בכל מקרה של סתירה בין "). הבהרה מסמכי" :להלן( מכרזויהוו חלק מה החברהיחייבו את  השרון

מבלי לגרוע מהאמור   ההבהרה.האמור במסמכי    ההבהרה, יגבר  אמור במסמכיל  מכרזה  בחוברתהאמור  

כל פירוש ו/או הסבר שיינתנו ו/או  לעיל, מובהר כי מצגים ו/או הבהרות ו/או תשובות לשאלות

מי הוד לא יחייבו את    ,שהיאאחרת  בכל דרך    החברהנציגי    ע"ישיינתנו  , ככל  למשתתפים במכרז בעל פה

המקוריים, יגבר האמור   מסמכי המכרזלבכל מקרה של סתירה, בין האמור במסמכי ההבהרות .  השרון

במסמכי ההבהרות. במקרה של סתירה בין מסמכי ההבהרות ובין עצמם, יגבר האמור בהבהרה 

 המאוחרת יותר

נוספים של , ועדכונים מי הוד השרוןבאתר  מושפורסכפי מסמכי ההבהרה מציע יצרף להצעתו את ה 7.8

 .מומטע החתימה ימורשחתומים על ידי כשהם החברה, ככל שיפורסמו, 
 שיקול פי על לעילהנקובים  המועדים אתיודגש כי מי הוד השרון שומרת לעצמה את הזכות להאריך  7.9

 דעתה.

  הגשת ההצעהאופן  .8
  :שכתובתו מי הוד השרון של האינטרנט מאתר להוריד ניתן הםונספחי המכרז מסמכי את 8.1

hodhasharon.co.il-www.mei  

 טמ"ס מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה  ישירותלמתן פומבי  מכרז / מכרזים הכותרת תחת

כל את וכן  בשלמותה מכרזה חוברתאת  שתכלול מעטפה אחתב. המסמכים יוגשו וכיבוי וגילוי אש

כרוכים כשהם    בעותק אחד,  'בנספח    -  נספח הצעת המחיר  למעט,  לעיל4.1  בסעיףהמסמכים המפורטים  

 .בחוברת

במכרז/  סעיף מס' עמוד מס"ד
 פירוט השאלה הסכם

    

http://www.mei-hodhasharon.co.il/
http://www.mei-hodhasharon.co.il/
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 -הצעת מחירם "והיטב (עליה יירש סגורהנפרדת למעטפה המציע תוכנס ע"י , )'בנספח ( הצעת המחיר 8.2

מכרז  - וכיבוי וגילוי אש טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה  ישירותלמתן פומבי  מכרז

   .להלן 8.3 בסעיףההצעה כמפורט ") אשר תוכנס לתוך מעטפת  10/2020מס' 

 תהצע מעטפת בתוך למעט( במסמכים יופיעו לא ממנה העתק או המחיר הצעת פרטי כי אתבז מודגש

 כמפורט להלן.בלבד    וומספר  מכרזהיש לכתוב את שם    העל המעטפ  .שהיא  דרך  בשום)  הסגורה  המחיר

, לסוגרה, חיצונית אחת, אשר לא תשא עליה כל סימן זיהוי  מעטפהתוך  יש להכניס ל  שתי המעטפותאת   8.3

מוקד אבטחה ותחזוקה  ישירותלמתן פומבי  מכרז "ו: מוש מכרזאת מס' ה באופן ברורעליה  ולציין

 במשרדי ולשלשל בתיבת המכרזים, "10/2020 מס'מכרז  - מ"ס וכיבוי וגילוי אשטלמערכות אזעקה 

 ., הוד השרון4, כניסה ב´, קומה 14רח´ הבנים ברחוב , מי הוד השרון
האחרון המועד "(להלן:  00:14שעה ועד ה 09:00החל מהשעה  26.07.2020ביום יש להגיש הצעות את  8.4

ו/או יימסרו לחברה לאחר  הנקוב במועד המכרזים בתיבת תהיינה שלא הצעות )."להגשת הצעות

 . מכרזב תשתתפנה לא, תיפסלנה על הסף ו"המועד האחרון להגשת הצעות"
הבלעדי,  , על פי שיקול דעתההאחרון להגשת הצעותמועד הרשאית להאריך את  אתה מי הוד השרון 8.5

מועד הנדחה . והודעה על כך תועלה לאתר האינטרנט של החברה – חובת הנמקהשתחול עליה ומבלי 

ו/או  החברהיהווה המועד הנדחה שפרטיו פורסמו באתר האינטרנט של  - האחרון להגשת הצעות

 ."האחרון להגשת הצעותבעיתונים כ"מועד 
, נספחיהם לרבות וההסכם מכרזה כלל את וקרא הוא עיין כיהמציע  מצהירמאשר ו, הצעתו הגשת עם 8.6

 ההתקשרות  מהות  על  וההבהרות  ההסבריםקיבל את כל    ,בהם  הכלולים  התנאים  וכלל  הפירוט  את  הבין

 בסיס על הצעתו את הוא הגיש וכי, הצעתו הגשת לצורך אחר הנחוץ פרט וכל הוד השרוןמי  ודרישות

 לא כי מלטעון מנוע יהיה הצעה שהגיש מציע. ותנאיו מכרזה לנוסח הנוגע בכל טענות לו יהיו ולא זה,

 .הסתייגות ללא להם מסכים והוא לתנאיו, או מכרזל הקשור כלשהו לפרט מודע היה

 רט המוזכר במסמכי המכרז השונים. או כל פ\המציע לא יוסיף, יתנה או ישנה תנאי מתנאי המכרז ו 8.7

בין בגוף   הסתייגות  או  שינוי  חוסר,  תוספת,תגלה פגם בהצעת המציע לרבות  ככל שי,  לעיל  על אף האמור

 הבהתאם לשיקול דעת ועדת המכרזיםנהג תובין בדרך אחרת,  נלוויםהמסמכים בין במסמכים 

את ההצעה או להתעלם מכל שינוי, תוספת או הסתייגות  לפסול, בין היתר, תרשאי תהאהמוחלט, ו

כן תהיה הוועדה רשאית לתקן את הצעת המציע ככל שנפלה בה -כמו .ונעשכאמור ולראותם כאילו לא 

 .טעות או פגם

 

  ההצעה תוקף .9

האחרון להגשת מועד המ(תשעים) יום  90תקופה של  משךל המציע את תחייבבתוקף ו תעמוד המציע הצעת

 .הצעות

תוקף את    מי הוד השרוןהמציע לבקשת  יאריך  תעכב מכל סיבה שהיא,  תככל שהבחירה בספק הזוכה במכרז  

 ימים נוספים. )90תשעים (בהצעתו 

 ,הדירה בלתי הצעה מהווה ההסכם גבי על המציע וחתימת ההצעה הגשת כימובהר בזאת , ספק הסר למען
 .זה בסעיף כאמור בתוקף עדיין שההצעה ובלבד, ממנה בו לחזור יכול אינו שהמציע

עם קבלת מי הוד השרון את הצעת המציע  לתוקף ייכנס ההסכםהאמור לעיל, מובהר בזאת כי  אף לע

 וחתימתה על הסכם ההתקשרות.
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 ההזוכההצעה בחירת אמות מידה ל .10
 מידה אמות לפי ייבחנו הנדרשים המסמכים את להצעתם ויצרפו הסף תנאי בכל יעמדו אשר מציעים 10.1

 הציון מן 70% תהווה אשר הכספית הצעתם ולפי המשוקלל הציון מן 30% תהווה אשר איכות של

 .המשוקלל

מבלי לגרוע מזכותה אשר תקבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר תוכרז כהצעה הזוכה, וזאת  ההצעה 10.2

של ועדת המכרזים לפסול הצעה תכסיסנית, או הצעה שהוגשה תוך תיאום אסור או בחוסר תום לב או 

 והערכות שגויות ו/או מכל סיבה סבירה אחרת. שהיא מבוססת על הנחות

 ):Quality Mark )%03 -ניקוד מרכיב האיכות 10.3

האיכות הבאים כאשר רף האיכות  הצעות שעמדו בתנאי הסף ייבחנו על פי קריטריוני 10.3.1

"). הצעה שלא תקבל את ההתאמה סףנקודות (להלן: " 70המינימאלי במכרז זה עומד על 

 ניקוד האיכות המינימאלי תהא רשאית ועדת המכרזים לפסול אותה בשל כך.

שומרת לעצמה ,  70  -נמוכים מיהיו ציוני האיכות שנקבעו לכל ההצעות  מובהר בזאת כי ככל ש 10.3.2

ההצעות שקיבלו את ) 2(שתי יתבצע שקלול ציונים רק לכי לקבוע  את הזכות מי הוד השרון

 60 -אינם נמוכים מ וובלבד שציוני האיכות של הצעות אל ציוני האיכות הגבוהים ביותר,

 נקודות.
, שומרת נקודות 70 -רק הצעה אחת תקבל ציון איכות הגבוה מבנוסף לאמור לעיל, ככל ש 10.3.3

הצעה אשר קיבלה ציון איכות נמוך לגם  לבצע שקלול ציונים  עצמה מי הוד השרון את הזכות  ל

 . 60 -, אך מעל ל70 -מ
מספר הצעות רב יותר ביצוע שקלול ציונים לעל אף האמור החברה תהא רשאית להורות על  10.3.4

 חרף אי עמידתם בסף ההתאמה וזאת מנימוקים שיירשמו על ידה ועל פי שיקול דעתה.
תתקבל לפי שיקול   מבין כל אחת מהאפשרויות האמורות לעיל,יודגש כי כל החלטה שתתקבל   10.3.5

 הבלעדי של מי הוד השרון. דעתה
אשר יוענק לכל הצעה ייקבע על בסיס הקריטריונים ושיעורי הניקוד האיכות ניקוד  10.3.6

 :המקסימאליים המפורטים להלן

  



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
12 

אמת 
 המידה

ניקוד  אופן הניקוד פירוט
 מרבי

 -ראיון 
איכות 

השירות 
ויכולות 

  מקצועיות

הספק וניסיון התרשמות מיכולות 
והמנהל המוצע מטעמו באספקת 

 רותיםיהש

התרשמות כללית מניסיון המציע 
 מטעמו במתן השירותים והמנהל

20 

התרשמות ממתודולוגיית העבודה 
סקר, תחזוקה שוטפת  –של הספק 

 ודיווחים

20 

 10 תאגידי מיםניסיון בעבודה מול 
 10 התנהלות במקרי חירום (דוגמאות)

 60 סה"כ ראיון 
חוות דעת 
 ממליצים

התרשמות מיכולתו של המציע 
 לבצע את כל הנדרש באיכות ובלו"ז
הנדרשים, לרבות רמת המתקינים 

של המציע וניסיונם, עמידת המציע 
בלוחות זמנים בביצוע עבודות אצל 

 מזמינים אחרים.
התרשמות הוועדה מאיכות השירות 

, בהתאם הניתן ע"י המציע
המלצות ומידת שביעות הרצון ל
 התקשרויות קודמות. ב

יודגש כי מציע אשר ביצע בעבר 
תהא רשאית עבודות עבור המזמין, 

החברה להעניק חוות דעת מטעמה 
והיא תהווה "ממליץ" לכל דבר 

 ועניין.
 

  וות דעת ממליציםח
 (נספח טז')

 תבוצע פנייה לשני ממליצים.
 10 עבור כל ממליץ יינתן מקסימום

 נקודות לשאלון. 
ככל ולא ניתן יהא ליצור קשר עם 

תתבצע פנייה  –שני ממליצים 
 שוויונילממליץ אחד בלבד באופן 

 עבור כל המציעים.
 

20 

 –ניסיון 
מספר 

 לקוחות

או הרשויות ו/מספר תאגידי המים 
המקומיות להם נתן המציע שירותי 

ואחזקת מערכות כיבוי  מוקד טמ"ס
 2017-2019אש במהלך השנים 

כאשר לכל גוף ניתנו שירותים 
חודשים  24 -לתקופה שלא תפחת מ

אתרים  10 ובכל גוף היו  ברציפות
 לפחות

 20 ומעלה  5

3-4   15 

2 10 

 100   סה"כ

 

 :)Price Mark )%07 -המחירמרכיב ניקוד  10.4

 חישוב ההצעה הכספית: 10.4.1

 מרכיב הריטיינר החודשי.ההצעה הכספית מורכבת 

 R - סה"כ עלות חודשית לשירותי מוקד ותיקונים (ריטיינר) .א

עבודות נוספות הנו קבוע ובגינו לא יינתן אחוז הנחה. ככל שתבוצע עבודה עבור  המחירון  מחיר   10.4.2

 .20%בהפחתת שאינה מפורטת במחירון כתב הכמויות, יקבע המחיר על בסיס מחירון דקל 

ככל שלא קיים רכיב במחירון דקל ייקבע המחיר על פי ניתוח מחירים שיגיש הספק הזוכה 

 ויאושר על ידי נציג התאגיד המוסמך.
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המחיר המוצע על  על המציע לרשום בטופס הצעת המחיר את  דירוג והשוואת ההצעות,לצורך   10.4.3

 .המכרז כיבמסמנספח ב' , כמפורט במכרז זהנשוא לריטיינר החודשי  ידו
אשר המחיר המוצע  ההצעה כאשר, כל ההצעות תיבחנהאופן דירוג ההצעות יבוצע כדלקמן:  10.4.4

 . ניקוד ההצעותאליה ביחס ידורגו ההצעות ויתר ,נקודות 100 - ב בה הינו הנמוך ביותר תזכה

 :הבאה הנוסחה י"עפ ייקבע

 ציון המחיר למציע

 

= 
 

100 

 

X 
 הזולה ביותרהצעת המחיר 

 )R( בשקלים חדשים

 הנבדקתהצעת המחיר 
 בשקלים חדשים

 

מן הציון  70%וציון רכיב ההצעה הכספית יהא  נקודות 100מרכיב זה הוא תחת המקסימלי ציון ה

 .שיקבל המציע

  ההצעות(איכות ומחיר) ודירוג  Mark -חישוב הציון הכולל 10.5

 :  הנוסחה הבאהציון המחיר ישוקלל עם ציון האיכות של המציע לפי  10.5.1

Mark = PriceMark x 0.7 + QualityMark x 0. 3 

במקום הראשון  ודורגי) הסופי הגבוה ביותר Markת הציון המשוקלל (ובעל ותההצע 10.5.2

 .וכל יתר ההצעות, תדורגנה במקומות שלאחר מכן בסדר יורדוהשני, 

  

 ניקוד משוקלל משקל ניקוד הפרמטר

מרכיב 

 מחירה

 70%  

מרכיב 

 איכותה

 30%  

  100% סה"כ

 

להיקף המשולם לספק הקיים,  בין היקף הריטיינר השנתי    הקיים כיום  היחסהחברה מבקשת להבהיר כי   10.6

 -להיקף הריטיינר ו 50% שמוזמנות באמצעותו ומשולמות על פי המחירון עומד על העבודות הנוספות 

מצג מחייב נועד לאינדיקציה בלבד ולא מהווה  נתון זה להיקף העבודות הנוספות. מובהר בזאת כי    50%

 התחייבות כלשהיא מטעם מי הוד השרון לגבי היקף העבודות העתידי.או 
ססני על אף האמור החברה שומרת על זכותה שלא לקבל הצעה שהמחיר המוצע בה אינו סביר ו/או תכ 10.7

הוקצה עומד בהערכות החברה או התקציב ש  ו/או אינו ו/או ניתן בחוסר תום לב ו/או תוך תיאום אסור

 .על ידה לצורך ביצוע העבודות

 ., בנוסח הסכם ההתקשרות המצ"ב למכרז זההסכם םייחתמכרז ב ההזוכ עם 10.8
שומרת לעצמה את הזכות לדחות את ההצעות, כולן או חלקן, למסור את העבודות נשוא   מי הוד השרון 10.9

המכרז, כולן או חלקן, למציע אשר הצעתו נראית לה ככדאית ביותר עבורה, אפילו אם היא אינה ההצעה 

הזולה ביותר, לפצל את העבודות ולמוסרן למגישי הצעות שונות, והכל כפי שיראה לה ככדאי ביותר 



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
14 

הניסיון הקודם של המציעים בביצוע   החברהלה. יובהר כי במסגרת שיקוליה יילקח בחשבון על ידי  בשבי

 עבודות דומות בעבר.
 בעבר היהאשר  מציע    תהצע  הסף  על  לפסול  רשאית  מי הוד השרון, מובהר בזאת כי  ספקהסר    למען 10.10

עה של מציע שהורשע הצבעבודה עימו, ו/או  מוצלח ו/או בלתיניסיון שלילי אחרים  פיםגולאו  הל

 .שליליות המלצות או/ו דעת יש חוות אשר לגביו מציע ו/או הצעה של בעבירה פלילית
באיזו הצעה, במידה שאי  טכנייםשומרת לעצמה את הזכות לא להתחשב בפגמים  מי הוד השרון 10.11

 ולא תפגע בעקרונות השוויון בין המציעים. לחברההתחשבות מעין זו לא תגרום נזק 

 

 בעלות ציון משוקלל זהההצעות  .11

 להלן:(זהה יזכו לציון סופי משוקלל  , המדורגות במקומות הראשונים,הצעות) 2( שתי בו במקרה 11.1

 בהתאם, הזהות ההצעות מגישי בין נוסף הליך תחרותי בצעהא רשאית החברה לת"), זהות הצעות"

 . המכרזים חובת לתקנות ה17 תקנה להוראות

 רשאים הם כי למציעים המכרזים ועדת תודיע, לעיל כאמור זהות הצעות הוגשו בו במקרה, לפיכך

בתנאים מיטיבים הצעת מחיר  ,כלומר( סופית משופרת הצעת מחיר הוועדה, תורהעליו  במועד, להגיש

ככל . סופית הצעה הראשונה הצעתו תהיה, משופרת הצעה יגיש שלא מציע ).המקורית ביחס להצעתם

 עדיין המשופרות ההצעות הגשת שלאחר במקרה או/ו משופרת הצעה יגיש לא מהמציעים אחד אףש

 המציע במכרז זה יהיה והזוכה, הזהות במכרז ההצעות מגישי בין הגרלה תיערך -זהות הצעות נותרו

 .מי הוד השרון ידי על ייקבעוקביעת הזוכה בה  ההתמחרות ניהול בהגרלה. אופן זכתה שהצעתו
, "אישה בשליטת עסק" של היאהזהות  מההצעות אחת בו במקרהלעיל,  10.1 על אף האמור בסעיף 11.2

, לה  שצורף  , ובלבדזה  מכרזב  כזוכה  האמורה  ההצעה  תיבחר,  המכרזים  חובת  לחוק  ב2  בסעיף  כהגדרתו

 י"ע חתומים תצהירים וכן מכרזים חובת לחוק ב2 לסעיף בהתאם חשבון רואה אישור, הגשתה בעת

 יוגשו ולא במידה כי מובהר. ג'י בנספחש הנוסח לפי המציע התאגיד של דין ועורך השליטה בעלת

, החשבון רואה מטעם האישור או/ו התאגיד של הדין עורך או/ו השליטה בעלת מטעם התצהירים

 . יותר  מאוחר  בשלב  להשלמה  יהיה  ניתן  לא  זה  וטופס,  אישה  בשליטת  עסקב  מדובר  שאין  היא  המשמעות
 

 נוספים פרטים קבלת .12

 הבהרות  להמציא בדרישה  למציע לפנות,  הבלעדי  דעתה  שיקול  לפי,  חייבת לא  אך,  רשאית  תהא  החברה 12.1

 כל המצאת בעניין לרבות, כן לעשות למציע לאפשר או/ו להצעתו ביחס השלמות או/ו הסברים או/ו

 בעלי יהיו היתר או אישור רישיון שכל ובלבד, זה מכרז תנאי לפי כנדרש רישיון או היתר, אישור מסמך

 תנאי או דרישה קיום על למחול רשאית תהא החברה. הצעות להגשת האחרון למועד ותחולה תוקף

 דעת שיקול לפי והכול השוויון בעיקרון לפגוע כדי בהם אין ואשר מהותיים אינם אשר זה מכרז מתנאי

 .הועדה
 להוכיח למציע לאפשר, הבלעדי דעתה שיקול פי על, הזכות שמורה המכרזים לוועדת, האמור על נוסף 12.2

 הוצגו או/ו בהצעה ידו על הוצגו לא אשר פרויקטים או/ו נתונים באמצעות הסף בתנאי עמידתו את

 ובמקרה, ההצעה להגשת עובר ידו על בוצעו אכן שאלו ובלבד, החברה בידיעת שהינם או/ו אחר לצורך

 .נוספים מסמכים או/ו נוסף מידע לקבלת בבקשה המציע אל לפנות הוועדה רשאית תהא זה
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 והשלמת הבהרות קבלת לצורך למציע לפנות השרון הוד מי את לחייב כדי לעיל באמור אין כי יובהר 12.3

 הפרטים כל ימולאו לאש ככל, בה בהצעה לדון שלא או לפסול זכאית תהא והחברה, ונתונים פרטים

 .ל"הנ והתנאים

 

 הצעה פסילת .13

 גירעונית  או/ו  תכסיסנית  או/ו  מעורפלת  הינהש  הצעה  הסף  על  לפסול  הזכות  את  לעצמה  שומרת  מי הוד השרון

 דעתה שיקול לפי והכל, מתקציב או הערכות החברה הצעה אשר תחרוג  סבירה ו/או שאינה הצעה או/ו

 . הבלעדי

 דעתה לשיקול בכפוף וזאת, סופית החלטה מתן לפני פ"בע או בכתב טיעון זכות למציע תינתן, וכאל במקרים

 .מי הוד השרון של הבלעדי
לפי שיקול דעתה הבלעדי ובכפוף למתן זכות  את הזכות, מי הוד השרוןשומרת לעצמה , לאמור לעיל בנוסף

או כושל, זאת במסגרת התקשרות /טיעון, לפסול הצעה של מציע אשר היה ו/או יש עימו ניסיון שלילי, רע ו

לבין אותו מציע, וכן לפסול הצעה של מציע בעל חובות כספיים  בינהקודמת ו/או קיימת, אחת או יותר, 

 .כלפיה

 הזוכהניהול מו"מ עם  .14
, להצעתובנוגע    ,המתאימ  הנמצא  ושהצעתהמציע הזוכה  שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ עם    מי הוד השרון

 .ובהתאם להוראות הדין דעתה הבלעדיפי שיקול -על

 
 והתקשרות ההודעה לזוכ .15

 . לעיל 9 באופן המפורט בסעיף ,המציע הזוכהיבחר , מבין המציעים אשר עמדו בתנאי הסף הכלליים 15.1
 בדבר)  "הזוכההספק  ו/או "  "ה"הזוכ(להלן:  מכרז  ב  המציע שהוכרז על ידה כזוכתודיע ל  מי הוד השרון 15.2

  .ו/או בדואר אלקטרוני רשוםוכן בהודעה בכתב בדואר באמצעות הודעה טלפונית מכרז, ב וזכיית

במכרז זה,  השניבמקום  שדורגה ההצעה מגיש על להכריז) חייבת אינה אך( רשאית מי הוד השרון 15.3

 מכרז.ה תנאי בכל תעומדכשירה ו שהצעתו ובלבד, "שני כשיר"כ
ובמקרה זה יוארך תוקפה של הצעתו ,  הוד השרוןמי  על כך  לו  תודיע  ",  כשיר שניככל שיוכרז במכרז זה " 15.4

) חודשים נוספים ממועד קבלת הודעה בדבר הכרזתו 12של מי שהוכרז ככשיר לתקופה של שניים עשר (

 .ככשיר כאמור, וזאת על מנת לאפשר את ההתקשרויות החלופיות במידת הצורך
הצעת המציע שהצעתו הוכרזה כהצעה הזוכה ) החודשים הנ"ל, תתבטל 12ככל שבמהלך שניים עשר ( 15.5

 רשאית מי הוד השרון תהיה הסכם ובין לאחר מכן, הלפני שנחתם עם הזוכ וזאת מכל סיבה שהיא, בין

זכייתו של  על העניין, ויחולו לפי, וכן הלאה "שני כשיר" הוכרז אשר אחריו הבא המציע עם להתקשר

 .המחויבים בשינויים, זה מכרז הוראות הכשיר כאמור
זה, אין משמעותה מסירת עבודה או התחייבות למסירת עבודה. פומבי  במכרז    ים/מציע  תבחיריודגש כי   15.6

מוקד שירותי  למי הוד השרון ים/המספק ים/כספק ים/ההגדרת הזוכנה יזה ה משמעות זכייה במכרז

 ם/וזכאי  ים/מחויבו  הסכםעל    מים/החתום,  וכיבוי וגילוי אש  טמ"סאבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה  

 המכרז וההסכםוזאת כמפורט במסמכי   ,נשוא המכרזהעבודות והשירותים  לביצוע    מי הוד השרוןכלפי  

 .ובתנאים המוגדרים במכרז זה
את כל  השרון הוד מי למשרדי הההודעה כאמור, ימציא הזוכ קבלת) ימים ממועד 10תוך עשרה ( 15.7

 והתחייבויותי להבטחת ערבות לרבותלהמציא בהתאם לתנאי המכרז,  והמסמכים והאישורים שעלי
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תנאי יסודי למימוש הזכייה במכרז,   מהווה  ואל  הוראות  קיום  כי  בזאת  מובהרעפ"י הסכם ההתקשרות.  

 והן יחולו על אף האמור בכל מקום אחר במכרז.
רשאית לבטל את  מי הוד השרון, תהיה לעיל 715.בסעיף המפורטות  יואחר התחייבות ההזוכלא מילא  15.8

 בהודעה זו.  ידהבמכרז בהודעה בכתב לזוכה, החל מן התאריך שייקבע על  זכייתו
בדבר , מכתב רשום ליתר המשתתפים במכרזפקס ו/או בדוא"ל ו/או בהודעה ב תעביר מי הוד השרון 15.9

 .תוצאות המכרז

מהתחייבויותיו על פי , יחזור בו מהצעתו או מכל חלק ממנה ו/או יפר אחת הזוכהשמציע, לרבות  ככל 15.10

 ו/או יסרב למלא או לא יעמוד במילוי התחייבויותיו בהתאם להצעה, הסכםתנאי המכרז ו/או תנאי ה

במקרה כגון זה לפעול על פי שיקול דעתה המוחלט, לרבות התקשרות עם  זכאית מי הוד השרוןתהיה 

 . בהתאם למנגנון הכשיר השני כל מציע אחר ככל שתמצא לנכון

 המכרזים ובהצעה הזוכה ועדת בהחלטת עיון .16
 בהחלטה  לעיין,  מכרזה  תוצאות  בדבר  ההודעה  מסירת  ממועד  ימים  )30(  שלושים  בתוך  רשאי  יהיה  מציע 16.1

 ההצעה או ההחלטה של בחלקים למעט, ותהזוכ תוובהצע בנימוקיה, מכרזה תוצאות בדבר הסופית

 לתקנות)  ה(21  תקנה  להוראות  ובהתאם  בכפוף,  מקצועי  סוד  או  מסחרי  סוד  לחשוף  עלול  בהן  העיון  אשר

 .דין לכל ובכפוף המכרזים חובת
ככל שלדעת המציע קיימים חלקים בהצעתו אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או מקצועי, יצרף  16.2

המציע להצעתו נספח המפרט את החלקים כאמור ואת הנימוקים לאיסור העיון בהם בנוסח המצורף 

תחליט, על פי שיקול דעתה הבלעדי, האם לחשוף   מי הוד השרוןמכרז, וועדת המכרזים של  ל  דנספח י'כ

ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול על אף האמור לעיל, מובהר בזאת כי את החלקים כאמור. 

דעתה, להציג בפני המציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד 

ות תקנות חובת המכרזים וכל דין. בכל מקרה, מסחרי או מקצועי ושהוא דרוש על מנת לעמוד בהורא

אם לא סומנו סעיפים כנדרש יראו בדבר משום הסכמתו של המציע לכך כי אין כל מניעה לגילוי אותם 

 מי הוד השרוןוסעיפים. מובהר בזאת כי שם המציע ופרטי הצעת המחיר לא ייחשבו בגדר סוד מסחרי, 

 .דיןתהיה רשאית למסור אותם בהתאם להוראות כל 

ספק, יובהר כי לוועדת המכרזים הסמכות הבלעדית להחליט מהם הסעיפים ו/או החלקים  הסרלמען  16.3

ו/או המסמכים שצורפו לה הם חסויים מפני הצגה למשתתפים במכרז מטעמי סוד  ההזוכ השבהצע

 מסחרי ו/או מקצועי. 

יים מן הטעמים מציע שלא יציין מהם הסעיפים, החלקים או המסמכים שלדעתו חסו כייובהר,  16.4

 האמורים לעיל, ייראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה. 

 בהתאם  ותהזוכ  ותהצעמי מהיהיה פתוח בפני כל מציע אשר יבקש לעיין ב  ותהזוכ  ותההצע  מחירכמו כן,   16.5

 .(ו) לתקנות חובת מכרזים21לתקנה 

ך שאותם סעיפים בהצעותיהם של כסעיפים בהצעתו כחסויים, יראו אותו כמסכים ל שצייןמציע  16.6

המציעים האחרים יהיו חסויים בפניו, במקרה שהוא יבקש לעיין בהצעות של מציעים אחרים, אלא אם 

 אחרת.  מי הוד השרוןתקבע 

ן בחוות דעת לא תמסור את שמות הממליצים אליהם נערכה פניה וכן לא תאפשר לעיי מי הוד השרון 16.7

 מי הוד השרוןשל ממליצים ותרשומות של שיחות שנערכו עם ממליצים (כולל ממליצים אליהם תיפנה 

מיוזמתה). בהגשת ההצעה למכרז מוותר המציע מראש על כל זכות ודרישה לקבלת שמות הממליצים 
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ולעיון בחוות הדעת ובהמלצות שיינתנו עליו או על משתתפים אחרים, הן של ממליצים שנכללו בהצעות 

 והן של אחרים אליהם תפנה וועדת המכרזים מיוזמתה. 

  .זה בסעיף לאמור סכמתוה את בכך מביע מכרזב להשתתף שבחר מציע 16.8

 

 הוד השרוןמי רכוש  -מכרז ה .17

. המסמכים, מי הוד השרוןא רכושה הבלעדי של  ו, הההכלולים בוהנספחים  , על כל המסמכים  מסמכי המכרז

לאחר או  המכרז. אין להעביר את למי הוד השרוןוהגשתה  המציע רק לשם הכנת הצעת מיועדיםהכלולים 

 שימוש שאינו לצורך הגשת ההצעה.  ולעשות ב

 

 המציע מעמד .18

א במסגרת יחסי עבודה הנהוגים בין עובד של למי הוד השרון ושירותייינתנו , מכרזבשהמציע יזכה  ככל

, ואין בהתקשרות כלשהי למי הוד השרוןעצמאי, המעניק את שירותיו    כקבלןפועל    המציעלמעביד אלא כאשר  

 לבין המציע ו/או מי מעובדיו. מי הוד השרוןעובד בין  –בין הצדדים להקים יחסי מעביד 

 

 ניגוד עניינים .19

מתחייב שלא לעשות כל פעולה ו/או עבודה ולא להתקשר בהסכם עם צד שלישי כלשהו שעלול  המציע 19.1

לא להימצא , וכן מתחייב שזה מכרזעל פי להיות בהם משום ניגוד עניינים עם פעולותיו והתחייבויותיו 

מי המצוי בהתקשרות עם  שלישי(לרבות ניגוד עניינים של צד במצב בו קיימת אפשרות לניגוד עניינים 

 זה. מכרזפעולות לפי העם ) כלפיה הוד השרון

למי הוד השרון. יודגש כי ההחלטה בדבר   יודיע ללא דיחוי על כל חשש ואפשרות של ניגוד עניינים  המציע 19.2

קיומו של ניגוד עניינים נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של מי הוד השרון. ככל שתמצא מי הוד השרון כי 

 .תיה באופן מיידילפעול על פי הנחיו המציעקיים ניגוד עניינים, מתחייב 

לפי הנוסף המצורף להעדר ניגוד עניינים    התחייבותעל    המציעלצורך הבטחת קיומו של סעיף זה יחתום   19.3

 .'חנספח כ

 

 סודיות שמירה על  .20
ישמור על סודיות המידע שיועבר לרשותו ו/או ייחשף בפניו, לא יעביר, יודיע, או ימסור לידיעת המציע  20.1

מי ההתקשרות עם תקופת , מכרזתוך תקופת תהליך האדם ו/או גורם כלשהו כל ידיעה שתגיע לידיו 

 או לאחריה. הוד השרון
מתחייב המציע לשמור בסודיות את כל הנתונים שימסרו לו ושיהיו ברשותו עקב ותוך כדי ביצוע   ,כמו כן 20.2

 .השירותים
המציע מצהיר שידוע לו כי אי מילוי התחייבויותיו על פי האמור לעיל מהווה עבירה לפי סימן ה' בפרק  20.3

 .1977-ז' לחוק העונשין התשל"ז 
סודיות לפי הנוסח המצורף  המציע על התחייבות לשמירה עליחתום לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה  20.4

 .'טנספח כ

 



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
18 

 מכרזביטול ה .21
 שיקולים מחמת מכרזה את לבטל, לנמק צורך וללא שהיא סיבה מכל, הזכות לעצמה שומרת מי הוד השרון

 ההצעה את לקבל מתחייבת אינה והיא לבצעו לא או/ו להקפיאו או/ו אחר נימוק וכל ארגוניים, תקציביים

 כלפי  תביעה  או/ו  דרישה  או/ו  טענה  כל  אתה  לא  למציעים  ואל  במקרים.  כלשהי  אחרת  הצעה  או  ביותרהזולה  

 .מקרה בשום יוחזרו לא ההצעה הכנת לצורך נדרשו אשר המציעים הוצאותכל  כי, יובהר .החברה

 

   לנוחיות המציעים, להלן טבלת ריכוז לוחות הזמנים למכרז זה: .22

 

 06.07.2020 פרסום המכרז

 באתר התאגיד 06.07.2020 עיון בחוברת המכרז

 14:00עד לשעה  14.07.2020 מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה

 14:00עד לשעה  26.07.2020 מועד אחרון להגשת הצעות

 28.07.2020 מועד לוועדת איכות**

 

שעה מדויקת ואופן קיום הריאיון, יימסר אך ורק למועמדים  ,28.07.2020** הריאיון התקיים בתאריך 

לעיל. בסמוך למועד זה החברה תהא רשאית לשנות את מועד  2בסעיף  שיעמדו בכל תנאי הסף המוגדרים

 איון בהודעה מוקדמת בהתאם לשיקול דעתה, צרכיה ואילוציה.יהר
איון לא יתקיים פנים מול פנים אלא באמצעים טכנולוגיים (שיחת וידיאו, שיחת טלפון ימובהר כי לאור המצב בארץ יתכן והר 

 משקל יהיה רשאי לבטל אמת מידה זו ככל ויחריפו ההוראות בישראל לאור מגפת הקורונה ואז התאגידוכו'). על אף האמור 

 שביעות רצון לקוחות. -אמת מידה זו יצורף לאמת מידת המשקל
 

 

 בכבוד רב,          

          
  מי הוד השרון בע"מ      
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  הסף בתנאי ועמידה המציע הצהרת - 'א נספח
 

 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 
 10/2020' מס מכרז

 לכבוד
 מ"בע הוד השרוןמי 

 
 .,נ.א.ג
 

 תפקיד  ממלא/  המציע שהנני. __________________, ז.ת, _________________________ מ"הח אני
 בשם ומוסמך _________________________________ המציע אצל ___________________________

 מכרזה את בעיון שקראתי לאחר**), המיותר את מחק( הוד השרוןמי  עם ההסכם ועל מכרזה על לחתום המציע
 לנו הדרושים וההבהרות ההסברים כל את לקבל ודאגתי, וההנחיות הטפסים, ונספחיהם חלקיהם כל על, וההצעה

 :המציע בשם בזה ומתחייב מאשר, מצהיר, המציע בקשת/בקשתי לפי
 ,")ההסכם(להלן " ד' נספחכההתקשרות, המצורף את כל הפרטים הנוגעים להסכם  הוד השרוןמי קיבלנו מ .1

 הנספחים להסכםההסכם וכן את  ,  ותנאיו  נוהל המכרזאת  קראנו בעיון  את כל הנתונים,  בחנו בקפדנות  בדקנו ו
הינם חלק בלתי נפרד ותנאיו  מכרזוידוע לנו כי התנאים שבנוהל ה והבנו אותם, המצורפים להצעתנו זו

 ובטופס זה ועל פיהם הגשנו הצעה זו. ההתקשרותמהתנאים שבהסכם 
זו  מהצעתנו נפרד בלתי חלק ונספחיו המהווה ההתקשרותנוסח הסכם בוהבנו את הדרישות קראנו בעיון  .2

 נזכה  אם  הסתייגות  וללא  וכלשונם  ככתבם  ונספחיו  זה  הסכם  פי  על  נו זו מחייבת אותנותוחתמנו עליהם. חתימ
 תוסיף את הוד השרוןמי בתאריך בו , הזכייה על הוד השרוןמי  הודעת לאחר וההסכם ייכנס לתוקפו, מכרזב

 . ידינו על החתום) 'ד נספח( ההסכם ב"מצ. ותנאיו מכרזה בנוהל כאמור ההסכם על חתימתה
אופן מתן השירותים והמועדים עלינו להשקיע בביצוע השירותים,  שכל הפרטים הקשורים בהוצאות  בדקנו את   .3

ם מימתאי ם, ומצאנו אותזה מכרזלקבל בקשר עם  ביקשנו אשר ההסברים כל את קיבלנולאספקתם, 
  ומטרותינו.לדרישותינו 

 המפורטים במסמכי המכרז בעצמו. הסף תנאי בכל עומד המציע כי מאשריםמצהירים ו אנו .4
 , לרבות כ"א מאומן ומיומןים נשוא מכרז זההשירות  כל האמצעים הנדרשים לשם ביצוע  מצוייםהמציע    ברשות .5

וכן כל אמצעי אחר הנדרש לשם אספקת השירותים עפ"י דרישות הטיב והאיכות , העונה על דרישות המכרז
 .מי הוד השרוןהנדרשות ע"י 

של שר עם אספקתם מצויים כל הרישיונות והאישורים הנדרשים עפ"י כל דין בק המציע ברשות .6
 .ירותיםהש

 את משקפתשלהלן  ההצעה במסמכי ידנו על שניתנה המחיר הצעת כי ומצהירים מתחייבים, מאשרים אנו .7
 ההתקשרות  בהסכם  כמפורט  השירותים  כל  אספקת  תמורת  לקבל  מסכימים  שאנו  והמלאה  האמיתית  התמורה

 .שצוינה לתמורה ובקשר בגין שתתעורר דרישה או/ו טענה כל על מוותרים אנו. ובמפרט השירותים
 כל להזמנת מתחייבת אינה הוד השרוןמי ו, מסגרת התקשרות מהווה ,זה מכרז נשוא ההתקשרות כי לנו ידוע .8

 מתחייבת היא ואין, כלשהו בהיקף שירותים להזמנת או/ו ההתקשרות ובהסכם מכרזב המפורטים השירותים
 הסכמה  להוות  כדי  זה  מכרזב  כלשהו  זוכה  על  בהכרזה  אין,  כן  כמו.  השירותים  בהזמנת  רציפות  או/ו  תכיפות  לכל

 חלק כל או ידה על הנדרשים השירותים בביצוע לזוכה בלעדיות להענקת הוד השרוןמי  מצד התחייבות או
, חלקם או כולם, לבצעם או לאחרים השירותים אספקת את למסור זכאית הוד השרוןשמי  לנו ידוע וכי ,מהם

 .ותנאיו מכרזה בנוהל הקבועים לכללים ובכפוף והמוחלט הבלעדי דעתה שיקול פי על הכל עצמה בכוחות
 נבצע שבו מקרה בכל. זה כרזמב המפורטות ההוראות פי-על מדויק באופן הוגשה הצעתנו כי מצהירים אנו .9

"), השינוי: "להלן( שהיא הסתייגות כל או/ו הערה או/ו מחיקה או/ו תוספת או/ו שינוי כל מכרזב או ונבהצעת
 ללא ההצעה ורק מהשינוי תתעלם הוד השרוןמי , אחר אופן בכל או לוואי במכתב ובין המסמכים בגוף בין

 ההצעה, זכייה של במקרה כי מובהר, ספק הסר למען. הוד השרוןמי  את או/ו המציע את תחייב השינוי
 .מכרזב ידינו-על שבוצעו והתוספות השינויים את אופן בשום כוללת אינה חברתנו את המחייבת

 אנו") ההודעה: "להלן( הצעתנו קבלת על הוד השרוןמי מ בכתב הודעה, נקבלככל ש, שנקבל לאחר ידמ .10
 להמציא וכן, מכרזב כאמור המציע עם ההסכם את המהווים המסמכים כל ועל ההסכם על לחתום מתחייבים

 מיום ימים 01 םמתו יאוחר לא וזאת ,ההתקשרות הסכם י"עפ הנדרשים הביטחונות כל את הוד השרוןמי ל
 .הזכייה על ההודעה קבלת

 במועד  ההסכם  ייחתם  לא  בו  שבמקרה  לכך  מסכימים  ואנו,  לנו  ידוע  כי  מצהירים  אנו,  לעיל  מהאמור  לגרוע  מבלי .11
 השירותים ביצוע את למסור זכאית תהיה הוד השרוןמי , הוד השרוןבמי  תלויה שאינה שהיא סיבה מכל ל"כנ

  .כלשהי נוספת הבהודע חייבת שתהא מבלי וזאת אחר למציע
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האחרון כמועד  שנקבע האחרון מהתאריך יום) תשעים( 90 של לתקופה אותנו ומחייבת בתוקף עומדת הצעתנו .12
 .להגשת הצעות

מי   רשאית,  כן  נעשה  לא  אם  כיו,  ההתקשרות  הסכם  להוראות  בהתאם  נפעל,  מכרזב  נזכה  אם  כי  מתחייבים  נוא .13
 הנזקים בכל לשאת עלינו ויהיה, הוד השרוןמי  עם שחתמנו ההסכם או/ו זכייתנו את לבטל הוד השרון
 . בכך הכרוך וכל ההסכם או/ו הזכייה ביטול עקב הוד השרוןמי ל שיגרמו וההוצאות

 בהסכם  לדרישות  בהתאם  הביצוע  ערבות  את  הוד השרון  מיל  להעביר  פעלנ,  מכרזב  זכהנ  אם  כי  יםמתחייב  והרינ .14
 הוד השרון  מי  רשאית,  כן  עשהנ  לא  אם  כי  נול  ידוע.  נוידי  על  החתום  ההסכם  עם  ביחד  הכל,  בהם  הקבוע  ובנוסח

 וההוצאות הנזקים בכל לשאת נועלי ויהיה הוד השרון מי עם שחתמנו ההסכם את או/ו נוזכיית את לבטל
 .בכך הכרוך וכל ההסכם או/ו הזכייה ביטול עקב הוד השרון מיל שיגרמו

 להמציא מתחייבים הננו, עמנו ההתקשרות להמשך האופציות את לממש הוד השרון מי תחליט באם, בנוסף .15
 .כאמור שתמומש ההסכם לתקופת ל"כנ מעודכנת ביצוע ערבות

 ככל מכרזה נשוא השירותים ומתן זה מכרז לצורך מקוריות בתוכנות ורק אך שימוש לעשות מתחייבים הננו .16
 .מכרזב הזוכה כהצעה תוכרז שהצעתנו

 תהיה  הוד השרוןשמי    מסכים  הוא  וכי  לו  ידוע  כי  חוזר בלתי  באורח בזה  מצהיר,  זו  הצעה  על בחתימתו,  המציע .17
 במציע עניין בעלי לגבי לרבות, למציע הנוגעים הפרטים לגבי לנכון מצאתש הבדיקות כל את לערוך רשאית

 פרטים להשלמת בקשה לרבות, לנכון מצאת הוד השרוןמי ש דרך בכל, המציע של הפיננסית האיתנות ולגבי
 ללא  השנקט  לבדיקות  בהתאם  ההחלטת  את  לגבש  וכלת  הוד השרוןמי    וכי  אחרת  דרך  בכל  או,  המציע  שהמציא

הוד מי  כנגד תביעה או/ו דרישה או/ו טענה כל תהיה לא ולמציע, המציע כלפי שהיא חובה כל העלי שתחול
 .תוצאתו או הבדיקה מכרז לעניין השרון

 המשך על להשפיע כדי בו שיש לחוב ביחס פ"הוצל /משפטיים הליכים נגדנו עומדים לא כי מצהירים אנו .18
 .תפקודנו

 בדבר אישור כן וכמו, ידנו על חתומים ההצעה מסמכי כל את בזה מצרפים אנו לעיל האמור כל לאישור .19
 ).תאגיד של במקרה( חברתנו של החתימה ימורש המנהלים

, התאגיד  בשם  או)  ידינו  על  פורטו  שמותיהם  אם(  שותפינו  ובשם  בשמנו  ורק  אך  מוגשת  זו  הצעה  כי  מצהירים  אנו .20
 או שותפות של במקרה( המצורף ד"עו/  ח"רו של באישור כמפורט זו הצעה גבי על כדין לחתום זכאים אנו וכי

 ).חברה
 המציע במקרה שותפות או חברה ולא אחד אדם הוא המציע בו במקרה יחיד כלשון תחשב בהצעה רבים לשון .21

 .פרט הוא
 

 
____        ___________________       __________    _______________      _____ 

 חתימה    שם מלא                תאריך  
 

 
 

 _________________________________ - שם המציע
 

 _________________________________ - כתובת המציע
 

 _________________________________  - טלפון 
 

 _________________________________  - דוא"ל
 

 _________________________________  - פקס
 

 _________________________________ -טלפון נייד 
  

  ____________________ - תאריך
 

 ____________________ - חתימה
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 חתימה אימות

 
 ז"ת' מס_______ ____________ מעלה שהחתומים בזאת מאשר_____ ______________ ד"עו אני

 לאחר, בפני חתמו______________ _____ ז"ת' מס______________ _____ -ו___ ________________

 נכונות את בפניי אישרו והם, המציע בשם ולהתחייב לחתום מוסמכים והם, זהות תעודת פי על אותם שזיהיתי

 .הצהרתם

 
 

_____________________                     _____________________ 
 הדין עורך חותמת+ חתימת                                          תאריך
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 מחיר הצעת - 'ב נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

 10/2020' מס מכרז
 תאריך: __________           לכבוד

 מ "בע מי הוד השרון

 

וכיבוי וגילוי  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה שירותי  לאספקתלהציע הצעות  להזמנהבהתאם 

 הח"מ :אני /ו , למי הוד השרון אש

 ת.ז./מס חברה ____________________ _______________שם: ___________________________

 ______________ ישוב__________ מס' ____________מרחוב ____________________________ 

 ____________: _____פקס__________________: ____נייד_____ ______: _________טלפון' מס 

 __________________________________________: ________________________ל"דוא כתובת 

 
 :כדלקמן את הצעתנומגיש/ים 

 

 

תעלות חודשי תיאור  

________ ₪_ לשירותי מוקד ותיקונים (ריטיינר) חודשיתסה"כ עלות   

 

 

 :כללי

 המחירים לפני מע"מ. התמורה תשולם בתוספת מע"מ כדין. 

 ובה למלא את הטבלה במלואה. הצעה בה תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.ח 

   בהעדר רכיב במחירון דקל ייקבע המחי    . 20%מחירון דקל בניכוי  רכש שאינו קיים במחירון האביזרים לעיל יהיה על בסיס

 ניתוח מחירים שיגיש הספק ויאושר על ידי נציג החברה המוסמך.

 .רכש על בסיס המחירון / מחירון דקל יאושר מראש ובכתב ע"י הגורם הממונה מטעם מי הוד בשרון 

 אחרת פעולה וכל השירותים במתן הכרוכות הפעולות כל את וכוללים סופיים הינם בהצעתו הספק מחירי 
 .לכך מעבר תוספות כל תשולמנה לא. זה במכרז השירותים במפרט המפורטת
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 מחירון אביזרים
 מחירון פימא

מחיר   פריט
 בש"ח  

                  350רכזת אזעקה פימא דגם קפטן 
585  

                  8-144דגם הנטר  רכזת אזעקה תוצרת פימא
743  

                8-144רכזת אזעקה דגם פימא תקן 
3,150  

                  RXN-410Tמקודד פימא דיגיטלי כותב עברית למע' תקן 
420  

RXN-400 560  מקודד פימא דיגיטלי כותב עברית למערכת
 פרו

                 
420  

                  מקודד פימא דיגיטלי כותב עברית תצוגה גדולה 
480  

I/O-WN433 650 מקלט אלחוטי עבור מערכות פימא                  
488  

                  8-144אזורים למערכת  8כרטיס הרחבה פימא פנימי 
315  

                  אזורים 8חיצוני  כרטיס הרחבה פימא
480  

                  אזורים 16-כרטיס הרחבה פימא חיצוני ל
735  

                4.2אזורים כולל ספק  16-כרטיס הרחבה פימא מזווד ל
1,110  

                  אזורים כולל ספק כוח 8-כרטיס הרחבה פימא מזווד ל
750  

I/O-R  כרטיס ממסרים למערכת פימא                  
488  

                לוח מקשים וירטואלי למערכת פימא לשליטה מרחוק 
1,035  

                למערכת פימא NET4PROIכרטיס מתאם לבית חכם 
1,088  

   
 מחירון מצברים

מחיר   פריט
 בש"ח  

                  אמפר 7מצבר נטען 
150  

                  אמפר 5מצבר נטען 
135  

                  אמפר 20מצבר נטען 
255  
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 מחירון תשתית / צנרת 

 פריט

מחיר  
 בש"ח

(מחיר 
  )מטרל

                      חיווט למערכת אזעקה (פנימי) כולל פריסה 
5  

                      חיווט למערכת אזעקה (חיצוני) כולל פריסה
8  

                    צינור / תעלה / אספקה והתקנה לפי הצורך -תשתית 
11  

                      כבל רשת איכותי מסוכך כולל עבודה לפריסת הכבל 
8  

                      משולב מתח כולל עבודה לפריסת הכבל RG-59כבל 
8  

   
 מחירון גילוי אש

מחיר   פריט
 בש"ח  

 רכזות אזוריות

                  אזורים 2רכזת גילוי אש 
938  

                אזורים + כיבוי 2רכזת גילוי אש 
1,110  

                אזורים 4רכזת גילוי אש 
1,463  

                אזורים 4רכזת גילוי אש 
1,950  

TSA-1000  לוח משנה לרכזת                
1,065  

 רכזות אנלוגיות

                TFO-480כתובות  100רכזת אש אנלוגית 
3,375  

                ADR-3000כתובות מתרחבת  127רכזת אש אנלוגית 
4,388  

                  לוח משנה לרכזת אנלוגית
638  

 גלאים אזוריים

                  TFO-480גלאי עשן טלפייר חדש 
180  

                  TFO-440גלאי עשן טלפייר 
180  

                  TFH-220Fגלאי חום טלפייר 
180  

                  TFH-280גלאי חום טלפייר חדש 
180  

                    TFB-180בסיס לגלאי עשן טלפייר חדש 
19  
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 מחירון גילוי אש

                    TFB-110בסיס לגלאי עשן טלפייר חדש 
19  

                  למערכת אז' TFB-110Rבסיס לגלאי עשן טלפייר עם ממסר 
113  

                  לחצן אש אדום  
180  

                  לחצן אש צהוב  
263  

                  נורית סימון מהבהבת טלפייר  
105  

 גלאים אנלוגיים

                  TFO-480Aגלאי עשן אנלוגי טלפייר חדש 
255  

                  TFO-280Aגלאי חום אנלוגי חדש 
255  

                    TFB-180בסיס לגלאי עשן טלפייר חדש 
19  

                  לחצן אש אדום אנלוגי
263  

                  לחצן אש צהוב אנלוגי טלפייר
285  

                    מכסה פלסטיק שקוף ללחצן אש
45  

                  לספרלרים ADR-805Aכריס מבא למפסקי זרימה אנלוגי 
338  

                  ADR-823כרטיס מוצאים מערכת אנלוגית 
488  

 גלאים קרן

                מטר 100גלאי קרן א.א לגילוי אש טווח 
2,640  

                מטר 40גלאי קרן א.א לגילוי אש טווח 
2,310  

 צופרים

                  צופר אש טלפייר
195  

                  צופר אש פנימי אנלוגי
270  

                  צופר אש + נצנץ חיצוני מוגן מים
285  

                  צופר אש + נצנץ חיצוני
285  

 מיכל כיבוי

                גרם 50מיכל ארוסול 
1,350  

                גרם הפעלה חשמלי 80מיכל כיבוי אש 
1,425  

                גרם 100 מיכל ארוסול
1,538  

                גרם 200מיכל ארוסול 
1,650  
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 מחירון גילוי אש

                גרם הפעלה חשמלית 500מיכל כיבוי אש 
2,310  

 אביזרים

                  חייגן הודעות קולי + בודק קו טלפון
510  

                    כובע פלסטיק להתקנת גלאי בארון חשמל
90  

                  מפסק חשמל דו קוטבי (יותקן בצמוד למערכת)
135  

                    תשתית צנרת וחיווט תקני תקני מחיר לנקודת אביזר
83  

  
 מחירון גלאים

מחיר   פריט
 בש"ח  

 גלאים פנימיים

                  גלאי נפח א.א פסיבי
150  

                  DG+75ק"ג  41גלאי דיגיטלי כפול לתנאים קשים 
210  

                  IWISE-GRADE3גלאי נפח משולב מיקרו ואנטי מסק 
390  

                  גלאי אנטי מסק כפול
330  

                  גלאי זעזועים דיגיטלי דגם שוק
210  

                  גלאי שוק זעזועים גיגיטלי + מגנט ריסקו
263  

                  גלאי שבר זכוכית
180  

                  V.H.Lמכלול הגנה דיגיטלי לכספת 
585  

                  מטר 4גלאי נפח תקרתי משולב מיקרו גל לגובה 
338  

                  מטר 3.5גלאי נפח תקרתי לגובה 
285  

                  מטר 4גלאי נפח תקרתי משולב מיקרו גל + אנטי מסק לגובה 
390  

                  watchinגלאי נפח פנימי דגם רוקונט 
825  

                  דגם לונאר -גלאי נפח תקרתי משולב מיקרו גל 
825  

                  גלאי וילון זעיר
180  

                  מטר 12טווח  ch1000גלאי וילון פסביבי 
315  
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 מחירון גלאים

 גלאי נפח חיצוניים

                  watchoutגלאי נפח חיצוני דגם רוקונט 
825  

                  גלאי וילון חיצוני תוצרת מקסימום  
615  

                  VX-402גלאי נפח חיצוני דגם 
660  

                TOWERגלאי נפח חיצוני אלחוטי ויסוניק 
1,125  

מקס/מקלט  גלאי וילון חיצוני אלחוטי ויסוניק (לפאואר
 9פימא

                 
660  

למערכת אלחוטית כולל מקלט  VX-402אלי נפח חיצוני דגם 
 (מגנט)

               
1,050  

 גלאיים אקטיביים

                  מטר 20 -גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול ל
488  

                  מטר 30 -גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול ל
585  

                  מטר  60 -גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול ל
743  

                  מטר 100 -גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול ל
900  

                מטר  150-גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול קואד ל
1,575  

                קואד-מטר 200 -גלאי א.א אקטיבי חיצוני כפול ל
1,875  

 גלאי סורג

                  ס"מ 50גלאי סורג חיצוני גובה 
540  

                  ס"מ 100גלאי סורג חיצוני גובה 
675  

                  ס"מ 150גלאי סורג חיצוני גובה 
863  

                ס"מ 200גלאי סורג חיצוני גובה 
1,050  

 אביזרים למערכת אזעקה

                  מפסק מגנטי חצי כבד  
128  

                  מפסק מגנטי כבד  
128  

                    מפסק מגנטי 
90  

                  ארון מיגון למערכת אזעקה כולל מנעול
713  
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 מחירון מצלמות

מחיר   פריט
 בש"ח  

 מצלמות אנלוגיות

-HIKVISIONמצלמת כיפה מתכתית כולל אינפרא עדשה  
3.6 

                 
668  

                  HIKVISIONמ"מ  4מצלמת כיפה אינפרא אנלוגית עדשה 
540  

מ"מ  2.8-12מצלמת כיפה אינפרא עדשה וריפוקל 
HIKVISION 

                 
735  

                  HIKVISIONמ אנלוגית עדשה קבועה  80מצלמת אינפרא ל 
735  

                  HIKVISIONמ אנלוגית עדשה קבועה  40מצלמת אינפרא ל 
540  

                  HIKVISIONמ"מ  2.8-12מצלמת אינפרא עדשה וריפוקל 
735  

DVR 

                מצלמות 4-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
1,110  

מצלמות תומך מצלמת  4-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
HD 

               
1,485  

                מצלמות 8-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
1,650  

מצלמות תומך מצלמת  8-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
HD 

               
2,235  

                מצלמות 16-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
2,100  

מצלמות תומך מצלמת  16-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
HD 

               
3,600  

                מצלמות 32-וידאו דיגיטלי לצפייה והקלטה ל
4,050  

 IPמצלמות 

                   HIKVISION 3 MPכיפה אינפרא מעבד  IPמצלמת 
1,230  

עדשה קבועה    MP 3כיפה אינפרא מעבד  IPמצלמת 
HIKVISION 

               
1,230  

                     HIKVISION 1.3 MPכיפה אינפרא מעבד  IPמצלמת 
840  

עדשה קבועה    MP 1.3כיפה אינפרא מעבד  IPמצלמת 
HIKVISION 

                 
930  
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 מחירון מצלמות

 תומך) DVRדרוש ) HDמצלמות 

                         2MP, HDמצלמת צינור אינפרא 
930  

                         2MP, HDמצלמת כיפה אינפרא 
930  

NVR 

                HIKVISIONמצלמות  8-ל NVRמערכת הקלטה 
2,100  

                HIKVISIONמצלמות  16-ל NVRמערכת הקלטה 
3,150  

                HIKVISIONמצלמות  4-ל NVRמערכת הקלטה 
1,800  

 מערכות צפייה מבוססות מחשב

                מצלמות 4-מערכת צפייה והקלטה מבוססת מחשב ל
3,375  

                מצלמות 8-מערכת צפייה והקלטה מבוססת מחשב ל
3,600  

                מצלמות 16-מערכת צפייה והקלטה מבוססת מחשב ל
4,800  

                מצלמות 32-מערכת צפייה והקלטה מבוססת מחשב ל
5,850  

                  חבור פיקודים ויציאות  I \ 0כרטיס 
488  

 

 בנוסף הריני להצהיר כי:

 

על נספחיו והסכם  ותנאיו נוהל המכרז, לרבות כרזמהדרישות הכלולות ב כל המציע ממלא אחר .1

 ומתחייב למלא אחר כל הדרישות והתנאים., נספחיו ההתקשרות על

הו וזאת ללא תשלום נוסף כלש הצעתו במחירבהתאם לתנאי המכרז  יםמתחייב לבצע את השירותהמציע  .2

 עבור דרישות נוספות וטענות מצדו.

 זה בשלמות. מכרזכוללת את כל הדרוש לביצוע השירותים כמפורט בהצעת המציע  .3

בהיקף כלשהו,   השרוןמי הוד  ידוע למציע כי זכייתו ו/או השתתפותו במכרז אין משמעותה קבלת עבודות מ .4

 מחויבת לספק לו עבודות בכל היקף שהוא. מי הוד השרוןוכי אין 

ידוע לנו כי אין בהערכת הכמות השנתית המצוינת בטבלה כדי לחייב את החברה להיקף כלשהו ו/או בכלל  .5

 שיועבר לביצוענו.

 שירותים.לא יחול כל שינוי במחירי הצעתנו אם יוזמן על ידי החברה היקף קטן של  .6

________________   ________________ 

      חתימת המציע            תאריך          
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 אימות חתימה

 

אני עו"ד ___________________ מאשר בזאת שהחתומים מעלה ___________________ מס' ת"ז 

___________________ חתמו בפני, לאחר ___________________ מס' ת"ז  -___________________ ו

שזיהיתי אותם על פי תעודת זהות, והם מוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע, והם אישרו בפניי את נכונות 

 הצהרתם.

 

 

_____________________                     _____________________ 

 חתימת +חותמת עורך הדין תאריך                                         
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 מבוטל -' ג נספח
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 הסכם התקשרות  -' דנספח 
 )  10/2020' מס  מכרז(

 
 בהוד השרוןשנערך ונחתם ביום ___ בחודש ___ בשנת _______ 

 
 בע"מ הוד השרוןמי  בין

 ___________ח.פ.  
 , 4 קומה כניסה ב', 14הבנים ' מרח

 הוד השרון
 

          ")הוד השרוןמי  (להלן: "
 
 מצד אחד; 

 
 __________________________________ לבין

 
 __________________________ .פ.חת.ז. /

 
 מרח'_____________________________________________________________

 
 _________________________________________________________:באמצעות

 
 _________________________________________________________:ובאמצעות

 זה הסכם לע בשמההמוסמכים להתחייב ולחתום 
  

 מצד שני;        ")"הקבלן /"הספק(להלן: "

 

 ,1975 – ה"התשל ממשלתיות חברות בחוק המונח כמשמעות ממשלתית חברה הינה הוד השרוןומי  הואיל

הפועלת בהתאם להוראות חוק תאגידי מים וביוב בישראל ואחראית לאספקת שירותי מים וביוב לתושבי 

 ;הוד השרון

 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה  מעוניינת בקבלת שירותי    הוד השרוןומי    והואיל

בהתאם ) וכל זאת "השירותים"(להלן:  השירותיםמפרט  -'יב נספח השירותים המפורטים בכדוגמת 

(להלן: ללוחות הזמנים המפורטים במכרז זה ולדרישותיה, כפי שיועברו מעת לעת לספק הזוכה 

 .")השירותים"

מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות שירותי  למתן    10/2020מס'    פומבי  מכרזפרסמה    ומי הוד השרון בע"מ והואיל

הספק שבו הצעתו של  "),מכרזה(להלן: " ושירותים נלווים , עיטוף ודיוורוכיבוי וגילוי אש טמ"סאזעקה 

של וזאת בהסתמך, בין היתר, על הצהרותיו והתחייבויותיו , כהצעה הזוכה מי הוד השרוןידי -נבחרה על

 הלן בהסכם; על ההצהרות המפורטות לבהסתמך וכן  מכרזכפי שהוגשו במסגרת הספק ה

מעוניינת לקבל את  ומי הוד השרון), ם לעיל(כהגדרתאת השירותים  למי הוד השרוןמעוניין ליתן והספק  הואילו

 ;זה , בתנאים המפורטים בהסכםהספקמ זהבמכרז השירותים 
 

אישורים נשוא מכרז זה ומחזיק ב  מצהיר ומתחייב כי הוא הינו עוסק ומתמחה בביצוע השירותיםוהספק   והואיל

וכן כי הוא וכל מי  האדם המתאים לביצוע השירותים, בעל כחהמתאימים והנדרשים במכרז זה, והינו 
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ע וציהניסיון, האמצעים והמשאבים הנדרשים והיכולת לבהמומחיות, מטעמו בעל ההכשרה, הידע, 

, בתנאים ובמועדים זמינות שתידרש ועמידה מלאה בלוחות הזמניםותוך  השירותים באופן יעיל ומקצועי

על זכויות   וכן תוך שמירההמלא,    נהלשביעות רצוו  הוד השרון  מיבהתאם להוראות  ,  המפורטים בהסכם זה

הובהר לו ומקובל עליו ולא יהיו לו כל טענות בנושא  ביצוע השירותיםוכי אופן    ,ועל רכושה  מי הוד השרון

 . למי הוד השרון

 לפיכך, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 

 מבוא ונספחים .1

וכל הנספחים המצורפים אליו המבוא להסכם זה שהסכם זה מהווה נספח שלו,  ותנאיו, מכרזנוהל ה .1.1

 חלק בלתי נפרד ממנו. יםמהוו

 .ההסכם פרשנות לצורך תשמשנה ולא בלבד התמצאות לצורך הנן המשנה כותרות .1.2
 

 מי הוד השרוןנציג  .2

 להודעה בהתאם ידו-על שהתמנהאו מי  ______________  הינולצורך ההסכם  מי הוד השרוןנציג  .2.1

 ). "הממונהאו " "מי הוד השרוןנציג (להלן: " לספקידו בכתב  על שתימסר

וכן להוסיף עליו  מעת לעת בכתב לספקתהא זכאית להחליף את נציגה בהודעה שתינתן  מי הוד השרון .2.2

 .נציג/ים נוסף/פים
 

 השירותיםמהות ההתקשרות ו .3

מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות  את שירותי למי הוד השרון לספקנוטל על עצמו ומתחייב בזאת הספק  .3.1

מי הוד וכן בהתאם לדרישות והנחיות , במסמכי המכרזבהתאם למפורט  וכיבוי וגילוי אש טמ"סאזעקה 

במקצועיות, ביעילות וזאת  חייבות, והנובעות מכך,  תלעת, ולבצע את כל המטלות הנלוות, המ-מעת  השרון

, לרבות זה  במכרזכל השירותים המפורטים  .  מי הוד השרוןנה המלא של  לשביעות רצווכל  , והוברמה גבוהה

 ").השירותיםלהלן: " יקראו, 'בנספח יבבמפרט השירותים, 

, כמוגדר וכמפורט השירותים  במתן  הכרוך  בכל  למי הוד השרון  אשר יהווה  מטעמו,בעל תפקיד    ימנההספק   .3.2

  ").מנהל הפרויקט: "להלן( 'יב נספח ב השירותים והעבודות במפרטבעניין זה 
   .מנהל הפרויקטהספק יעדכן את מי הוד השרון מבעוד מועד בדבר זהות  .3.3
מכל סיבה , וזאת מנהל הפרויקטהחלפת שומרת לעצמה את הזכות לדרוש מהספק את  מי הוד השרון .3.4

בתוך פרק זמן שלא  מנהל הפרויקטמתחייב כי יחליף את  הספקובאמצעות משלוח הודעה בכתב, שהיא, 

 ) יום.14יעלה על ארבעה עשר (
 ולפי מי הוד השרוןדרישות  לפי היהי, שיידרש לצורך ביצוע השירותים בפועל, ככל כל פרט רלוונטי אחר .3.5

מי הוד מובהר כי    .לעת-באופן שוטף ומעת  מנהל הפרויקטלהמוחלט, כפי שיימסרו  הבלעדי ו  דעתה  שיקול

 לאחר שניתנו, במידת הצורך וככל שנדרש. מנהל הפרויקטלתוכל לעדכן ולשנות את הוראותיה  השרון
באחריות המלאה הספק לביצוע השירותים וכחלק בלתי נפרד מהן, יישא  הספקבמסגרת התחייבויות  .3.6

ע כל הנדרש לצורך ביצוע השירותים ועל חשבונו (ומבלי שיהיה זכאי לתמורה נוספת, וציוהבלעדית לב

), של כל הכרוך, הקשור והנצרך, במישרין או בעקיפין, לביצוע במכרזלמעט אם נאמר מפורשות אחרת 



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
34 

, וזאת אף אם אותן פעולות, עבודות, ביצוע התחייבויות, במהירות וביעילות ובכל שעה שתדרש  השירותים

 . במכרזנשיאה בעלויות וכו' אינן מפורשות 
יבוצעו במסירות, ביושר, בנאמנות, בשקידה, ברמה המקצועית הגבוהה ביותר נשוא הסכם זה  השירותים   .3.7

הידע והכישורים , תוך העמדת כל הזמן, המשאבים, הניסיון, מי הוד השרוןולשביעות רצונה המלאה של 

 .םובמועד םהנדרשים לצורך ביצוע השירותים במלוא
הנחיות והוראות שוטפות ו/או מיוחדות בקשר לביצוע   לספקלתת  שומרת לעצמה את הזכות    מי הוד השרון .3.8

 כאמור.  ותהורא/ותהשירותים וכן לעדכן הנחי
בהסכם  את כל המידע הדרוש לצורך מתן השירותים להם התחייב הספקתעמיד לרשות  מי הוד השרון .3.9

 זה.
זו כדי להטיל חובה על מי הוד השרון לרכוש מאת הספק אין בהתקשרות  כי  מאשר בזאת כי ידוע לו    הספק .3.10

את החלפים/החלקים וכי מדובר על רכיב אופציונאלי בהתקשרות זו, והחברה רשאית לרוכשם מכל צד 

 אין, כן כמושלישי אחר ולאחר התקנתם הם יועברו לתחזוקת הספק כחלק בלתי נפרד מן המערכת. 

 לספק בלעדיות להענקת מי הוד השרון מצד התחייבות או הסכמה להוות כדי זה בחתימה על הסכם

 את  למסור  זכאית כי מי הוד השרון  לספק  ידוע וכי, מהם  חלק כל  או  ידה  על הנדרשים  השירותים  בביצוע

 הבלעדי דעתה שיקול פי על הכל, עצמה בכוחות, חלקם או כולם, לבצעם או לאחרים השירותים אספקת

תהא רשאית להורות בכל עת על שינוי בהיקפי השירותים הנדרשים   השרוןמי הוד    .ולפי צרכיה  והמוחלט

   .כךלא תהיה כל טענה עקב  לספקובהתקשרות זו, 

 שירותים ו/או עבודות נוספות,הזכות להזמין שומרת לעצמה את  מי הוד השרון -חדשות/עבודות נוספות .3.11

שירותים נוספים אשר אינם מפורטים במכרז זה   למי הוד השרוןשיידרשו  . יודגש כי ככל  בהתאם לצרכיה

הצעת מחיר, ולאחר קבלתה תקבל   הספקמ  מי הוד השרוןתבקש  ו/או אינם נכללים בנספח הצעת המחיר,  

אחר. יודגש כי שירותים נוספים   ספקאו באמצעות כל    הספקהחלטה האם לבצע את השירותים באמצעות  

ובכפוף  מי הוד השרוןהממונה מטעם מאת  בכתבמראש ואישור רק לאחר קבלת  הספקיבוצעו ע"י 

 ם המוסמכים מטעמה.גורמיהלאישור 

 

 תקופת ההתקשרות .4
 תהיה כדלקמן:תקופת ההתקשרות 

 הסכםעל המי הוד השרון החל מיום חתימת  חודשים, 24תהיה למשך  הספקעם תקופת ההתקשרות  .4.1

 .)העניין, לפי "תקופת ההתקשרות הבסיסית"או  "ההתקשרות תקופת(להלן: "

 בנות ,נוספותהתקשורת  תקופות )3( ארבעההתקשרות הבסיסית תוארך באופן אוטומטי בעד  תקופת .4.2

 בטרם לספק תודיע החברה אם למעט, ")האופציה תקופות" להלן( או חלק מהם אחת כל חודשים 12

 . סיום לידי ההתקשרות את להביא רצונה על ובכתב מראש יום 30 אופציה תקופת כל

 בתקופותגם  יחולו, המחויבים בשינוייםלרבות השארות הערבות כבטוחה, , זה הסכם הוראות

  .האופציה

: יחד להלן ככל שתמומשנה, תקראנה ,האופציה ההתקשרות הבסיסית וכן תקופות תקופתיובהר כי 

למקסימום תקופת ההתקשרות הכוללת תגיע עד  מובהר כי בכל מקרה    .")הכוללת  תקופת ההתקשרות"

 ) שנים.5של חמש (



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
35 

 ביצועי   את  החברה תעריך  בסיומם,  ניסיון תקופת  יהוו הראשונים ההתקשרות  החודשי  ששת  כי  מובהר .4.3

 בלוחות  עמידה  של  בהיבטים(  ידו  על  שניתנים  השירותים  מן  רצון  שבעת  תהא  ולא  ובמידה,  הזוכה  הספק

 יקנה שהדבר  מבלי  ההתקשרות  תקופת  את  לסיים  רשאית  תהא  היא)  התוצרים ואיכות  טיב  או/ו  זמנים

 .החברה מאת פיצוי או/ו תשלום לקבלת זכות כל הזוכה לספק

, הזכות  את  מי הוד השרון  לעצמה שומרת,  ) החודשים מתוך תקופת ההתקשרות12שניים עשר (במהלך   .4.4

 בתנאי  העומד,  ספקה  אחרי  ביותר  הטובה  ההצעה  בעל  מציעה  להתקשר עם,  הבלעדי  דעתה  שיקול  פי  על

לרבות,   המכרז  בדרישות  יעמוד לא  הספקש  ככלוזאת   שירותים,ה לביצוע"),  שני  כשיר: "להלן(  המכרז

החליטה כי  מי הוד השרוןכל סיבה אחרת לפיה  או/ו הזמנים בלוחות עמידה אישירות לקוי, 

 תנאישיקול דעתה הבלעדי ולפי ל בהתאם והכל ,רמת השרות הנדרשתעומדת באינה  עמו ההתקשרות

 .זה מכרז

כי יעביר   הספקשהיא, מתחייב   סיבה מכל סיום לידי יובא זה שהסכם ככל או ההתקשרות תקופת בתום .4.5

ידו שניתנו על בשירותים  והמסמכים המצויים ברשותו והקשורים את כל החומר הוד השרוןמי ל

 מכרז זה. במסגרת

שבכל עת תהא רשאית החברה להורות לו על הקפאת מתן השירותים הספק מצהיר ומתחייב כי ידוע לו   .4.6

") ההקפאה תקופתובמקרה זה תיכנס הקפאת ההסכם לתוקף במועד עליו תורה לו החברה (להלן: "

ולא תיכלל במניין תקופת ההתקשרות. במהלך תקופת ההקפאה לא יהא הספק זכאי לקבלת תמורה או 

א לא יחויב במסגרתה למתן השירותים. מובהר כי יכול תשלום או פיצוי כלשהי מאת החברה והו

ותקופת ההקפאה תהא נעוצה באירוע המוגדר כוח עליון (כגון: מלחמה, סגר, מגיפה וכו'), אולם לא 

יהא בכך כדי לשנות תנאי סעיף זה. עם תום תקופת ההקפאה תחודש תקופת ההתקשרות עם הספק 

 תנאי הסכם זה.והוא ישוב ליתן את השירותים לחברה על פי 

 

 הספקהצהרות והתחייבויות  .5

 כדלקמן: ,מי הוד השרוןבזאת כלפי בשמו מצהיר ומתחייב  הספק

 נשוא הסכם זה. מכרזהכי הוא עומד בכל תנאי הסף ושאר התנאים שנדרשו במסגרת  .5.1

הייחודים של   הםומאפייני  ייםקלל במסגרת התקשרותו זו את אופיבין, נערך כהלכה, תמחר ושההספק   .5.2

 התמורה   כי  מצא,  בדיקותיו  יסוד  על,  כן  כמו  .המאמץ הנדרש לצורך ביצוע השירותים  השירותים, לרבות

העסקת עובדים, תשלום זכויות  , לרבותזה הסכם פי על התחייבויותיו לכל והוגן מלא תשלום משקפת

סוציאליות, הוצאות מחשוב, מערכת מידע ואבטחה, הוצאות משרד, הוצאות נסיעה (לרבות זמן נסיעה), 

עלויות חניה, אחזקת רכב, עלויות ביטוחים, דמי שכירות, הפעלת ציוד, הפקת דו"חות, רווח קבלני, 

 ובהתחשב', וכובקשר עם ביצוע השירותים  ליווי, הנחיה וסיוע, וכל שירות אחר הנדרש לפי מכרז זה

 ובלתי מלא סופי באופן בזאת מוותר הוא במסגרתו הצפויות או/ו הקיימות והמגבלות הנסיבות בכל

 בקשר, שהן וסוג מין מכל, תביעה או/ו דרישה או/ו טענה כל מלהעלות ומושתק מנוע יהיה וכן, חוזר

 לכך

האמצעים כוח האדם המתאים, הרכבים,  הרישיונות,  המומחיות, ההכשרה, הניסיון,  הידע,  כי הוא בעל   .5.3

הוא עומד ויעמוד וכי  השירותים, ביצועהיכולת המקצועית והכספית והמוניטין בתחום ו ,הנדרשים

 תהרישיונווכי הוא בעל כל  ,במכרז נשוא הסכם זה הנדרשיםמשך כל תקופת ההסכם בכל התנאים 

יעמוד בהתחייבויותיו עפ"י ו, ך מתן השירותים לפי הסכם זהם לפי כל דין לצורוהאישורים הנדרשי
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ותוך ומקצועי , מהיר יעיל באופן השירותיםאת ויספק  ,ומכל בחינה שהיאההסכם מבחינה מקצועית 

נה, וכן לשביעות רצו הוד השרוןמי זמינות שתידרש ועמידה מלאה בלוחות הזמנים בהתאם להוראות 

 .ועל רכושה הוד השרוןמי על זכויות  תוך שמירה

 .עפ"י הסכם זהו או בפיקוחו ייד-שירות שהוזמנו ו/או שבוצעו על אחראי לכל עבודה / הספק .5.4
 במי הוד השרון,, הנחיותיה והקריטריונים המתחייבים  מי הוד השרוןעל פי נוהלי  לפעול  מתחייב    הספק .5.5

 . וזאת מבלי לגרוע בהוראות אחרות בהסכם לעניין זה
נשוא מכרז זה וכי ידוע לו,   השירותיםמתן  ו  ע העבודותוצילב  פיםתק  יםאישור  ברשותוכי  מצהיר    הספק .5.6

לא  הרישיון /תוקף האישורככל שו ,כנדרשהוא יחדשו מיידית  הרישיון /כי במידה ויפוג תוקף האישור

זכאית לסיים את ההתקשרות באופן מיידי ו/או להתלות  מי הוד השרוןיוארך מכל סיבה שהיא תהא 

 .הרישיון/תוקף האישוראת המשך ו/או קיום ההתקשרות אתו בכפוף ובתנאי שיאריך את 
כי לא חלה עליו כל מניעה חוקית ו/או אחרת, על פי כל דין ו/או הסכם, להתקשר בהסכם מצהיר    הספק .5.7

ואין בחתימתו על ההסכם ו/או  ,זה ולמלא אחר כל התחייבויותיו על פיו בדייקנות, במלואן ובמועדן

ו/או הפרה של כל דין  יםבביצוע התחייבויותיו על פיו, משום הפרה של ההסכם ו/או התחייבות אחר

 .דין ו/או הוראת כל רשות מוסמכת-לרבות תקנה, צו ופסק
בשירותים   מי הוד השרוןו/או ההוראות של    הדרישותכל ההנחיות ו/או  את  כי הוא מכיר מצהיר    הספק .5.8

כי הוא קיבל את כל ההסברים הנדרשים וכי יעשה את כל האמור גם לגבי כל שינוי או עדכון,   ,דרשיםהנ

, ההנחיות מי הוד השרוןהוראות החוק, נהלי יבצע את השירותים לפי  הספקוזאת באופן מיידי. 

 .והקריטריונים, שיהיו תקפים בעת הביצוע
מאפשר ה, יפעל השירותים אספקתכי מבלי לגרוע מכלליות האמור, במהלך כל תקופת מתחייב הספק  .5.9

גורמים שלישיים, ובכל מקרה לא ו/או ו/או מי מטעמה  במי הוד השרוןפעילות סדירה ורציפה עבודה ו

יבצע בעצמו ו/או באמצעות מי מטעמו, כל פעולה שהיא, העלולה להוות הפרעה ו/או הגבלה ו/או מפגע 

פת טהסדירה, השו הפעילותבלגרום נזק או אי נוחות ו/או לפגוע  כדיו/או שיש בה בירים בלתי ס

של הפרת  ןבאחריות המלאה והבלעדית לכל תוצאותיה יישא הספקו מי הוד השרוןשל והרציפה 

 התחייבויות זו, על ידו ו/או על ידי כל מי מטעמו.
, אשר מי הוד השרוןהממונה מטעם  באמצעות פוקחת השירותים אספקתש לו ידועמצהיר כי  הספק .5.10

בקשר עם אספקת השירותים על ידו, לרבות לצורך ביצוע מדויק ונכון   לספקהוראות  ו  הנחיותליתן  עשוי  

 ביצוע  אחר  ולהשגיחרשאי לבדוק  הממונה ו/או מי מטעמו  כי    לספקכן ידוע    .של הוראות ההסכם כאמור

 טיבמעת לעת, וכן לבדוק את  ולהוראות ההסכם וההנחיות הניתנות על יד בהתאם השירותיםאספקת 

 .כאמור הבדיקות ביצוע לשם הממונה עם פעולה לשתף מתחייב והוא, הספק ע"י הניתנים השירותים

 הספקאין בפיקוח ו/או בבדיקות ו/או בהשגחות כאמור כדי לגרוע מאחריות יודגש כי למען הסר ספק, 

ליתן הוראות על פי  כי יפעלמתחייב  הספק בהסכם וכן לא מביצוע התחייבויותיו באופן מלא ובמועד.

בקשר עם אספקת השירותים על ידו, לרבות לצורך ביצוע מדויק ונכון של  לספקהוראות ו הנחיות

, הנחיותיה מי הוד השרוןנוהלי החוק, התקנות, הנחיות הממונה ו הוראות ההסכם כאמור

 .וזאת מבלי לגרוע בהוראות אחרות בהסכם לעניין זה במי הוד השרוןוהקריטריונים המתחייבים 

וכי אין בביצוע/מתן השירותים, בעלים של הזכויות בכלים בהם יעשה שימוש כי הוא המצהיר  הספק .5.11

אין כל מניעה או הגבלה וולא יהיה במתן השירותים, הפרה של זכויות קנייניות של צד שלישי כלשהו, 

 כתוצאה מכך.  הוד השרוןמי חלים או יחולו על ה
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 יעשה שימוש בתוכנות מורשות וחוקיות בלבד.לצורך ביצוע השירותים, ככל שנדרש, כי מצהיר  הספק .5.12
לא ננקטו כנגדו הליכי פירוק ו/או הליכי כינוס נכסים ו/או הליכים למינוי נאמן ו/או כי מצהיר  הספק .5.13

סיבה להסדרי נושים ו/או להקפאת הליכים וכיו"ב, בין באופן זמני ובין באופן קבוע, ולא ידוע לו על כל  

  לנקיטת הליכים נגדו כאמור.העלולה לגרום 

ברשותו וכן ברשות כל הפועלים מטעמו, כל במהלך כל תקופת ההתקשרות יהיו כי מצהיר הספק  .5.14

ו/או הביטוחים ו/או התעודות, מכל מין וסוג הרישיונות ו/או ההיתרים ו/או האישורים ו/או הסמכות 

 .על פי כל דיןא הסכם זה ונשוהדרושים לביצוע ולהשלמת השירותים שהם, 
את  לספקומוכשר  ם, המתאיןמקצועי ומהימ והינמטעמו  כח האדם המועסקמתחייב כי הספק  .5.15

 הסכם זה.בבמכרז וכמפורט  ,השירותים
כל עובד אשר אינו ממלא תפקידו כראוי ו/או ממלא תפקידו באופן באופן מידי להחליף מתחייב הספק  .5.16

כי לא נתקבלו לגבי אף אחד  הספק, ובהקשר זה מצהיר מי הוד השרוןשאינו משביע רצון לדעת 

תלונות כלשהן מלקוחות אחרים,  מי הוד השרוןמהעובדים שיועסקו על ידו בביצוע השירותים עבור 

 האישי. ובייחוד תלונות הנוגעות ליושרם 
 אודות, לכך שיידרש עת בכל, לממונה מטעם מי הוד השרון מיידית ולדווח פרטים ליתן מתחייבהספק  .5.17

 .מי הוד השרון ידי על שיידרש אחר פרט וכל השירותים ביצוע
 חשד מתעורר בו מקרה בכל לרבות, חריג אירוע כל על מיידית למי הוד השרון לדווחמתחייב הספק  .5.18

 המשטרה עם פעולה שיתוף תוך, כך על אישור ולקבל ישראל למשטרת תלונה להגיש, פלילית לעבירה

 . כנדרש
 שוויון  חוק(להלן: " 1998-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון חוקבמידה ו כימתחייב  הספק .5.19

 עובדים  )100(  מאה  יעסיקאו  /ו  מעסיק  והוא  ובמידה, יפעל לקיימו  עליו  יחולאו  /ו  הספקעל    חל"),  זכויות

 יישום  לבחינת  החברתיים  והשירותים  הרווחה  העבודה  משרדכל  למנ  יפנה,  ההתקשרות  תקופתב  לפחות

 .שיינתנו ככל, והנחיות הוראות ליישום ויפעל חובותיו
מחמת חקיקה, החלטות ממשלה,  מי הוד השרוןמתחייב כי במידה ויחול שינוי כלשהו בנוהלי  הספק .5.20

והוא  הספקלעדכן מבעוד מועד את  מי הוד השרוןהנחיות משטרת ישראל ומכל סיבה אחרת תדאג 

  מסכים לשינויים.
, והוא מחויב הצהרותיו והתחייבויותיו כמפורט בהסכם זהמתבססת על  מי הוד השרוןכי מובהר  .5.21

 .ל) בהן במשך כל תקופת ההתקשרותעל כל שינוי שיחול (ככל שיחו למי הוד השרוןלהודיע 
 

 תמורה ותנאי תשלום .6

על פי  הספקובכפוף למילוי כל יתר התחייבויות  , במלואם ובמועדם,כל השירותיםלאספקת בתמורה  .6.1

 הספק  של  המחיר  להצעת  בהתאםתמורה חודשית    לספק  מי הוד השרוןתשלם  ההסכם במלואן ובמועדן,  

 להיקף השירותים שניתנו באותו החודשבהתאם וותנאיו  מכרזה לנוהל' ב נספחכ המצורפת, במכרז

בנוסף, בגין עבודות יזומות שיוזמנו מאת הספק יהא זכאי הספק  ").החודשית התמורה: "(להלןבפועל 

 ").הנוספת התמורה(להלן: "בפועל וסוג האספקה אספקה כמות הבהתאם למחירון ועל פי  לתמורה

 ".התמורההנוספת ייקראו להלן: "התמורה החודשית והתמורה 

 לכל סכום שישולם יתווסף מע"מ בשיעורו החוקי במועד ביצוע כל תשלום. .6.2
 ., ללא הצמדההקבועסופית ותהא בשנתיים הראשונות להתקשרות התמורה  .6.3
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, המדד הקובע הנו המדד חודשים ממועד ההתקשרות המחירים יוצמדו למדד המחירים לצרכן  24בתום   .6.4

מובהר כי ההצמדה תתבצע פעם בשנה בלבד בראשית כל שנת התקשרות  .הגשת ההצעותהידוע ביום 

(החל מהשנה השלישית ואילך) והמחירים שיוצמדו בראשית השנה יהיו בתוקף לכל אורך שנת 

 התקשרות זו עד למועד ההצמדה הבא שיחול בראשית שנת ההתקשרות העוקבת וחוזר חלילה.

 ,דו"ח ביצוע השירותים בגין החודש שחלף קלנדארין לכל חודש העסקים הראשו יום עד יגיש הספק .6.5

תוך ציון היקפם, סוגם ומספר הזמנת   החולף  בחודשם שניתנו על ידו  שירותיה  ובו יפורטו  ,ידו-חתום על

 .העבודה על פיה פעל

המתבססת על הדו"ח ובהתאם למחיר   ,ערוכה כדין  ,חשבונית מס  הספק  יצרףדו"ח ביצוע השירותים  ל .6.6

 .נספח ב'התמורה הנקוב ב

ואת  ביצוע השירותים שבדו"ח והיקף נכונות את, מטעמה הממונהאמצעות , בתאשר מי הוד השרון .6.7

תוכל שלא לאשר  מי הוד השרוןמובהר כי . התמורה לתשלום כתנאי וזאת, הספקהתמורה לה זכאי 

  .יוציא חשבונית עדכנית ו/או חשבונית זיכויהספק תאם לכך לדרוש כי מרכיבים שונים בדו"ח ובה

 -תשלום בתנאי את התמורה החודשית כפי שאושרה ובהתאם לאישורה לספקתשלם  מי הוד השרון .6.8

 .מי הוד השרוןהממונה מטעם יום ממועד אישור חשבונית המס על ידי  45שוטף +

לעיל, מוטלת במבוא להסכם  , כפי שפורטה  במי הוד השרוןהאחריות להגשת החשבונית לכתובת הנכונה   .6.9

 .הספקעל 

ך התמורה כי סבהסכם. מובהר בזאת    עימובהתאם למחיר שיקבע    יםמתחייב לבצע את השירות  הספק .6.10

מהווה את התמורה הסופית, המוחלטת והמלאה עבור מתן השירותים וכל עבודה ו/או הוצאה הכרוכים 

שלא נקבע בהסכם ו/או שלא אושר מראש להכנסתם  תמורה או תשלום נוסףשולם כל לא תבהם, 

ו ו/א  מהספקולא תשמע  ,  להסכם על ידי ועדת המכרזים של החברה/מנהל הרכש וההתקשרויות בחברה

כל גורם אחר הקשור עימו, כל טענה באשר לתמורה זו ו/או כל טענה ו/או דרישה לתמורה נוספת מעבר 

 לתמורה האמורה.

בעצמו, על חשבונו ואחריותו, בכל ההוצאות, התשלומים, ההיטלים, מסים, ניכויים וכל  ישאהספק  .6.11

תשלום אחר החל עליו על פי דין ו/או הסכם, הכרוכים בשירותים הניתנים על ידו והמוטלים עליו מכח 

ו לפי בגין כל הסכומים שישולמו ל  ,פי הסכם זה ועל פי חוק, בין היתרובמסגרת ביצוע התחייבויותיו על  

הנובעת ו/או   הוד השרוןמי  ו/או כל גורם אחר הקשור עימו, כל טענה כנגד  מהספק  הסכם זה. לא תשמע  

בקשר עם תשלום ו/או אי תשלום  של כל ההוצאות, התשלומים, ההיטלים, מסים, ניכויים וכל תשלום 

 .אחר החל עליו על פי דין ו/או הסכם

 שייקבע , כפיהספקשל  הבנק לחשבון ישירות תשלומי התמורהאת  לבצע רשאית תהיה מי הוד השרון .6.12

 לעת  מעת מי הוד השרון בחירת לפי והכל, אחרת תשלום דרך בכל או בשיק או ,הספק עם בתיאום

 .לעניין ומעניין

 

 אחריות לנזקים .7
תוצאתי ו/או פגיעה ו/או הפסד ו/או אבדן לרבות אבדן לכל נזק יישא באופן בלעדי באחריות  הספק .7.1

למי ו/או לעובדיו ו/או  לספק(לרבות אדם גורם או יגרם, לגופו של כל ש ככלשיגרם, ) הנזק"(להלן: "

בקשר , כתוצאה מ ו/או כלשהו) ו/או לרכושו של מי מהם ו/או למי מטעמה ו/או לצד שלישי הוד השרון

שלו ו/או מי ו/או קבלני המשנה עובדיו ו/או  הספקו/או הנובע מהשירותים שניתנו או בוצעו ע"י  עם
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ביצוע ההסכם ו/או מאי ביצועו ו/או מביצועו החלקי ו/או הפגום, בין אם נגרם ובקשר עם מטעמו 

 במישרין ובין אם נגרם בעקיפין.

 רכוש או/ו אדם כלפי פגיעה או/ו יקיןנז מעשה למנוע מנת על זהירות באמצעי לנקוט מתחייב הספק .7.2

 . כלשהם

 .על כל מקרה אשר נגרם בו נזק לגוף או לרכוש של צד ג' למי הוד השרוןיודיע מיד בכתב  הספק .7.3

אחראי להם על פי  הספקש הנזקבגין מלוא סכום ולשפותה  מי הוד השרוןאת מתחייב לפצות  הספק .7.4

לשלם  מי הוד השרוןו/או למי מטעמה ו/או שתחויב  מי הוד השרוןלהסכם זה ו/או על פי דין, שנגרמו 

עקב דרישה ו/או  ו/או במסגרת פסק דין ו/או במסגרת כל הליך משפטי אחר, לרבות גישור או בוררות

אחראי לו על פי הסכם זה או על פי כל דין,  הספקבקשר לכל עניין ש הוד השרוןמי תביעה שתוגש נגד 

על כל  לספקהודיעה  שמי הוד השרוןלרבות כל ההוצאות הנלוות הקשורות להליכים אלו, ובכפוף לכך 

להצטרף להליך  לספקתאפשר תביעה או דרישה כאמור בהקדם האפשרי לאחר היוודע לה על כך, וכן 

תגיע להסכמה או לפשרה עם התובע בהליך לא  הוד השרוןמי , וכן פי כל דיןעל  המשפטי נשוא התביעה

מאת  מי הוד השרוןלהסכום כאמור ייחשב כחוב המגיע  מראש ובכתב. הספקהמשפטי ללא הסכמת 

לפי  לספקתהיה רשאית לקזזו מכל סכום שהיא חבה  ומי הוד השרון ,על פי הוראות הסכם זה הספק

 .הסכם זה ו/או הדין

כדי לגרום  על ידהו/או במתן הוראות  מי הוד השרוןאין בהוראה מהוראות הסכם זה ו/או בפיקוח של  .7.5

ו/או למי מטעמה להיות אחראית או כדי לחייבה בפיצויים בעד כל נזק העלול להיגרם  למי הוד השרון

עובדיו ושל כל אדם אחר הפועל מזמן לזמן בשמו או מטעמו של הנ"ל, ו/או של כל צד , הספקלגופו של 

מחמת פעולה, רשלנות, מחדל, מקרה אסון או כל סיבה אחרת ו/או לרכושם של כל אחד מאלה, שלישי 

המלאה יישא באחריות  הספקהקשורה ו/או הנובעת מביצוע הוראות הסכם זה או מאופן ביצוען, ו

לנזק.  הוד השרוןמי לתוצאות כל מקרה מהמקרים המפורטים לעיל, אלא אם הוכחה אחריותה של 

 האמור בסעיף זה כפוף לסעיף הפטור שלהלן.

מכל אחריות לכל נזק (ישיר או עקיף) שייגרם לרכוש ו/או ציוד הוד השרון  מיפוטר בזאת את  הספק .7.6

ערך על ידו ביטוח לרכוש ובין אם לאו, למעט בין אם נ הספקאשר בבעלות ו/או אחריות ו/או שימוש 

 . השרון הוד מיידי -על במזידנזק שנגרם 

 

 פיצוי מוסכם .8

 תזכאית לקבל מי הוד השרוןלפי הסכם זה ו/או עפ"י כל דין, תהיה  מי הוד השרוןמבלי לפגוע בזכויות  .8.1

כל אחד ( 'יב נספח ב במפרט השירותים והעבודותבכל אחד מהמקרים המפורטים הפיצוי המוסכם 

  .להוכיח את הנזק שנגרם לה עקב ההפרה שתדרשוזאת מבלי "), ההפרהמהם יקרא להלן: "

הטבלה כל אחד מסעיפי המשנה של עבור כי הפיצוי המוסכם שנקבע ב אתהצדדים מצהירים בז .8.2

, מהווה תשלום ראוי ומוסכם מראש, שנקבע על ידי הצדדים ביחס סביר המפורטת בנספח השירותים

  ., כתוצאה מסתברת של ההפרההוד השרוןמי ללנזק, שנצפה כנזק העלול להיגרם 

יפסיק את עבודתו או את מתן השירותים או חלק מהם באופן חד צדדי, ישלם  הספקש ככלבנוסף, ו .8.3

₪ בשלושת שנות ההתקשרות  100,000בסך ומוערך מראש , פיצוי מוסכם למי הוד השרוןהספק 

מבלי שתחול חובה על ₪  50,000הראשונות, כאשר גובה הפיצוי בשנה הרביעית והחמישית יעמוד על 

נקבע על ידי הצדדים, לאחר שהוערך על הנ"ל המוסכם פיצוי הזקיה. היקף להוכיח את נמי הוד השרון 
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עקב ביטול  לההצפויות  וצאותה, הטרדה והמי הוד השרוןי נזקבבהתחשב וסביר ראוי פיצוי ידיהם כ

לפיצוי המוסכם בנוסף לכל פיצוי, זכות  תהיה זכאית מי הוד השרוןמובהר כי . הספקידי -ההסכם על

 .לפי הסכם זה ועל פי כל דין לזכותהוסעד אשר יעמדו 

או  ,בכל עת לספקתהיה רשאית לנכות את סכום הפיצויים האמורים מכל סכום שיגיע  מי הוד השרון .8.4

 ., לרבות באמצעות חילוט ערבות הביצועבכל דרך אחרת הספקמלגבותו 

לפי הסכם זה ולפי חוק  מי הוד השרוןבהוראת סעיף זה כדי לגרוע מזכויותיה של יודגש, כי אין באמור  .8.5

 .1970-תשל"א), תרופות בשל הפרת הסכם(החוזים 

, או יםהשירות להשלמתמהתחייבותו הספק תשלום הפיצויים, ניכויים או גבייתם אינם פוטרים את  .8.6

 .מכל התחייבות אחרת עפ"י ההסכם

במקום הפיצויים מהספק  לגבות    הוד השרוןמי  למען הסר ספק, מובהר כי אין האמור לעיל גורע מזכות   .8.7

 .המוסכמים, או בנוסף אליהם, את מלוא/יתרת הנזקים שנגרמו לה כתוצאה מהפרת ההסכם על ידו
 

 י הספק:ביטוח .9

מבלי לגרוע מאחריותו והתחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה ו/או על פי הדין, מתחייב  הספק לפני  .9.1

מועד החתימה על הסכם זה ו/או לפני מועד תחילת מתן השירותים נשוא הסכם זה (להלן: "השירותים") 

מתן ל תקופת על ידו ו/או מטעמו ו/או עבורו (המוקדם מביניהם), לערוך ולקיים על חשבונו במשך כ

ו/או כל תקופה אחרת כמפורט בהסכם זה לעניין ביטוח אחריות מקצועית,  השירותים נשוא הסכם זה

את הביטוחים המפורטים להלן, באמצעות חברת ביטוח המורשית כדין לפעול בישראל (להלן: "ביטוחי 

 הספק" או "הביטוחים") :

 ;אש מורחב 9.2.1

 ;אחריות כלפי צד שלישי 9.2.2

 ;מעבידיםחבות  9.2.3

 ;אחריות מקצועית 9.2.4

זה על ידו ו/או מטעמו, להמציא לידי  הסכםמועד תחילת מתן השירותים נשוא  לפניכי מתחייב,  הספק 9.2

 לתנאים וההיקפיםבהתאם את המסמכים המפורטים להלן והמהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה,  החברה

 :")מסמכי הביטוח(להלן: "זה  בהסכם המפורטים

 אישור (להלן: " )1( 'כנספח דזה  להסכםבהתאם לנוסח המצורף אישור קיום ביטוחי הספק  9.2.1

 .")הספק ביטוחי

 (להלן: "הדרישה") מהחברהלי לגרוע מהאמור לעיל, בכפוף לקבלת דרישה בכתב בבנוסף ומ 9.2.2

העתקים מפוליסות   החברהימים ממועד קבלת הדרישה, ימציא לידי    14מתחייב, כי בתוך    הספק

 .זה הסכםבהתאם לנדרש ובקשר עם פעילותו נשוא  הספקהביטוח אשר נערכו על ידי 

אישור ההעתקים מפוליסות הביטוח (מסמכי הביטוח), כאמור, לרבות הבזה כי המצאת  מוסכם 9.2.3

על פי  הספקהתחייבויות מ תגרע לאאו /וכאמור, לא תפגע , )1( 'נספח ד יםבדבר עריכת הביטוח

 .זה, על נספחיו הסכם

, ))1( 'נספח ד( הספקאישור ביטוחי מסמכי הביטוח לרבות כי המצאת  הספקמוסכם בזה על  9.2.4

 הספקביטוחי    אישורמסמכי הביטוח לרבות  המצאת    וללא  זה  הסכםהינה תנאי יסודי ב    כאמור,

 .נשוא הסכם זה מתן השירותיםהספק להתחיל בלא יוכל , כאמור, ))1נספח ד' ((



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
41 

יורחבו  כמו כןמשנה  קבלנים וקבלניכלפי  הספקבין היתר את אחריותו של  יורחבו לכסות הספקי טוחיב 9.3

על מי היה וייתבעו בגין אחריות שתוטל  מי מהבאים מטעם החברהו/או  החברהלשפות את  הספקביטוחי 

 ").יחידי המבוטח(להלן: "ו/או הבאים מטעם הספק  הספקעקב מעשה ו/או מחדל רשלני של  מהם

במשך כל  הנדרשים בקשר עם השירותים נשוא הסכם זה, חזיק בתוקף את כל הביטוחים לה הספקעל  9.4

אחריות מקצועית, על ביטוח    לגרוע ממנו, את. בנוסף לאמור לעיל ומבלי  זה בתוקף  הסכםהתקופה בה יהיה  

 בקשר עם הסכםעל ידו  נעשתה    אשר  מתקיימת אחריותו על פי דין לכל פעילותבתוקף כל עוד  הספק להחזיק  

 זה על נספחיו.

 :אש מורחב –ביטוחי רכוש  9.5

מטעמו ו/או ו/או על ידי מי    כל רכוש המובא על ידו(ערך הכינון)  כחדש    ובערכלבטח    מתחייב  הספק 9.5.1

המשמש אותו במישרין ו/או אחר    רכושחומרים וכל    ציוד,השירותים לרבות  בקשר עם מתן   עבורו

 בקשר עם הסכם זה בביטוח מסוג "אש מורחב" . מתן השירותיםלצורך  בעקיפין

סת רכוש מוסכם בזה כי הכיסוי הביטוחי הינו על פי התנאים, ההרחבות והכיסויים המכוסים בפולי 9.5.2

ברק, התפוצצות, רעידת אדמה, עשן, אש,  עקב(אש מורחב), לרבות אך לא מוגבל, אובדן ו/או נזק 

פרעות, שביתות, נזקי סערה וסופה, נזקי כלי טיס, בום על קולי, שיטפון, נזקי מים, נזקים מנוזלים 

ל בסיס נזק ראשון) (ע  נזקי פריצהנזק בזדון,  אחרים והתבקעות צינורות, נזקי התנגשות (אימפקט),  

 ושוד.

 כלפי  הספקסעיף מפורש בדבר ויתור על כל זכות תחלוף (שיבוב) של מבטחי  פוליסת הביטוח תכלול   9.5.3

ובלבד שהאמור בדבר הוויתור על זכות התחלוף לא יחול  מי מהבאים מטעם החברהו/או  החברה

 .זדוןבלטובת אדם שגרם לנזק 

 :אחריות כלפי צד שלישי – אחריותביטוחי  9.6

כל מעשה או מחדל פי דין בשל -המבטח את אחריותו של הספק עלכלפי צד שלישי  ביטוח אחריות 9.6.1

או נזק לגופו ו/או לרכושו של כל אדם פגיעה לאובדן  רשלני בקשר עם מתן השירותים אשר גרמו

ו/או  חברהל נזק או פגיעה לרבותבכל הקשור למתן השירותים בקשר עם ההסכם,  ו/או גוף שהוא

 .חברהבאים מטעם המי מהל

 ₪ (ארבע מיליון ₪) לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח. 4,000,000גבולות האחריות  9.6.2

בגין  הספקבדבר חבות הנובעת מ: אש, התפוצצות, בהלה, חבות  להגבלותזה אינו כפוף  ביטוח 9.6.3

זיהום תאונתי מקרי ים, קבלנים ו/או קבלני משנה ועובדיהם, מתקנים סניטאריים פגומוכלפי 

 המחזיק שכל בתנאינשיאה ו/או אחזקת נשק ברישיון על פי הדין שביתה והשבתה, ובלתי צפוי, 

כל דבר מזיק במאכל מהרעלה , נשק כלי לנשיאת תוקף בר רישיון בעל היה הספק באישור בנשק

מצד המוסד לביטוח , וכן תביעות תחלוף המוגש ככיבוד על ידי הספק ו/או מי מטעמו או משקה

 .חייב לשלם בגינם דמי ביטוח לאומי) הספקלאומי (למעט לגבי עובדים ש

אישור ביטוחי  )1( 'נספח דעל פי  הספקפוליסת ביטוח האחריות כלפי צד שלישי הנערכת על ידי  9.6.4

היה  (להלן: "יחידי המבוטח")ו/או מי מהבאים מטעם החברה  החברהתורחב לשפות את  הספק

 בכפוף ,ו/או מנהליו ו/או עובדיו הספקאחריות למעשה ו/או מחדל רשלני של  על מי מהםותוטל 

לסעיף "אחריות צולבת" על פיו יראו את הביטוחים כאילו נערכו בנפרד עבור כל אחד מיחידי 

 המבוטח.
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ו/או   ושאינו רכוש בבעלות  ו/או לקוחות המבוטח  חברההבפוליסת הביטוח מצוין במפורש כי רכוש   9.6.5

(למעט אותו חלק של הרכוש עליו  שימושו, של הספק, ייחשב לצורך ביטוח זה כרכוש צד שלישי

 . פועל הספק ישירות).

 חבות מעבידים: – אחריותביטוחי  9.7

(נוסח חדש) ו/או עפ"י   הנזיקין  פקודתעל פי    הספקשל    אחריותומעבידים המבטח את  חבות  ביטוח   9.7.1

במתן השירותים כלפי העובדים המועסקים על ידו    1980  פגומים, התש"ם  יםמוצרחוק האחריות ל

למי שייגרמו (להלן: "מקרה ביטוח")  מקצועיתאו מחלה ו/ תאונת עבודהבגין  ההסכםבקשר עם 

בכל הקשור במתן השירותים בקשר עם במשך תקופת הביטוח  עקב עבודתםותוך כדי מהם 

 ההסכם.

 דים:גבולות האחריות בביטוח חבות מעבי 9.7.2

 ₪ לתובע. 6,000,000 )א(

 ₪ לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח. 20,000,000 )ב(

כלפי  הספקומנוחה, חבות  עבודהת בדבר שעו הגבלות לא תכלול הפוליסה לביטוח חבות מעבידים 9.7.3

, פיתיונות ורעלים והן בדבר ייחשב כמעבידם)הספק  (היה ו  עובדיהםאו  /קבלנים ו/או קבלני משנה ו

 .המועסקים על פי החוקהעסקת נוער 

 חברההלשפות את    תורחב  בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, מוסכם בזה כי פוליסת הביטוח 9.7.4

נושא בחובות מי מהם כי  מקרה ביטוח, קרות לענייןונקבע היה  ,חברהו/או מי מהבאים מטעם ה

 .מי מעובדי הספקכלפי  מעביד כלשהן 

פוליסת הביטוח תכלול סעיף מפורש בדבר ויתור על כל זכות תחלוף כמו כן מוסכם ומוצהר בזה כי   9.7.5

ובלבד שהאמור בדבר  החברה ו/או מי מהבאים מטעם החברה (שיבוב) של מבטחי הספק כלפי

 .זדוןבהוויתור על זכות התחלוף לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק 

 : אחריות מקצועית – אחריותביטוחי  9.8

הספק על פי דין בשל תביעה ו/או דרישה בגין  אחריות המבטח אתביטוח אחריות מקצועית  9.8.1

במעשה או מחדל רשלני של הספק ו/או   ןחובה מקצועית שמקור  הפרת  רשלנות מקצועית ו/או בגין

 בקשר עם ההסכם. מתן השירותים במסגרתעובדיו 

 מיליון ₪) לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח. ארבע₪ ( 4,000,000גבולות האחריות  9.8.2

אובדן שימוש, איחור, השהייה או עיכוב מבדבר חבות הנובעת  להגבלותביטוח זה אינו כפוף  9.8.3

, חריגה עקב הספקחבות הרחבות בגין  כוללת, כמו כן הפוליסה מכוסה בעקבות מקרה ביטוח

 הספק. עובדימי מיושר של חבות הנובעת מטעות, רשלנות או אי ומסמכות שנעשתה בתום לב 

ו/או מי מהבאים מטעם  חברההאת לשפות  פוליסת הביטוחבאחריותו של הספק להרחיב את  9.8.4

וזאת ו/או עובדיו הספק  שנעשו בתום לב על ידימעשה או מחדל רשלני ם לאחריות לעניין חברהה

 חברה.ו/או מי מהבאים מטעם ה חברההחבות הספק כלפי ביטוח מבלי לגרוע מ

שאינו מאוחר ממועד תחילת מיום פוליסת הביטוח כוללת בין היתר מועד תחולה רטרואקטיבי  9.8.5

 .מתן השירותים

 חודשים לאחר תום תקופת הביטוח(שישה)  6פוליסת הביטוח תקופת גילוי של  תכסהכמו כן  9.8.6

 הספק בתנאי כי לא נערך ע"י ה) (למעט באם עילת הביטול הינה בגין אי תשלום פרמיה ו/או מרמ

מוסכם בזה כי . שנועד לכסות חבות המבוטחת לפי פוליסה זוביטוח חלופי המעניק כיסוי מקביל 
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הכיסוי הביטוחי על פי הרחבה זו יחול אך ורק על אירועים שעילתם לפני תום תקופת הביטוח 

 .ואשר נתגלו לראשונה בתקופת הגילוי

אחריות מקצועית, ייערכו בגבולות אחריות ספציפיים לכל ו כי ביטוחי צד שלישי הספקמוסכם בזה על  9.9

 .פוליסה בנפרד ולא כגבולות אחריות משותפים

לערוך  הספק רשאייש צורך בעריכת ביטוחים נוספים ו/או משלימים לביטוחים הנ"ל,  הספקהיה ולדעת  9.10

 כי : ולקיים את הביטוחים הנוספים ו/או המשלימים ולגרום לכך

מעבר למצוין לעיל ייכלל סעיף בדבר ויתור על   הספקבכל ביטוח רכוש נוסף או משלים אשר יערוך   9.10.1

ובלבד שהאמור בדבר הוויתור   חברהו/או מי מהבאים מטעם ה  חברההכלפי  (שיבוב)  זכות התחלוף  

 . זדוןבלא יחול לטובת אדם שגרם לנזק (שיבוב) על זכות התחלוף 

, לגרום לכך, כי הביטוח יורחב לשפות את הספקבביטוחי אחריות נוספים או משלימים שיערוך  9.10.2

(להלן: "יחידי המבוטח") בגין אחריותם למעשי ו/או  חברהו/או מי מהבאים מטעם ה חברהה

כאילו נערכו בנפרד עבור כל   על פיו יראו את הביטוחיםבכפוף לסעיף אחריות צולבת    הספקמחדלי  

 .אחד מיחידי המבוטח

המתחייבים מן ו/או תנאי הביטוח גבולות האחריות סכומי הביטוח ו/או מובהר בזאת כי  ספקלמען הסר  9.11

, הספק), הינם דרישה מינימאלית המוטלת על  )1(  'נספח ד(הספק  זה ובאישור עריכת ביטוחי    הסכםהאמור ב

ו/או גבולות האחריות סכומי הביטוח ו/או חבויות ולקבוע את נזקים ו/או ללבחון את חשיפתו ל הספקועל 

ו/או תביעה מצהיר ומאשר כי הוא יהיה מנוע מלהעלות כל טענה ו/או דרישה   הספקבהתאם.  תנאי הביטוח  

ו/או גבולות האחריות סכומי הביטוח ו/או לבכל הקשור ל חברהו/או מי מהבאים מטעם ה חברההכלפי 

 .לעיל ולהלן המינימאליים כאמורלתנאי הביטוח 

ו/או לשנותם לרעה בתקופת הביטוח, יכללו תנאי מפורש על פיו המבטח אינו רשאי לבטלם  הספקביטוחי  9.12

יום מראש על כוונתו לעשות (שישים)  60הודעה בכתב בדואר רשום  חברהללספק ו נמסרה על כךאלא אם 

ו/או מי מהבאים   חברההשכאלו לגבי  ו/או שינוי לרעה  ביטול  ללא יהיה תוקף  יתחייבו כי    הספקמבטחי    זאת.

מסירת ממועד הימים (שישים)  60ובטרם חלוף לעיל כאמור בכתב הודעה  נמסרהאם לא  חברהמטעם ה

 .ההודעה

על פי הביטוחים שנערכו לפי  הספקכי איזה מבין ביטוחי  חברהלו לספקיודיע  הספקבכל פעם שמבטחו של  9.13

עומד ) )1( 'נספח ד( הספק י, לרבות האמור בנספח אישור ביטוחהספקביטוחי נספח ד' זה תנאים כלליים ל

לערוך את אותו הביטוח מחדש  הספקלעיל, מתחייב  9.12להיות מבוטל או משונה לרעה, כאמור בסעיף 

אישור עריכת ביטוח חדש, לפני מועד הביטול או השינוי לרעה של הביטוח הקודם, כאמור  חברהולהמציא ל

 לעיל.

זה  הסכם, ובמקרה בו השירותים נשוא ההסכםזה לעניין הסבת  הסכםמכל הוראה מהוראות  גרועל מבלי 9.14

יועסקו  אשרלדאוג כי קבלני המשנה  הספק, מתחייב קמטעם הספ קבלן משנהאו חלק מהם יבוצעו על ידי 

 זה 9 בסעיף הנדרשיםאף הם את כל הביטוחים  ויקיימו יערכו, םהשירותים או בקשר עמ במתןעל ידו 

יכללו את כל התנאים,  אלולעיל ולהלן לרכושם ולאחריותם, וכי ביטוחים  כמפורט )ביטוחי הספק(

, לרבות בנספח , כמפורט לעיל ולהלןהספקעל זכויות התחלוף הנדרשים בביטוחי  ויתוריםווה ההרחבות

אחראי לוודא כי בידי קבלני המשנה המועסקים על ידו תהיינה  הספק .))1( 'נספח ד( הספק יאישור ביטוח

אישור לרבות ב )ביטוחי הספק( זה 9בסעיף לתנאים ולסכומים הנדרשים  בהתאםפוליסות ביטוח תקפות 

 .))1( 'נספח ד( הספק יביטוח
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ים בגין מעשה או מחדל במתן השירות החברהדין כלפי היישא באחריותו על פי  הספקמובהר בזאת, כי  9.15

 הספק  הספק, םמשנה מטע קבלןזה, לרבות שירותים אשר יינתנו על ידי  הסכםבקשר עם  לחברההניתנים 

, במישרין ו/או בעקיפין, לחברהבגין כל אובדן ו/או נזק שייגרם    החברהיהיה אחראי לשפות ו/או לפצות את  

עקב השירותים שניתנו על ידי מי מקבלני המשנה, בין אם אובדן ו/או נזק כאמור מכוסה באיזו מהפוליסות 

 ובין אם לאו ))1( 'נספח ד(( הספקו/או בנספח אישור ביטוחי  )ביטוחי הספק( זה 9בסעיף המפורטות 

 החברהקודמים לכל ביטוח הנערך על ידי  ראשוניים ונם  ייכללו תנאי מפורש על פיו ייקבע כי הי  הספקביטוחי   9.16

לרבות כל  .החברהבדבר שיתוף ביטוחי ו/או תביעה או טענה ו/על כל דרישה  יםמוותר הספק יוכי מבטח

כלפי   "ביטוח כפל"  ולרבות כל טענת  1981  –הביטוח התשמ"א    חוזהלחוק    59טענה ו/או זכות כאמור  בסעיף  

 .היוכלפי מבטח החברה

מצהיר, כי לא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד  הספקמבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן,  9.17

ו/או המשמש אותו במתן  הספקלרכוש בבעלותו של בגין נזק  חברהו/או מי מהבאים מטעם ה חברהה

ש שנערך על ידו (בין אם נערך על פי ביטוח הרכוזכאי לשיפוי בגינו  הספקזה ואשר  הסכםהשירותים נשוא 

מכל אחריות  לנזק כאמור  חברהו/או מי מהבאים מטעם ה חברהה, והוא פוטר בזאת את ובין אם לאו)

אולם מוסכם בזה כי הפטור כאמור לא יחול לטובת ). הספק(לרבות בגין ההשתתפות העצמית המוטלת על 

 . אדם שגרם לנזק בזדון

לרבות  )ביטוחי הספק( זה 9בסעיף הביטוח בגין הפוליסות המפורטות  דמילשלם את מתחייב  הספק 9.18

במועד ם , וכל תשלום אחר שיידרש על ידי חברת הביטוח בקשר לה))1( 'נספח ד( הספקבאישור ביטוחי 

ומבלי לפגוע בכלליות האמור, לשמור על הוראות הבטיחות ,  ות כלשונןפוליסוראות הה  ולקיים את כל  למלאו

ה בתוקף במשך כל ינתהי ותולדאוג ולוודא כי הפוליסכללות בפוליסות הביטוח, ככל שקיימות והזהירות הנ

 כי את הספק . בנוסף לאמור לעיל ומבלי לגרוע ממנו, מתחייבזה הסכםמתן השירותים בקשר עם תקופת 

ידו על  נעשתה    אשר  מתקיימת אחריותו על פי דין לכל פעילותבתוקף כל עוד  יחזיק  מקצועית    אחריות  ביטוח

 ., על נספחיוזה הסכםבקשר עם 

על כל אירוע העלול להוות עילה לתביעה על פי ביטוח עם היוודע למנהליו  חברהמתחייב להודיע ל הספק 9.19

 החברה לשתף פעולה עם  הספקמעבידים. כן מתחייב  חבות, אחריות כלפי צד שלישי או אחריות מקצועית

חליט ת החברהככל שיידרש לשם מימוש תביעת ביטוח אשר  ,הספקככל שהדבר אינו נוגד את אינטרס 

 .הספקעל פי ביטוחי  החברהו/או מימוש זכויות  להגישה למבטחים

בכל   הספקגבולות האחריות המלאים במסגרת ביטוחי  סכומי הביטוח ואחראי להשיב לקדמותם את    הספק 9.20

 .מקרה בו תימסר למבטחים הודעה על תביעה אשר תביא להפחתת גבולות האחריות או סכומי הביטוח

ו/או מי מהבאים מטעם  חברההיהיה אחראי לשפות את  הספקכמו כן ומבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן,  9.21

ו/או אי קיום של  באופן מלא בגין כל נזק אשר ייגרם למי מהם עקב אי כיסוי ביטוחי הנובע מהפרה חברהה

מנהליו ו/או מי מהעובדים המועסקים ו/או    הספקעל ידי  שלא בתום לב    הביטוח  פוליסותאיזו מתנאי מתנאי  

 .זה ו/או על פי דין הסכםעל פי  הספקעל ידו, בכפוף לכך כי האחריות ו/או חובת השיפוי מוטלת על 

ה בתום לב ו/או אי קיום בתום לב הפרייקבע בפוליסות כי    בנוסף לאמור לעיל ומבלי לפגוע בכלליות האמור 9.22

, לרבות, אך לא מוגבל, איחור במתן הודעה ו/או הספקת הביטוח על ידי ופוליסאיזו מתנאי מ של תנאי 

ו/או מי  חברההבזכויות  יפגעולא ו/או מי מטעמו,  הספקאיחור בהגשת תביעה שנעשו בתום לב על ידי 

 ת שיפוי ו/או פיצוי על פי ביטוחים אלו. לקבל חברהמהבאים מטעם ה



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
45 

העתקים לחזור ולהפקיד  הספק, מתחייב הספק(שבעה) ימים ממועד תום תקופת ביטוחי  7 -לא יאוחר מ  9.23

את אישור עריכת בתוקף של פוליסות הביטוח (מסמכי הביטוח) הנערכות בקשר עם הסכם הזה לרבות 

מתחייב לחזור  הספקבגין הארכת תוקפם לתקופה נוספת, , לעיל 2בסעיף כאמור ) )1( 'נספח ד(הביטוח 

במועדים הנקובים, מדי תקופת , ))1( 'נספח ד( הספקאישור ביטוחי מסמכי הביטוח לרבות ולהפקיד את 

 על נספחיו. זה הסכםהינו מחויב בעריכת הביטוחים בהתאם לאמור בביטוח וכל עוד 

) )1( 'נספח ד(" הספקי "אישור ביטוחיטוח, כאמור, לרבות מסמכי הבמצהיר כי ידוע לו שהמצאת  הספק 9.24

למנוע  תרשאי האת החברהו מתן השירותיםו/או להמשך לתחילת  יםומקד תנאי מתלה ההינ ,כאמור

ו/או  האישורמסמכי הביטוח ו/או כאמור במקרה ש את תחילת ו/או המשך מתן השירותים הספקמ

 המוסכם כנדרש.מועד ב ולא הומצא ,כאמור ההצהרה,

בבדיקתם ו/או אי בדיקתם, על ידי , המצאתם ו/או הספקמוסכם בזה במפורש כי אין בעריכת ביטוחי  9.25

ו/או  מהבאים מטעם החברהאו על מי ו/ החברהבשינויים, כדי להטיל אחריות כלשהי על ו/או   החברה

ו/או אחריותו י מו/או לגרוע בצורה כלשהלהוות אישור בדבר התאמתם למוסכם ו/או כדי לצמצם 

ו/או  חברההאו כדי להטיל אחריות כלשהי על ו/ דיןהאו על פי ו/זה  הסכםעל פי  הספקשל מהתחייבויותיו 

 .חברהמי מהבאים מטעם ה

כאמור  הספקי טוחיאישור במסמכי הביטוח לרבות אי המצאת המצאת או מובהר כי  ספקהסר למען  9.26

 ., על נספחיוזה הסכםפי  - על הספקבמועד, לא תפגע בהתחייבויות לעיל  23  –ו 2בסעיפים 

העתקי פוליסות הביטוח (מסמכי הביטוח) ואת אישורי הביטוח לבדוק את ) ת(אך לא חייב תרשאי החברה 9.27

מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאימם  הספקכאמור לעיל ו הספקשיומצאו על ידי 

 )ביטוחי הספק( זה 9סעיף על פי להתחייבויותיו 

אישורי מסמכי הביטוח (הפוליסות) ואת ביחס ל החברהמצהיר ומתחייב כי זכות הביקורת של  הספק 9.28

אינה מטילה על  כמפורט לעיל, תיקונםולהורות על ואישורי הביטוח  מסמכילבדוק את  ההביטוח וזכות

אישורי הביטוח כאמור, ו מסמכיכל חובה וכל אחריות שהיא לגבי    חברהו/או מי מהבאים מטעם ה  חברהה

על פי  הספקטיבם, היקפם, ותוקפם, או לגבי היעדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על 

 דין.הו/או על פי  זה הסכם

על  תזכאי הינוכל סכום לו לעכב  תרשאי תהייה החברהבנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, מוסכם בזה כי  9.29

הספק בקשר עם ההתקשרות נשוא הסכם דת לזכות מוהעמהתמורה  )ספקביטוחי ה( זה 9בסעיף פי תנאי 

 (שבעה) ימים מראש. 7ובתנאי שהודיעה על כך לספק, בכתב,  זה

מוסכם בזה על החברה כי עם תשלום תגמולי הביטוח במלואם ויישוב התביעה בהתאם למוסכם על החברה,  9.30

לחברה (באם נגרמו) בקשר עם התביעה לתגמולי יושב לספק הסכום המעוכב בניכוי הוצאות שנגרמו 

  .הביטוח, כאמור

בלבד, ובכל  הספקהביטוח וההשתתפות העצמית חלה על  דמימוסכם בזה במפורש כי האחריות לתשלום  9.31

 .חברהו/או מי מהבאים מטעם ה חברההמקרה לא על 

כל דרישות והוראות  למלא אחר הספקזה לעיל, מתחייב  הסכםבנוסף ומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום ב 9.32

החוק לביטוח לאומי, חוק ביטוח בריאות ממלכתי וכל הצווים, התקנות וכדומה, שהותקנו לפי החוקים 

הנ"ל, ובעיקר, אך מבלי לפגוע מכלליות האמור לעיל, באופן שכל העובדים שיועסקו במתן השירותים נשוא 

זה,  הסכםיהיו בכל עת ובמשך כל תקופת זה, לרבות שליחיו ואלה שיועסקו באופן מקרי או זמני,  הסכם

 .זכאים לכל הזכויות שעל פי החוקים הנ"ל
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בקשר לביטוח אינה באה לגרוע מכוחם של הוראות   )ביטוחי הספק(  זה  9בסעיף  מובהר בזאת, כי כל הוראה   9.33

זה ו/או  הסכםלנזקים באם יגרמו כאמור בסעיפים אחרים ב הספקבדבר אחריותו הבלעדית של  הסכםה

 .על פי הדין

של , והפרתן מהווה הפרה יסודית הסכםהנן מעיקרי ה )ביטוחי הספק( זה 9בסעיף ובהר, כי הוראות מ 9.34

 .הסכםה

זה במלואם  הסכםאת הביטוחים אשר התחייב לבצע על פי  הספקלא ביצע ו/או לא קיים ו/או לא האריך  9.35

דין, לעכב כל תשלום הזה או על פי    הסכםלפי    החברה  , מבלי לפגוע בזכויותתרשאי  החברה  תהא,  או בחלקם

העתקים בתוקף מפוליסות כי עם הצגת  החברהמוסכם בזה על   זה. הסכםלפי  לספק החברההמגיע מ

 הסכם, בהתאם לנדרש על פי ה))1( 'נספח ד( הספקנספח אישור ביטוחי ) לרבות מסמכי הביטוחהביטוח (

 .הסכום המעוכב, כאמור לספק, ישולם החברהולמוסכם על 

 

 וזכויות יוצרים במסמכים בעלות במסמכים .10

מי הוד הינה של  הכין בקשר עם הסכם זה הספקשוהדו"חות בכל המסמכים וזכויות היוצרים הבעלות  .10.1

תהיה רשאית להשתמש בהם לפי  מי הוד השרוןמוענקת זכות שימוש בהם בלבד.  לספקבלבד, ו השרון

יהיה זכאי לפיצוי נוסף  הספקאחר, ללא הגבלות כלשהן ומבלי ש לספקראות עיניה, לרבות להעבירם 

מי מוותר בזאת על טענה ו/או דרישה בגין זכותה זו של  הספקבנוסף לתמורה שנקבעה בין הצדדים. 

 זכות יוצרים ובין לתביעות מכל סוג שהוא. בגין, בין לתביעות כספיות ובין לתביעות הוד השרון

ממי הוד וכד' ולא יעבירם לגורם כלשהו, ללא אישור דו"חות חישובים, לא יעתיק מסמכים,  הספק .10.2

 מראש ובכתב. השרון

בכל מקרה בו הובא ההסכם ולפי הסכם זה,  למי הוד השרון הספק ידי-עלהשירותים מתן עם סיום  .10.3

הוד מי למסור לחייב  הספק, הוד השרוןמי מכל סיבה שהיא או לפי דרישת  הוד השרוןמי לסיום ע"י 

או המסמכים האחרים שברשותו הדו"חות וההעתקים של כל, החישובים,  המקורותאת  השרון

 הסכם זה. נשואהקשורים לשירותים 

 

 שמירה על סודיות .11

 גוף או/ו אדם לידיעת להביא או למסור, להודיע, להעביר לגלות,שמור בסוד ולא מתחייב ל הספק .11.1

 למי הוד השרון, הן בתקופת הסכם זה והן לאחר מכן, כל מידע הנוגע  בעקיפין  ובין  במישרין  בין,  כלשהו

, בין שהמידע האמור , לרבות נתונים כללים ועסקייםלמי הוד השרוןאו הקשור במישרין או בעקיפין 

בעקבות הסכם זה, ובין שהגיע לידיעתו בכל אופן  מי הוד השרוןכתוצאה מקשריו עם  הספקהגיע לידי 

מאשר   הספק  ").סודי  מידע: "להלן(  הגילוי  במועד  כסודי  זוהה  או  סומן  כאמור  סודי  שמידע  ובלבדאחר,  

לא תהא כל תביעה מכל  לספקו מי הוד השרוןבזאת שכל המידע הסודי האמור הינו קנינה הבלעדי של 

 מין וסוג שהוא בקשר לאמור לעיל בסעיף זה ולנובע ממנו. 

למכרז ' טנספח המצ"ב כ סודיות על לשמירה התחייבות נוסח על הספק חתם התחייבותו קיום לצורך

בים) בתקופת ת זו תמשיך לחול (בשינויים המחויחלק ממסמכי הצעתו במכרז, והתחייבו ומהווה

 .הכוללת ההתקשרות

 .מי הוד השרוןמתחייב לקיים את הוראות גורמי אבטחת המידע של    הספקמבלי לגרוע מן האמור לעיל,  
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ו/או מטעמו בביצוע הסכם זה, ופעולתו  הספקאף על כל מי שמועסק על ידי  הנחולתהוראות סעיף זה  .11.2

 עצמו.  הספקנעשתה ע"י  לכל דבר ועניין כאילו הספקתחייב את 
מתחייב להביא לידיעת כל מי שמועסק על ידו וכל אדם אחר מטעמו המועסקים בקשר עם הסכם   הספק .11.3

 יעמדו בהתחייבויות אלו באופן קפדני. שהם לכךיהא אחראי זה את התחייבויותיו לפי סעיף זה, והוא 

אי מילוי התחייבותו עפ"י סעיף זה מהווה עבירה לפי סימן ה' פרק ז' כי מצהיר בזאת כי ידוע לו  הספק .11.4

 , והפרה יסודית של הסכם זה.1977-לחוק העונשין, התשל"ז

בנוגע לסימן  לספקרשאה מובהר כי אין באמור בסעיף זה או בגילוי מידע על פיו משום מתן זכות או ה .11.5

מי או שיהיו בבעלות או בשליטת    הוד השרוןמי  מסחר, זכות יוצרים או פטנט כלשהם המצויים בבעלות  

 .הוד השרון

 

 ניגוד עניינים .12

עלול המתחייב שלא לעשות כל פעולה ו/או עבודה ולא להתקשר בהסכם עם צד שלישי כלשהו  הספק .12.1

ולא להימצא במצב בו  ,להיות בהם משום ניגוד עניינים עם פעולותיו והתחייבויותיו על פי הסכם זה

) מי הוד השרון(לרבות ניגוד עניינים של צד שלישי המצוי בהתקשרות עם  קיימת אפשרות לניגוד עניינים  

 .פעולות לפי הסכם זההעם 

יחליט באם הוא אשר    והממונהללא דיחוי על כל חשש ואפשרות של ניגוד עניינים,  ממונה  יודיע ל  הספק .12.2

 יו.לפעול על פי הנחיות הספקכי קיים ניגוד עניינים, מתחייב  הממונהאכן קיים ניגוד עניינים. מצא 
כחלק ממסמכי להעדר ניגוד עניינים  התחייבותעל חתם  הספק ,לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה .12.3

 .הכוללת , והתחייבות זו תמשיך לחול (בשינויים המחויבים) בתקופת ההתקשרותמכרזהצעתו ב
 

 מיסים .13

מתחייב כי הוא ו, 1976 -הינו עוסק מורשה בהתאם לחוק מס ערך מוסף, תשל"וכי הוא מאשר  הספק .13.1

ו/או חוק  1961 -יש בידיו את כל האישורים הדרושים לפי פקודת מס הכנסה (נוסח חדש), התשכ"א

 ., לרבות אישור על ניהול ספרים כדין1976 -עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

ו בלבד, ייד-וישולמו על הספקלפי הסכם זה יחולו על  לספקכל המיסים החלים על תשלום התמורה  .13.2

 מע"מ.לשלמו לשלטונות  הספקלמעט מס ערך מוסף שיתווסף כדין לתמורה, או במועד בו על 

ובכפוף להוראות למי הוד השרון    הספקניכוי מס הכנסה במקור אם בכלל יבוצע לפי אישור שיומצא ע"י   .13.3

 החוק.
ועל חשבונו את כל התשלומים שיש לבצע עפ"י החוק בגין מתן השירותים, כולל  מתחייב לשלם הספק .13.4

פי דין, -ליו עלתשלומים למס הכנסה, ביטוח לאומי, ביטוח בריאות וכל תשלום אחר או נוסף שיחול ע

 עבורו ועבור המועסקים מטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו שלפי הסכם זה.
, אחת לשנה ו/או על פי דרישתה בכל עת, אישור רואה חשבון על למי הוד השרוןמתחייב להגיש  הספק .13.5

 .מילוי ההתחייבויות לעיל
 מעביד בין הצדדים-עובד העדר תחולת יחסי .14

יינתנו שלא במסגרת יחסי עבודה הנהוגים בין עובד למעביד אלא כאשר  השרוןלמי הוד  הספקשירותי  .14.1

, ואין בהתקשרות נשוא הסכם זה כדי למי הוד השרוןפועל כקבלן עצמאי, המעניק את שירותיו  הספק

ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו. בגדר האמור,  ספקל מי הוד השרוןעובד בין  –להקים יחסי מעביד 
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לכל זכות  מי הוד השרוןו/או עובדיו ו/או מי מטעמו לא יהיו זכאים כלפי  הספקמובהר במפורש כי 

מצהיר  הספק המגיעה לעובד עפ"י הדין ו/או מכוח צו הרחבה ו/או מכוח הסכם כלשהו החל על עובד.

 .להתקשר עימו בהסכם זה מי הוד השרוןרה זאת הסכימה ומאשר כי ידוע לו, כי רק בהסתמך על הצה

 הספקובין  מי הוד השרוןמעביד בין -הצדדים מצהירים ומאשרים כי בכל מקרה אין ולא יהיו יחסי עובד .14.2

. כמו כן הספקלבין מי מהעובדים ו/או המועסקים על ידו ו/או מי מטעמו של  הוד השרוןמי ו/או בין 

לכל זכות  מי הוד השרוןו/או עובדיו ו/או מי מטעמו לא יהיו זכאים כלפי  הספקמובהר במפורש כי 

 עפ"י הדין ו/או מכוח צו הרחבה ו/או מכוח הסכם כלשהו החל על עובד. המגיעה לעובד

י הוד משלהם, וכי לא קיימים בין  סיקמתחייב כי יבהיר לעובדים המועסקים מטעמו כי הוא המע הספק .14.3

אף יחתים את עובדיו על   הספק  .מעביד-יחסי עובד הספקלבין עובדי  הוד השרוןמי  לבינו ו/או בין   השרון

, בו יופיע סעיף מי הוד השרוןהסכם העסקה ו/או על טופס הודעה על תנאי עבודה, ככל שיידרש לכך ע"י 

 .מי הוד השרוןמעביד בין העובד לבין -מפורש בדבר העדר יחסי עובד

והזכויות הסוציאליות החלות על פי דין בגין כל אחד  , המיסיםיישא וישלם לבדו את התשלומים הספק .14.4

מהעובדים המועסקים על ידו, לרבות אך לא רק דמי חופשה שנתית, דמי מחלה, תשלום עבור ימי חגי 

אל, דמי הבראה, פיצויי פיטורים, וכן יבצע במועדם את כל הניכויים שעל מעביד לבצע עפ"י החוק, ישר

כולל ניכוי מס הכנסה וביטוח לאומי, תשלומים לקרנות ולאיגודים מקצועיים ותשלומים סוציאליים 

ינימאלי מתחייב כי שכר העבודה המינימאלי שישולם על ידו בפועל, לא יפחתו מהשכר המ  הספק.  אחרים

לפי דרישתה, מעת  למי הוד השרוןמתחייב להמציא  הספק. 1987-הקבוע בחוק שכר מינימום, התשמ"ז

 לעת, אישור רו"ח בדבר מילוי התחייבויותיו דלעיל.

להמציא לה מעת לעת, או באופן קבוע כל  הספקתהיה רשאית, אך לא חייבת, לדרוש מן  מי הוד השרון .14.5

עומד בחובתו לשלם לעובדיו את כל התנאים הסוציאליים כהגדרתו   ספקהמסמך ו/או ראיה המעידים כי  

לעיל, לרבות אישור רו"ח ו/או תצהיר ולרבות תלושי שכר, אישורי העברה / הפקדה וכן כל מסמך אחר 

 . ו/או נוסף

מי בין הספק לבין    מעביד-בעילה כלשהי בקשר ליחסי עובד  מי הוד השרוןמתחייב כי לא יתבע את    הספק .14.6

תשלומים ו/או הוצאות ו/או עלויות נוספות  מי הוד השרוןוכי אם יעשה כן, או אם יחולו על  הוד השרון

כלשהן מעבר לאמור בהסכם זה, הנובעות מקביעה של רשות מוסמכת, שיפוטית או מנהלית, לרבות משרד 

ו/או מי מעובדיו ו/או   הספקלבין    ד השרוןמי הומעביד בין  -הכלכלה או כל גוף שיפוטי כי שררו יחסי עובד

, לפי דרישתה מי הוד השרוןישפה את    הספקאזי    –פי הסכם זה  -מי מטעמו במהלך תקופת ההתקשרות על

ו/או יידרשו ממנה כאמור   הוד השרוןמי  הראשונה לכך, בגין כל תשלום ו/או הוצאה ו/או עלות שיחולו על  

דין והוצאות -בגין או בקשר עם תביעה אזרחית ו/או פלילית ו/או הסכם פשרה, לרבות שכר טרחת עורכי

או למי שיבוא  לספקתהיה רשאית לקזז סכומים אלה כנגד כל סכום שיגיע ממנה  מי הוד השרוןמשפט. 

  מכוחו.

שיקבע בעתיד, על ידי גורם מוסמך כלשהו, עקב תביעה ו/או הליך  שככלמבלי לגרוע מהאמור לעיל, הרי  .14.7

למי  הספקמעביד בין -, כי בתקופת חלותו של הסכם זה התקיימו יחסי עובדמי הוד השרוןמשפטי כנגד 

על הצדדים   לשלם שכר ותנאים נוספים המתחייבים על פי כל דין, מוסכם  הוד השרוןמי  וכי על    ,הוד השרון

וכי  ,הסכם זה יחשבו כהלוואה צמודת ערך ונושאת ריביתמכוח  הספקקיבל אותם כי כל התשלומים 

כעובד על פי שכר  ואו מי מטעמ לספקלשלם  מי הוד השרוןיערך חישוב מחדש של הסכומים שהיה על 
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מייד עם  ויוחזר על יד הספק קיבלאותו , וכי כל סכום עודף הספקותו קיבל מתשלום א 50% -השווה ל

 כשהוא צמוד למדד המחירים לצרכן ונושא ריבית שנתית., הוד השרוןמי מקבלת הדרישה 

בית משפט ככל שייקבע ע"י כי  הספק כאמור לעיל, מתחייב הספקובהתחייבויות  בהצהרותמבלי לפגוע  .14.8

אזי כל סכום  ,שונה מהמוצהר לעיל ההתקשרותכי המצב המשפטי לגבי תקופת  אחר או גורם מוסמך

 הוד השרוןמי  , ולמי הוד השרון  הספקעקב קביעה כאמור ייחשב כחוב של    לספקישולם  ו/או תשלום אשר  

 , לרבות משכר עבודה ופיצויי פיטורים.לספקתהא רשאית לקזזו מכל סכום אשר יגיע 

ההתקשרות כל תקופת  במהלךומסכימים מפורשות כי הוראות סעיף זה יחולו  מצהיריםהצדדים  .14.9

  ולאחריה. תבחר להאריכה, הוד השרוןשמי והארכתה, ככל 

 קבלני משנה .15

לא יספק איזה מהשירותים באמצעות קבלני משנה, אלא בנסיבות בהן קיבל לשם כך את אישורה   הספק .15.1

 "). קבלני המשנה, מראש ובכתב (להלן: "מי הוד השרוןשל 
אותו   מי הוד השרון שומרת לעצמה את הזכות לדרוש כי בטרם מסירת עבודה כלשהי לקבלן משנה, ידרש .15.2

 קבלן משנה להוכיח את כישוריו וניסיונו בסוג העבודות אשר ברצונו של הספק להעביר לטיפולו. 

ביצוע השירותים לקבלני משנה ו/או גורמים   את  למסור  לספקתהא רשאית לסרב להרשות  מי הוד השרון  

מי הוד השרון אחרים, לפי שיקול דעתה הבלעדי, ומבלי לתת נימוקים כלשהם לסירובה. כמו כן, תהיה 

המשנה ו/או כל  קבלןמשנה ו/או כל מי מעובדי  קבלןלהפסיק את עבודתו של כל  לספקרשאית להורות 

גורם אחר הקשור לביצוע השירותים, בכל עת ועל פי שיקול דעתה הבלעדי, והכל מבלי לגרוע מאחריות 

משנה שאושר לא יהא  ןקבלאחריות כלשהי. מי הוד השרון על פי ההסכם ו/או מבלי להטיל על  הספק

 רשאי לבצע את השירותים שביצוען הוטל עליו באמצעות קבלני משנה מטעמו.
מאחריותו  לגרועו/או הספק את  כדי לפטורביצוע השירותים באמצעות קבלני המשנה יודגש כי אין ב .15.3

שא באחריות מלאה לכל מעשה ו/או מחדל, לרבות כל טעות ו/או ייהספק  .והתחייבויותיו לפי ההסכם

המשנה ו/או של   קבלןהשמטה ו/או נזק ו/או אובדן ו/או תקלה ו/או אי התאמה, מכל מין וסוג שהם, של 

 . הספקכל מי מטעמו, הכול כאילו בוצעו המעשה ו/או המחדל האמורים במישרין על ידי 
, המידע הנדרשדות קבלני המשנה, יספק לקבלני המשנה את כל ינהל באופן הדוק ושוטף את עבוהספק  .15.4

במכרז בהתאם ללוח הזמנים המאושר ולאיכות הנדרשת  השירותיםככל הדרוש לצורך ביצוע והשלמת 

שא באחריות המלאה, שקבלני המשנה ייהספק , וזאת ללא כל תמורה נוספת על זו הנקובה בהסכם. זה

 . הספקסכם זה, כאילו היו יקיימו את כל ההוראות המפורטות בה

 ערבות .16

חתימת במעמד למי הוד השרון  הספקימסור  ,על פי הסכם זה הספקביצוע כל התחייבויות להבטחת  .16.1

, מי הוד השרוןלפקודת  מאת חברת ביטוח ישראלית  או ערבות  בנקאית  אוטונומית  ביצוע  הסכם זה ערבות  
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וזאת , צמודה למדד המחירים לצרכןו ₪) אלפיםעשרת ( ₪ אלף  10,000ל , בסך השווה מותניתבלתי 

 . ")הביצוע ערבות(להלן: " 2ד'נספח זה כ להסכםהמצ"ב נוסח בהתאם ל

יום ממועד תקופת ההתקשרות הבסיסית, ותוארך למשך  )60( שישים עד תוםהערבות תעמוד בתוקפה  .16.2

 כל תקופת ההתקשרות בכפוף למימוש האופציות.
הערבות (כולה או תוקף , להאריך מפעם לפעם, את מי הוד השרוןיאריך ו/או יפעל על פי בקשת הספק  .16.3

 .תקופת ההתקשרותתום יום לאחר  )60שישים (עד להספק חלקה), הכול על אחריותו ועל חשבונו של 
זכאית, בלי לגרוע מכל סעד,  מי הוד השרון, תהא הספקבכל מקרה של הפרת התחייבות מהתחייבויות  .16.4

שיקול דעתה המוחלט והבלעדי,   תרופה או זכות המוקנים לה על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, לחלט, לפי

לתיקון  לספקומתן הזדמנות  לספקאת הערבות (כולה או חלקה), וזאת בכפוף למתן הודעה מוקדמת 

 . יום ממועד משלוח ההודעה כאמור )21( עשרים ואחד ההפרה הנטענת, תוך
ערבות חדשה   השרוןמי הוד  בידי  הספק  את הערבות כאמור (כולה או חלקה), יפקיד    מי הוד השרוןחילטה   .16.5

 ו/או ישלים את סכומה של הערבות שחולטה בחלקה, בתנאים זהים ובשיעור הסכום שחולט, וזאת בתוך

 ימים מהמועד שבו חולטה הערבות או כל חלק ממנה. )7( שבעה
 ועל חשבונו.  הספקלמניעת ספק, הוצאת הערבות, חידושה, שינויה ו/או הארכתה, תעשה על ידי  .16.6

 ההסכםסיום מוקדם של  .17

וזאת בלי שיהיה צורך לנמק,  - תהא זכאית להביא הסכם זה, כולו או מקצתו, לידי גמר מי הוד השרון .17.1

על ידי מתן הודעה מוקדמת מראש ובכתב  - מי הוד השרוןובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי והמוחלט של 

ולא , מי הוד השרוןיבוא ההסכם לידי גמר בתאריך הנקוב בהודעת  – . ניתנה הודעה כאמורלספקעל כך 

 . יום ממועד מסירת ההודעה על סיום ההסכם )30שלושים ( לפני

עד למועד הגמר בגין השירותים שביצע את התמורה שהוא זכאי לקבל  לספקתשלם  מי הוד השרון

 ובתנאים הבאים:

למי הוד , אשר הסב נזק כלשהו הספקהבאת ההסכם לגמר לא נבעה ממעשה או ממחדל של  .17.1.1

 ו/או לצד שלישי כלשהו. הו/או למי מטעמ השרון

את כל המסמכים, התוכניות, וכל מידע אחר שיש ברשותו ואשר  למי הוד השרוןמסר הספק  .17.1.2

 קשור לשירותים נשוא הסכם זה.

העביר את כל המסמכים, התוכניות, והמידע שהיה הספק , מי הוד השרוןבהתאם לדרישת  .17.1.3

 ווביצע מול  הוד השרוןמי  ידי  -שמונה עלהחליפי    לספק  השירותים שסופקו על ידובידיו בעניין  

 וכן הדריך אותו ככל הנחוץ לשם היקלטות נאותה. חפיפה מסודרת

לתביעת פיצויים כלשהם או  לספק, לא תשמש עילה זההודעה בדבר הפסקת ההתקשרות כאמור בסעיף  .17.2

יהיה זכאי לתמורה עבור השירותים שבוצעו על ידו בפועל  הספק, ובמקרה זה לטענה או לתביעה כלשהי

 .עד למועד סיום ההסכם בלבד

 משימותיו את להעביר הספק יבמתחי -מכל סיבה שהיא  -זה  הסכם לפי ההתקשרות תקופת סיום עם .17.3

 נאותה היקלטות לשם נחוץ שיהא ככל ולהדריכו, הוד השרוןמי לכל גורם עליו תורה  מסודר באופן

מי  רכוש המהווים מסמכים או/ו חומר כל למי הוד השרון למסור כמחליף לצורך ביצוע השירותים וכן
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, זה  הסכם  לפי  עליו  שהוטלו  השירותים ו/או המטלות  בביצוע  הקשורים  אחרים  מסמכים  או/ו  הוד השרון

 זה. בהסכם במפורש הנקוב על נוספת תמורה כל ללא והכל
 

 הפרה וביטול .18

 לכל הסעדים הקבועים בחוק החוזים  תזכאי  מי הוד השרוןהסכם זה תהיה    הוראה מהוראות  הספקהפר   .18.1

בהסכם זה סעד או תרופה ספציפיים , גם במקרה ומוקנים 1970 - (תרופות בשל הפרת הסכם), תשל"א

 .להפרה כזו, וזאת מבלי לגרוע מהוראות הסכם זה או הוראות כל דין

הינם תנאים יסודיים להסכם זה, אשר הפרתם תהווה הפרה יסודית של ההסכם.   16,  15,  12,  11,  9ם  סעיפי .18.2

ימים מקבלת התראה בכתב על  )7( שבעה ולא תיקן ההפרה בתוך ההסכםהפרה יסודית את  הספקהפר 

מי של  ההסכם זה לסיום באופן מידי, וזאת מבלי לגרוע מזכותרשאית להביא  הוד השרוןמי תהא כך, 

השמור לה על פי הסכם זה ולפי כל דין, על פי שיקול או נוסף  בכל סעד אחר    הספקלנקוט כלפי    הוד השרון

 הבלעדי, כאמור לעיל. הדעת

 תהא רשאית לבטל מיד את ההסכם, בכל אחד מן המקרים הבאים: מי הוד השרון ,נוסף לאמור לעילב .18.3

 ההפרה תוך הפר אחת או יותר מהתחייבויותיו האמורות בהסכם זה ולא תקן את הספק .18.3.1

 לכך.  הוד השרוןמי ימים מדרישת  )14( ארבעה עשר

חשדות לעבירות על טוהר הספק טעם מאו בעל התפקיד  הספקבמקרה שקיימים כלפי  .18.3.2

 המידות ו/או עבירות אחרות המנויות בדין הפלילי.
מספק את התרתה בספק שאין הוא  הוד השרוןמי לספק את השירותים או שמהספק נבצר  .18.3.3

ימים מתאריך קבלת ההתראה, צעדים המבטיחים  )7( שבעה לא נקט תוךוהספק  השירותים

 במועד. אספקת השירותיםאת סיום  מי הוד השרוןלדעת 
ו/או הספק  של  (או הכרזה כפושט רגל, לפי העניין)  הוגשה בקשה לבית משפט מוסמך לפירוק   .18.3.4

, למנות לו נאמן, מפרק, מפרק זמני, קדם מפרק, כונס לחלק הספקשל בעל התפקיד מטעם 

או שהבקשה   ,וניתן צו לפי הבקשה  ,מהותי מנכסיו ו/או להטלת עיקול על חלק מהותי מנכסיו

ו/או באם , יום מהגשתה לבית המשפט )45( ארבעים וחמישה לא בוטלה או נדחתה בתוך

. ו/או לעריכת הסדר נושיםכפושט רגל ו תלהכרזה לפירוקו או בקשבעצמו הגיש הספק 

תהא זכאית לממש את הערבות לאלתר וללא כל הודעה  הוד השרוןמי במקרה כאמור 

 מוקדמת.
ו/או הביטחונות האחרים שניתנו לקיומו של הסכם זה, ככל ונתנו, בשלמותם או  הערבות .18.3.5

תוקף מכל  יאו חסר יםבחלקם פקעו, או בוטלו או הוכרזו ע"י בית המשפט המוסמך כבטל

 .סיבה שהיא
אחר ולהשתמש   לספקרשאית למסור את השירותים    מי הוד השרוןבוטל ההסכם כאמור בסעיף זה, תהא   .18.4

עד לביטול  למי הוד השרון הספקפק ילצורך זה בתוכניות ובכל יתר המסמכים הקשורים בשירותים שס

לא יהיה זכאי למנוע, הספק  .  לתמורה כלשהי עקב כךמסכים לכך ולא יהיה זכאי  והספק  ההסכם כאמור,  
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ו/או מצד שלישי כלשהו,  ממי הוד השרוןבין באמצעות סעד זמני בבימ"ש, בוררות או בכל פורום אחר, 

 והשלמתם.הספק ולהתקשר בהסכם לביצוע המשך שרותי  הספקלעשות שימוש בשירות 
 

 

 סמכות מקומית .19
אביב יפו, סמכות מקומית בלעדית לדון בכל הליך משפטי ו/או מעין -הצדדים מקנים בזאת לבתי המשפט בתל

לרבות הודעת צד  -בעניינו. "הליכים" לעניין סעיף זה משפטי בקשר להתקשרות ביניהם לפי הסכם זה ו/או 

 שלישי ו/או לרבות הליכים כנגד או על ידי צדדים שאינם צדדים להסכם זה.

 

 שונות .20

תנאי הסכם זה משקפים את המוסכם והמותנה בין הצדדים, וכי הצדדים לא יהיו קשורים בכל הבטחות,  .20.1

בהסכם זה, ושנעשו, אם   יםע"פ או בכתב שאינן נכללפרסומים, הצהרות, מצגים, הסכמים והתחייבויות ב

 בכלל, לפני חתימתו.

 לא יהיה כל תוקף לכל שינוי בהסכם זה, אלא אם כן יעשה בכתב וייחתם על ידי שני הצדדים להסכם זה. .20.2

הסכם זה ו/או חלק ממנו ו/או את התחייבויותיו ו/או  למחותאינו רשאי להסב ו/או להעביר ו/או  הספק .20.3

מי יו לפיו, כולן או חלקן, במישרין או בעקיפין, לצד שלישי כלשהו, אלא אם קיבל את הסכמת  את זכויות

הוא תאגיד, לא יחולו בשליטה בו בתקופת ההתקשרות שינויים והספק מראש ובכתב. היה  הוד השרון

לא  מי הוד השרוןמראש ובכתב לכך.  מי הוד השרוןקיבל קודם לכן הסכמת הספק אישיים, אלא אם 

 את לשחרר כדי בכך יהיה לא, כאמור מי הוד השרון הסכמת ניתנה תתנגד לכך אלא מטעמים סבירים.

 . דין כל פי על עליו המוטלת כלשהי מחובה לפוטרו או זה הסכם לפי ומאחריותו מהתחייבויותיוהספק 
הספק ובלבד שזכויותיו של    ,את זכויותיה וחובותיה על פי הסכם זה  תהא רשאית להמחות  מי הוד השרון

 על פי הסכם זה לא תפגענה.

שעות על כל שינוי  )72( שבעים ושתיים בתוך הוד השרוןמי להספק יודיע  -תאגיד  הינושהספק ככל  .20.4

במעמדו המשפטי לרבות שינוי ו/או החלפת מנהלים, החלפת ו/או שינוי זכויות החתימה, כינוס נכסים, 

 פירוק וכיו"ב.

לפי הסכם זה הינם מצטברים, אלא אם כן נכתב אחרת  למי הוד השרוןהסעדים והתרופות המוקנים  .20.5

 במפורש.

, יעמדו בתוקפן עד לאחר סיום תקופת ההסכם עפ"יו מסכים, מתחייב ומאשר כי כל התחייבויותיהספק  .20.6

. הצדדים מסכימים ומאשרים כי במידה ובמידה ונאמר מפורשות בהסכם אף לאחר מכן ההתקשרות

 לבין הוראות הסכם זה, אזי יגברו הוראות ההסכם.במכרז האמור  ביןותתעורר סתירה 

מזכויותיו על פי הסכם זה ו/או על פי ת זכושום התנהגות מצד מי מהצדדים לא תחשב כוויתור על איזה  .20.7

הדין, או כוויתור או כהסכמה מצדו לאיזו הפרה או אי קיום תנאי מתנאי ההסכם או כמעניקה דחייה או 
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אלא  -ארכה לביצוע כל פעולה שיש לעשותה על פי ההסכם או בשינוי, ביטול או תוספת של תנאי שהוא 

 אם כן יעשה במפורש ובכתב.

בהסכם זה הן כקבוע במבוא להסכם. כל הודעה שתישלח בדואר רשום לפי אחת מן כתובות הצדדים  .20.8

שעות ממועד שיגורה, ואם תימסר ביד או תשלח   72הכתובות הנ"ל תיחשב כאילו הגיעה לצד הנמען בתוך  

 שעות ממועד מסירתה. 24בפקס, אזי תוך 
 

 
 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום

 
 

 מ"בע השרוןמי הוד   הקבלן/הספק

  באמצעות:   באמצעות:
 

 תאריך:
   

 תאריך:
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 ) אישור ביטוחי "הספק" 1נספח ד' ( 

 __________________ תאריך הנפקת האישור אישור קיום ביטוחים 

באישור זה אינו כולל את כל אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט 
תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור  

 בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. 

 מעמד מבקש האישור אופי העסקה  מבוטחה מבקש האישור

  שם שם

  10/2020מכרז  ☒
שירותי מוקד אבטחה 

ותחזוקה למערכות 
אזעקה טמ"ס וכיבוי 

 . וגילוי אש
 

 

 מזמין השירותים. ☒

 ) תאגיד מים וביוב. 097( ☒

 חברה עירונית. ☒
 

  מי הוד השרון בע"מ

ת.ז./ח.פ. 
____________ 

 ת.ז./ח.פ. ____________

 מען מען

 14הבנים רח' 
 הוד השרון

 

 

סוג 
 הביטוח

 
חלוקה לפי 

גבולות  
אחריות או  

סכומי  
 ביטוח 

מספר 
 הפוליסה 

תאריך 
 תחילה 

תאריך 
 סיום

גבול האחריות/ סכום  
 ביטוח

 כיסויים נוספים בתוקף

 יש לציין קוד כיסוי בהתאם לנספח ד'  מטבע  סכום 

אש 
 מורחב

 
 

_________ 

 מיום
 

_______ 

 עד יום
 

_______ 

 הרחב שיפוי.   304 ₪ 
 ויתור על תחלוף לטובת מבקש  309

 האישור.        
 כיסוי אובדן תוצאתי עבור מבקש  311

 האישור.        
 כיסוי בגין נזקי טבע.   313
 כיסוי פריצה ושוד.   314
 כיסוי רעידת אדמה  316
 מבקש האישור. –מבוטח נוסף   318
 ראשוניות.   328

צד 
 שלישי 

 
 

_________ 

 מיום
 

_______ 

 עד יום
 

_______ 

4,000,000 
 

 אחריות צולבת.   302 ₪.
 ויתור על תחלוף לטובת מבקש  309

 האישור.        
 כיסוי לתביעות מל"ל.  315
 מבוטח נוסף בגין מעשי או מחדלי 321
 מבקש האישור. –המבוטח        
מבקש האישור מוגדר כצד ג' בפרק   322

 זה.
 ראשוניות.  328
 רכוש מבקש האישור ייחשב כצד 329
 שלישי.       

 חבות
 מעבידים

 
 

_________ 

 מיום
 

_______ 

 עד יום
 

_______ 

6,000,000 
 לתובע 

20,000,000 
לתקופת 
 הביטוח. 

 

.₪ 

.₪ 
 ויתור על תחלוף לטובת מבקש   309

 האישור         
היה וייחשב  –מבוטח נוסף   319

 כמעבידם
 של מי מעובדי המבוטח        

 ראשוניות.   328
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סוג 
 הביטוח

 
חלוקה לפי 

גבולות  
אחריות או  

סכומי  
 ביטוח 

מספר 
 הפוליסה 

תאריך 
 תחילה 

תאריך 
 סיום

גבול האחריות/ סכום  
 ביטוח

 כיסויים נוספים בתוקף

 יש לציין קוד כיסוי בהתאם לנספח ד'  מטבע  סכום 

אחריות 
 מקצועית

 
 

_________ 

 מיום
 

_______ 

 עד יום
 

_______ 

2,000,000 
 

 רטרואקטיבית
 

_________ 

 אובדן מסמכים  301 ₪.
 דיבה השמצה  והוצאת לשון הרע.   303
ויתור על תחלוף לטובת מבקש   309

 האישור
 מבוטח נוסף בגיןמבקש האישור   321

 מעשי/מחדלי המבוטח         
 מרמה ואי יושר עובדים.  325
 פגיעה בפרטיות.    326
 עיכוב/שיהוי עקב מקרה ביטוח  327
 ראשוניות   328
 חודשים)  6( תקופת גילוי 332

 

(בכפוף, לשירותים המפורטים בחוזה בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות המתאים כפי המצוין  פירוט השירותים
 ):ג'בנספח 

 ) שירותי תחזוקת מערכות.089) מערכות גילוי וכיבוי אש, (050אבטחה, () 001(
 ביטול/שינוי הפוליסה  

לאחר משלוח  (שלושים) יום 30שינוי או ביטול של פוליסת ביטוח, למעט שינוי לטובת מבקש האישור, לא ייכנס לתוקף אלא 
 הודעה למבקש האישור בדבר השינוי או הביטול. 

 מהדורת הפוליסה

  הערות __________ ביט מהדורה  __________ חברה

 חתימת האישור
 המבטח:
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  ביצועערבות  נוסח - ה' נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה מכרז פומבי למתן שירותי 

    10/2020 'מס מכרז
 לכבוד

 בע"ממי הוד השרון 
 בלתי מותנית מס'___________ערבות הנדון: 

  
הננו ") החייב(להלן: " _______________ ת.ז./מס' תאגיד_____________________________  ה"הלפי בקשת 

(להלן:   )ש"ח  עשרת אלפים(במילים:    ₪  10,000מאתנו עד לסך כולל של  כל סכום שתידרשו    לתשלוםבזאת כלפיכם    מתחייבים

 החייב. , המגיע או שיגיע לכם מאת ")הערבותסכום (להלן: " "), בצירוף הפרשי הצמדה כמפורט להלןקרן הערבות"

אנו נשלם לכם מדי פעם, תוך שבעה ימים מיום קבלת דרישתכם בכתב, כל סכום של קרן הערבות שצוין בדרישתכם הנ"ל, 

בתוספת הפרשי הצמדה שחישובם ייעשה כלהלן, וזאת מבלי שתהיו חייבים לבסס את דרישתכם בכל אופן או צורה שהם ו/או 

  .החייבמאת סכום הערבות  תשלוםילה את לדרוש תח

אתם תהיו זכאים לדרוש מאתנו תשלום סכום הערבות בשלמות או לדרוש מאתנו מפעם לפעם סכומים על חשבון הערבות 

ובמקרה זה לאחר כל תשלום תישאר הערבות בתוקפה לגבי יתרת סכום הערבות, ובלבד שסך דרישותיכם לא יעלה על סכום 

 עיל. הערבות כהגדרתו ל

 .למניעת ספק יובהר כי אם יתברר שהמדד החדש שווה למדד היסודי או נמוך ממנו, לא יחול כל שינוי בקרן הערבות

 :לגבי ערבות זו 

משמעו מדד המחירים לצרכן, כולל ירקות ופירות, המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה. באם  - "מדד"

חישובו ועריכתו או באם יפורסם ע"י גוף אחר במקום הלשכה יוחלף בסיס המדד או באם תוחלף שיטת 

 את חישוב עלית המדד לצורכי סעיף זה, תוך התחשבות בשינויים הנ"ל.  חברת הביטוח/ הנ"ל, יעשה הבנק

 ; המדד הידוע במועד הנפקת ערבות זו - "מדד יסודי"

 הידוע לפני התשלום בפועל על פי ערבות זו.המדד האחרון  - "מדד חדש"

 ההפרש שבין המדד החדש לבין המדד היסודי, מחולק במדד היסודי ומוכפל בקרן הערבות. -"הפרשי הצמדה"

אלא אם נקבל הסכמה   ,ולא תבוטל לפני מועד סיומה  בלתי חוזרת, בלתי תלויה ואינה ניתנת לביטול,התחייבות זו כלפיכם היא  

 .בכתב מפורשת שלכם

 כתב   פי  על  דרישה  כל  ונכבד  ]יום מתום תקופת ההתקשרות  60  להשלים תאריך שהוא לפחות[פחות מ    לאערבות זו הוא    תוקף

   .בכלל ועד זה ליום עד אצלנו שתתקבל הערבות

 .להסבה או להעברה ניתנת אינה זו ערבות

 תאריך: ___________________
 בכבוד רב,        
 
 

 _________________________: חברת ביטוח /נקב
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 אישור עורך דין / רואה חשבון  -' ו נספח
 י חתימה של המציעשלגבי התאגדות ו/או מור
 

 לכבוד
 בע"מ מי הוד השרון

 
 וכיבוי וגילוי אש טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה מכרז פומבי למתן שירותי  הנדון: 

    10/2020מספר  מכרז
 
 
 

______________________________, עו"ד/רו"ח (מחק את המיותר), מאשר/ת את הפרטים הבאים אני 

 לגבי המציע.

שם המציע (כפי שהוא רשום ברשות התאגידים):  .1

__________________________________________________ 

 סוג התארגנות: _______________________________________ .2

 ____________________________________תאריך התארגנות:  .3

 מספר מזהה: ________________________________________ .4

 שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע, תפקידם ומספרי הזהות שלהם: .5

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

 .זה אישור על מסתמכת הוד השרוןמי ו ,הוד השרוןמי  על ידי לבקשת ניתן זה ידוע לי כי אישור

 
 בכבוד רב,

 
 
 ____________________ _____________________ _______________ 

 חתימה וחותמת עו"ד / רו"ח שם מלא               
 
 

__________________      __________________________________ 
 טלפון                                                            כתובת                                
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 (יחיד) מכרזבתצהיר בדבר אי תיאום הצעות  - 'ז נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 ________ מצהיר בזאת כדלקמן:_________________ מס' ת"ז _________אני הח"מ ____
הוחלט על ידי באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם  למכרזגובה ההצעה המופיע בהצעה זו  .1

 מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר.
זה ו/או   מכרזלא הוצג בפני כל אדם ו/או תאגיד אשר מציע הצעה ב  למכרזגובה ההצעה המופיע בהצעה זו  .2

 זה. מכרזתאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעה ב
 זה ואין בכוונתי לעשות כן. מכרזלא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעה ב .3
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו ואין בכוונתי  .4

 לעשות כן.
 עורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.לא הייתי מ .5
הצעה זו מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם מתחרה או מתחרה  .6

 זה.  מכרזפוטנציאלי אחר ב
 במקום המתאים  vיש לסמן 

 .למיטב ידיעתי, איני נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 
  כן, אנא פרט:   אם 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל, הכל בהתאם להוראות חוק 
 .1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

 
     __________   ____________  ________  ______ __________ 

 חתימת המצהיר        שם המצהיר                          תאריך       
 

 
 אישור

 

אני הח"מ, עו"ד _______________________, מ"ר __________, מרח' 

,_________________________ 

מאשר בזאת כי ביום ______________הופיע בפני _______________________, שזיהה את עצמו ע"י 

ת"ז / המוכר לי באופן אישי ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי הוא יהא צפוי לעונשים 

 הקבועים לכך בחוק אם לא יעשה כן, אישר בפני את נכונות התצהיר דלעיל וחתם עליו. 

  

 

        ___________________  

 חתימה+ חותמת עוה"ד        
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 תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז (נושא משרה בתאגיד)  - 1'זנספח 
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 מס' ת"ז ____________________ העובד בתאגיד ____________ __________________אני הח"מ 
 (שם התאגיד) מצהיר בזאת כדלקמן:

 אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד המציע ומנהליו. .1
 זה. מכרזאני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד ב .2
הוחלט על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או  למכרזגובה ההצעה המופיע בהצעה זו  .3

 קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר.
זה ו/או   מכרזלא הוצג בפני כל אדם ו/או תאגיד אשר מציע הצעה ב  למכרזגובה ההצעה המופיע בהצעה זו  .4

 זה. מכרזהצעה ב תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע
 זה ואין בכוונתי לעשות כן. מכרזלא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעה ב .5
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו ואין בכוונתי  .6

 לעשות כן.
 חרותית מכל סוג שהוא.לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי ת .7
הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם מתחרה או  .8

 זה. מכרזמתחרה פוטנציאלי אחר ב
 במקום המתאים  vיש לסמן 

 .למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 
    :אם כן, אנא פרט 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 
אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל, הכל בהתאם להוראות חוק 

 .1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח
 

_______     _________________     ___________     _______________     ___________ _______ 
 חתימת המצהיר        שם המצהיר              חותמת התאגיד          תאריך                שם תאגיד              

 
 

 אישור
 

אני הח"מ, עו"ד ____________________, מ"ר __________, מרח' __________________________, 

מאשר בזאת כי ביום ______________הופיע בפני _______________________, שזיהה את עצמו ע"י ת"ז/ 

ר לי באופן אישי ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי הוא יהא צפוי לעונשים הקבועים לכך המוכ

 בחוק אם לא יעשה כן, אישר בפני את נכונות התצהיר דלעיל וחתם עליו. 

         
___________________  

 חתימה+ חותמת עוה"ד  
  



 

       ______________________________ 
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  1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו לענייןתצהיר  -' ח נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 לכבוד
 ")מי הוד השרוןבע"מ (להלן " מי הוד השרון

 
 א.ג.נ.,

 
_______ לאחר שהוזהרתי כי ____________________  ת.ז. _____________________אני הח"מ _____

 עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר כלהלן:
המציע/ מנכ"ל/ בעל שליטה /מי שאחראי על תשלום שכר עבודה (מחק את המיותר*) אצל הנני  .1

 הוד השרוןמי שר עם שהוא המציע המבקש להתק_________________________________________ 
    10/2020מס'    מכרז    –וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה    ישירות  בהסכם למתן

 ). "המציע"להלן (
סעיף ב םכהגדרת -" הורשע"-ו "בעל זיקה""שליטה",  יםשל המונח ם, משמעותלהלן תצהירי זהל 2סעיף ב .2

). אני מאשר כי חוק עסקאות גופים ציבוריים -(להלן  1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"וב ל2
 . םוכי אני מבין/ה אות ים אלהשל מונח םהוסברה לי משמעות

 : במשבצת הנכונה, והכל בכפוף לחוק עסקאות גופים ציבוריים) Xלמילוי ולסימון ( הריני לאשר בזאת כדלקמן
  בפסק  לא הורשעואו בעל זיקה אליו ו/ המציע )מועד ההתקשרות-(להלן האחרון להגשת הצעותמועד לעד

לפי חוק עובדים   31.10.2002לאחר יום    העבירה שנעבר  -לעניין זה  "עבירה"דין חלוט ביותר משתי עבירות (
או לפי חוק שכר מינימום,  1991-(איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"אזרים 

 . 2011 –או לפי החוק להגברת האכיפה על דיני העבודה, התשע"ב  ,1987-התשמ"ז
     
 עבירה  -לעניין זה "עבירה"בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות ( הורשעובעל זיקה אליו או /ו המציע

לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים),  31.10.2002שנעברה לאחר יום 
או לפי החוק להגברת האכיפה על דיני העבודה, 1987-או לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז 1991-התשנ"א

ה לפי עלמעט הרש, שעה האחרונהחלפה שנה לפחות ממועד ההרוכי במועד ההתקשרות , 2011 –התשע"ב 
ועד  לגביה חלפו שלוש שנים ממועד ההרשעה 2011 –החוק להגברת האכיפה על דיני העבודה, התשע"ב 

 . למועד ההתקשרות
 
  או על בעל זיקה אליו עיצומים כספיים ו/ המציעבשלוש השנים שקדמו למועד ההתקשרות לא הוטלו על

 .2011 –החוק להגברת האכיפה על דיני העבודה, התשע"ב  בשל יותר משש הפרות המהוות עבירה לפי
 

, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון בחוק וכהגדרת - "מעסיק" , משמעות המונחלהלן תצהירי זהל 3סעיף ב .3
 .. אני מאשר כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו1998-ח"התשנ

 :במשבצת הנכונה, והכל בכפוף לחוק עסקאות גופים ציבוריים) X(למילוי ולסימון  הריני לאשר בזאת כדלקמן
 המציע. על חלות לא 1998-ח"התשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק 9 סעיף הוראות 
 
 המציע והוא מקיימן.  על חלות 1998-ח"התשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק 9 סעיף הוראות

המציע מצהיר ומתחייב בזאת כי: (א) המציע יפנה   -(או יותר) עובדים    100ובמידה והמציע מעסיק    -בנוסף  
הנ"ל  9החברתיים לבחינת יישום חובותיו לפי סעיף  והשירותים הרווחה העבודה משרד של הכללי למנהל

) המציע התחייב בעבר הנ"ל; או לחלופין (ב 9ובמידת הצורך לקבלת הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף 
לפנות למנהל הכללי הנ"ל לפי הוראות פסקת משנה (א) לעיל ונעשתה עמו התקשרות שלגביה התחייב 
כאמור באותה פסקה משנה (א) הנ"ל והמציע מצהיר בזאת כי אכן פנה בפועל כאמור ובמידה וקיבל הנחיות 

 כאמור, אכן פעל ליישומן.



 

       ______________________________ 
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הוד מי  ימים ממועד ההתקשרות (היה והצעת המציע תזכה כמובן) עם    30הנני מתחייב בזאת להעביר בתוך  
 החברתיים. והשירותים הרווחה העבודה משרד של הכללי , העתק מתצהיר זה, למנהלהשרון

 
דיני העבודה, צווי הריני מצהיר ומתחייב בזאת לקיים את כל חובותיי בעניין שמירת זכויות עובדים, לפי כל  .4

 ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים עלי כמעסיק לצורך אספקת העבודה או השירותים לפי ההזמנה.
 הריני מצהיר ומאשר כי ברור וידוע לי כי התחייבויותיי הנ"ל מהוות תנאי מקדים ויסודי להשתתפות במכרז זה. .5
 אני מצהיר כי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם המציע. .6
 י, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. זה שמ .7

 
 

______________________                                                  ________________ 
 חתימת המצהיר       תאריך                                                                             

 
 
 
 
 

 אימות חתימה
 

_________________, מרחוב _______________________, בישוב עו"ד  ,אני הח"מ

______________, התייצב/ה בפני מר/גב' ביום מאשר בזאת כי __________________, 

________________________, שהזדהה/תה לפי תעודת זהות מס. _________________ / המוכר/ת לי 

כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא  אישית, ולאחר שהזהרתיו/ה,

 .ירו/ה וחתם/מה עליוצהיעשה/תעשה כן, אישר/ה בפני את ת

 
  
 

_______________                 ____________________                 ________________ 
 תאריך     חותמת וחתימה                                                                    עוה"דשם             
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 עניינים ניגוד להעדר התחייבות - 'ט נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 
 
 

 ______ שנת________  בחודש____  ביום__________ ב ונחתמה שנערכה

 

 והח"מ, _____________________________________________________  הואיל

 ת.ז./מס' תאגיד______________________________________________ ,              

למי מרח'___________________________________________________________הגיש הצעה 

הסכם ההתקשרות לרבות ב מכרזה במסמכי") בהתאם למפורט מי הוד השרוןבע"מ (להלן: " הוד השרון

 ;בהתאמה) "ההתקשרות"", מכרזה", "ההצעההמצורף לו (להלן: "

מתחייב להודיע למי הוד השרון ו מכרזהגשת ההצעה ב במסגרת עניינים ניגוד של במצבואינני מצוי  והואיל

 ;במקרה ויעלה חשש לניגוד עניינים לאחר מועד הגשת ההצעה למכרז 

 

 :כדלקמן מי הוד השרון כלפי מתחייב הנני לפיכך

 תקופת , במהלךהאחרון להגשת הצעותמועד הבמהלך התקופה שמ, לי יהיה ולא שאין ומתחייב מצהיר הנני .1

 גורמים עם שהוא וסוג מין מכל עניינים ניגוד, זו תקופה מתום חודשים) 3( שלושה וכן במהלך, ההתקשרות

 הוצגו  שהעובדות  לאחר,  בכתב  אישרה  הרלוונטית  הוועדה  באם  למעט,  ההצעה וההתקשרות  בתחום  עניין  בעלי

 המצוי שלישי צד של עניינים ניגוד של מצב יצירת לרבות ,עניינים ניגוד משום אלו בעובדות אין כי, בפניה

 על השפעה בו אין אשר שולי עניינים בניגוד מדובר עניינים ניגוד קיים באם או, מי הוד השרון עם בהתקשרות

 .מכרזה נשוא ההתקשרות

 ניגוד  של  במצב  להימצא  עלול,  אני  שבשלם  מצב  או  נתון  כל  על  מיידי  באופן  למי הוד השרון  להודיע  מתחייב  הנני .2

 .האמורים המצב או הנתון לי היוודע עם מיד, עניינים

 בניגוד גורם כל עם להתקשר, שלי כוונה כל על למי הוד השרון מראש לדווח ומתחייב מצהיר הנני .3

 כאמור  התקשרות  לי  לאשר  שלא  רשאית  מי הוד השרון.  בעניין  להוראותיו  בהתאם  ולפעול,  לעיל  להתחייבויותיי

 בהקשר, אלו להוראות בהתאם אפעל כי מתחייב והנני, עניינים ניגוד העדר שיבטיחו אחרות הוראות לתת או

 .זה

מטעמי  ו/או הפועלים מהמועסקיםמובהר בזאת כי התחייבותי כאמור בכתב התחייבות זה תחול על כל אחד  .4

מו כן, הנני כ .ההתקשרות, והנני מתחייב להביא לידיעתם את תוכנו של כתב התחייבות זה/מכרזבקשר עם ה

יתחייבו אישית ההתקשרות  /מכרזו/או הפועלים מטעמי בקשר עם ה  מהמועסקיםמתחייב לפעול לכך שכל אחד  

 לפעול על פי הוראות כתב התחייבות זה באמצעות חתימה עליו.

 :החתום על באתי ולראיה  

 

 חתימה  תאריך



 

       ______________________________ 
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 סודיותעל  לשמירה התחייבותכתב  - 'ינספח 
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 ת.ז/ח.פ.________________________ (להלן:       והח"מ, _________________________  הואיל

מוקד אבטחה שירותי ") בקשר למתן מי הוד השרוןבע"מ (להלן: " למי הוד השרון"), הגיש הצעה הספק"

 ;"ההתקשרות" או "השירותים") להלן:( וכיבוי וגילוי אש טמ"סותחזוקה למערכות אזעקה 

לספק מידע סודי להעביר ת, בין היתר, נדרש מי הוד השרוןהשירותים  ההתקשרות ו/או ביצועולשם  והואיל 

 ן;לכהגדרתו לה

 
 

 כדלקמן: הוד השרוןמי ומתחייב בזאת כלפי  הספק מצהירלפיכך 
 

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .1
 כל אחד מעובדי הספק ו/או הפועלים בשמו לרבות קבלני משנה ו/או מי מטעמו. – "עובדי הספק"

תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, ), ידיעה, מסמך, know-how), ידע (informationכל מידע ( – "מידע סודי"

חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה 

חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת, אשר יגיע לידי הספק או עובדי הספק 

או לאחר מכן, לרבות ו/במהלך תקופת ההתקשרות ו/או  עקב קבלת מכרז זהקבל תבקשר להסכם, בין אם נ

  ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. מי הוד השרוןומבלי לפגוע מכלליות האמור לעיל: מידע שיימסר ע"י 

שהובא  כל מידע סודילשמור בסוד  הספק ועובדי הספקהיטב החובה הכללית והמיוחדת של  לספקידועה  .2

תוך כדי מילוי תפקידיהם וכן החובה לנקוט עקב קבלת מכרז זה ו/או  לידיעתם או לידיעת עובדיהם,

ישמרו על סודיות העניינים המגיעים לידיעתם במהלך  שעובדי הספקבאמצעים סבירים על מנת להבטיח 

 עבודתם.

 ו/או  לפרסםו/או    למסור  ו/או  להודיעו/או  להעביר  לגלות ו/או  , ולא  יות מוחלטתלשמור בסודהספק מתחייב   .3

בכל דרך שהיא, או , במישרין או בעקיפין ולהעניק בתמורה או שלא בתמורהו/או  או להשתמשו/תיק להע

מהלך , בהאחרון להגשת הצעותמועד ההחל מ ו/או גוף כלשהו את המידע הסודי להביא לידיעת כל אדם

אשר המידע  לידי עובדי הספק,למעט , ללא מגבלת זמן ה,לאחריאף ו ה, לפני תחילתתקופת ההתקשרות

 .השירותיםדרוש להם לצורך ביצוע הסודי 
אבטחה לשמור בהקפדה את המידע הסודי, ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים לשם מתחייב הספק  .4

 מניעת אובדנו ו/או הגעתו לידי אחר.ו
נחוצה גישה למידע הסודי האשר  לעובדי הספק,להגביל את הגישה למידע הסודי אך ורק הספק מתחייב  .5

 .ביצוע השירותיםלשם ם לה
הינה תאגיד מדווח כמשמעות מונח זה בחוק ניירות  הוד השרוןמי הוא מודע לכך כי מאשר בזאת כי  הספק .6

המידע הסודי המפורט לעיל, כולו או חלקו, עשוי להיחשב "מידע וכי    ")חוק ניירות ערך("  1968-ערך, התשכ"ח

שימוש במידע עשיית  לכך כיוהוא מאשר כי הוא מודע  פנים" בהתאם להגדרת מונח זה בחוק ניירות ערך

 לניירות ביחס דעת חוות מתן או החברה של ערך בניירות עסקאות ביצוע של בדרך, רק לא אך, לרבות( פנים
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, והוא מתחייב שלא לעשות כל שימוש במידע הסודי פלילית  עבירה  מהווה)  כלשהו  שלישי  לצד  החברה  של  ערך

 הוראות דיני ניירות ערך.באופן המפר את 
מעובדי הספק העוסקים בביצוע להביא את תוכנו של כתב התחייבות זה לידיעת כל אחד הספק מתחייב  .7

יתחייבו אישית לפעול על השירותים וכן את העונש עקב אי מילוי ההתחייבות, וכן לפעול לכך שעובדי הספק 

 פי הוראות כתב התחייבות זה באמצעות חתימה עליו.
, ככל שקיימים, ישמרו על סודיות עובדי הספק העוסקים בביצוע השירותיםת אחראי ולוודא כי כל להיו .8

בהתאם לכתב התחייבות זה, ולא יעבירו בכל דרך שהיא, ולא יעניקו בתמורה או שלא בתמורה, יודיעו, 

למעט   –כל אדם    , או יביאו לידיעתהשירותיםימסרו, יפרסמו, יגלו, יעתיקו או ישתמשו, שלא בקשר לביצוע  

 את המידע הסודי, כולו או חלק ממנו, ככל שיגיע אליהם.
 והואוהתקנות שמכוחו,  1981-חובות שמירת הסודיות מכוח חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א לספקידועות  .9

 מתחייב לפעול על פי הן.
מהווה עבירה לפי פרק ז' (בטחון המדינה, יחסי חוץ  י ידוע לו שאי מילוי התחייבויותיוהספק מתחייב כ .10

 .1977-וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז

בתקופה שעד תום תקופת ההתקשרות וכן  ,האחרון להגשת הצעותמועד ההחל מההתחייבות הנ"ל תחול  .11

 בתקופה שלאחר מכן.
מידע שהספק יפרסם בהתאם לדרישות ההתקשרות או בהתאם להוראות ) 1( :התחייבות זאת לא תחול על .12

מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור אלא אם הפך נחלת הציבור )  2(  הוד השרוןמי  הדין או מידע שפורסם על ידי  

התחייבות לשמירת סודיות, עובר עקב הפרת שלא  הספקידע שהגיע לידי מ )3הספק (עקב הפרת התחייבות 

התחייבות לשמירת סודיות, מצד   עקב הפרתשלא    הספקמידע שהגיע לידי  )  4(  הוד השרוןמי  י  להעברתו על יד

בהתאם להתחייבות   הוד השרוןמי  איננו כפוף לחובת שמירת סודיות כלפי    הספקשל    ושלישי, שלמיטב ידיעת

ל ידי הספק ) מידע שפותח באופן עצמאי ע5(  לשמירת סודיות או בדרך אחרת האוסרת עליו להעביר מידע זה

באופן הספק לצרכים מקצועיים פנימיים של הספק שוכתב על ידי ומידע שנאסף ) 6ללא שיוך למידע סודי (

ו/או על ) מידע שהספק חייב לגלותו לפי הוראות הדין 7( הוד השרוןמי שאיננו ניתן לזיהוי כמידע הקשור ל

 .פי צו של בית משפט ו/או לפי בקשה של רשות מוסמכת
 

 

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

 

 חתימה  תאריך
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  אישור רו"ח - 'יא נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 *נספח זה יודפס על נייר לוגו של רואה החשבון(
 

 תאריך: ___/___/____    לכבוד _____________ (יש למלא את שם המציע)
 

 2019-ו 2018, 2017אישור על נתונים כספיים לכל אחת משלוש השנים הנדון: 
 לבקשתכם וכרואי החשבון של חברתכם הרינו לאשר כדלקמן:  

 הננו משמשים כרואי החשבון של המציע משנת_________.  •

לופין ליום_______ וליום הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום __________ (או לחי •

 _________)* בוקרו/נסקרו (בהתאמה) על ידי משרדנו.

 לחילופין:
הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום/ימים* _______________  בוקרו על ידי רואי 

 חשבון אחרים. 
ימים* חוות הדעת/דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ •

 _____________ אינה כוללת כל הסתייגות ו/או הפניית תשומת הלב או כל סטייה אחרת מהנוסח האחיד**.

 לחילופין:
חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים*  

 4_____________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד** אולם אין לחריגה זו השלכה על המידע המפורט בסעיף 
 להלן.

 לחילופין:
ה) ליום/ימים*  חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמ

_____________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד** אשר יש לה השלכות כמפורט לעיל על המידע המפורט 
 להלן. 4 בסעיף

 מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה טמ"ס וכיבוי וגילוי אששירותי  הריני לאשר כי המציע סיפק שירותי   •

 בהיקפים הכספיים המפורטים להלן (אין חובה לרשום את הסכום המדויק 2019 ,2018, 2017במהלך השנים 

 ):אלף ₪ בשנה לפחות לפני מע"מ כדרישות תנאי הסף 200ובלבד שעומד על 

o לפחות:2017 בשנת ₪ ________________. 
o  לפחות2018בשנת ₪ ________________ :. 
o  לפחות :2019בשנת ₪ ________________. 

 

  בכבוד רב,
__________________ 

 רואי חשבון
 

 
 
 

 * יצוינו התאריכים בהתאם לנדרש במכרז או בהתאם לשינויים הרלוונטיים בכל סעיף וסעיף.  
כחוות דעת ללא סטייה , יראו אותן 99** לצרכי מכתב זה חוות הדעת הכוללות תוספות המפורטות בדוגמאות לתקן ביקורת מספר 

 מהנוסח האחיד.
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 ניסיון המציע – ב'י נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 ניסיון:

 השנים שלוש במהלך אש וגילוי וכיבוי ס"טמ אזעקה למערכות ותחזוקה אבטחה מוקד שירותי העניק המציע

 לפחות מהם אחד כשלכל, לפחות ציבוריים גופים) 3( לשלושה ההצעות להגשת האחרון למועד שקדמו האחרונות

 .ברציפות חודשים 24 לפחות של לתקופה שירותים ניתנו מהם אחד ולכל אתרים עשרה

, ממשלתיות חברות, סטטוטוריים תאגידים, מקומיות רשויות, ממשלה משרדי משמעו" ציבוריים גופים" המונח

 בעלי  פרטיים  וגופים  זיכיון  מכוח  הפועלים  גופים,  נתמכים  או  מתוקצבים  גופים,  וביוב  מים  תאגידי,  עירוניות  חברות

 . שלטוניות סמכויות

את פרטי הלקוחות, להם סופקו שירותי   בטבלה מטה ויפרט, בין היתר,  להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, יפרט המציע

 כמפורט לעיל. וכיבוי וגילוי אש טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה 

 

תקופת העבודה עם  שם הלקוח שנה
 הלקוח

השירותים 
 הניתנים

פרטי איש  כמות אתרים
קשר ומספר 

 טלפון נייד

2019 

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 ___________מיום  
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

2018 

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________
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תקופת העבודה עם  שם הלקוח שנה
 הלקוח

השירותים 
 הניתנים

פרטי איש  כמות אתרים
קשר ומספר 

 טלפון נייד

2017 

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 __________עד ליום 

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 מיום ___________ 
 עד ליום __________

   

 
 

 

 

הנני מצהיר כי שמי הוא ________________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן 

 הצהרתי אמת.

 

 ________________       _______________________ 

 שם המצהיר + חתימה        תאריך 

 

 
 
 
 

 אישור
אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ 

ן המוכר/ת לי באופ  /הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________
מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת ו אשר חתם על הצהרה זו בפני ,אישי

 וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן. 
________________      ___________________ 

 חתימה וחותמת עורך דין    תאריך                                                                                  
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 מפרט השירותים והעבודות - ג'י נספח 
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמכרז פומבי למתן שירותי מוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה 

    10/2020מכרז מס' 
 

 רקע .1

 אתרי מי הוד השרון ממוגנים במערכות אזעקה בבעלות החברה.  .1.1

 אתרים, כמפורט להלן: 12לחברה  .1.2

 תיאור המיקום שם מס"ד

 מצפון רחוב חיים ויצמן בין רח' נטעים לרח' כינרת "בריכת נצח ישראל" 1

 רחוב הרשות ממזרח לרח' יהושוע בן גמלא "בריכת רמתיים" 2

 התעשייה נווה נאמן דרום מזרחית לרח' הנגראזור  "החרש" 3

 דרום רחוב חטיבת הראל/הידיד "נווה הדר" 4

 רחוב עליית הנוער דרומית לבית חולים שלוותה "שלוותה" 5

בין רחוב שמעון הצדיק לרחוב אלכסנדר הגדול  "בריכת שמעון הצדיק" 6

 צפונית לבית הספר נווה נאמן

 ליד בית העלמין נווה הדר 4לכביש מערבית  "בריכת אל בנה" 7

 4מערבית לכביש  "באר אל על" 8

רחוב הבנים מול רחוב א.ד. גורדון (מחסני  "בית הנערה" 9

 התאגיד)

 רחוב דרך הים מערבית למרכז יום לקשיש (מפוצל לשני מתקנים) "באר רוט" 10

 4מערבית לכביש   "בריכות אל על" 11

 4כניסה ב' קומה  14רחוב הבנים  השרון"משרדי תאגיד "מי הוד  12

 

המפורטים לעיל. לחברה שמורה הזכות לשנות/להוסיף לגרוע  השירות יינתן במתקני מי הוד השרון .1.2.1

 אתרים לפי הצורך ולשיקול דעתה הבלעדי.

אתרים ללא תוספת תשלום בריטיינר החודשי. ככל שתהיה   2עד  להוסיף/לגרוע  הזכות  לחברה שמורה   .1.2.2

ככל שיגרעו יותר משני אתרים   מעבר לשני האתרים.  מעבר לשני אתרים ישולם החלק היחסי,תוספת  

אתרים, יחושב החלק היחסי בגין תוספת של   4נוספו    –לדוגמה    תופחת העלות בהתאם לחלק היחסי.

 אתרים) 2

 

 שירותים הנדרשים מהזוכה במכרז הם כדלקמן:ה .2

 והמלצות. אתרביצוע סקר אתר בכניסה לתפקיד הכולל דוח  .1.1

 פיקוח בקרה ואחזקה שוטפת של מערכות אזעקה וטמ"ס באתרי מי הוד השרון. .1.2

 מתן שירותי מוקד צופה ושירותי סיור. .1.3

 אספקה והתקנה של מערכות חדשות או רכיבים חדשים וחדישים. .1.4

 .אספקת חלפים או רכיבים למערכות השונות .1.5

 .פירוק ו/או העתקה של מערכות עפ"י דרישה .1.6
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 .אשוכיבוי מערכות גילוי תחזוקת ובדיקת  .1.7

 לפחות פעמיים בשנה. )רגולטורי( חרום בתרגילי השתתפות .1.8

 דרישה של מי הוד השרון.השתתפות בפגישות רבעוניות קבועות וע"פ  .1.9

   

התגלתה סתירה בין הוראות התקן הישראלי לבין הוראה כלשהי השירות יבוצע בהתאם לכל דין ותקן ישראלי.   .3

במסמכי מפרט זה, כוחה של זו הראשונה, עדיף על כוחה של ההוראה האמורה במסמכים אלה (באחריות 

 הקבלן להתריע על כך מראש ולקבל אישור מראש להתקנה בהתאם להוראות התקן)

 

 שירותי מוקד .4

 .אחר פעילות המערכת 24/7הזוכה יעקוב  .4.1

 גלאים, המוקד:ת תראבכל מקרה של ה .4.2

 ם אשר יפעיל שיקול דעת לשליחת כונן לשטח.למנהל הפרויקט הרשו מידיתישלח התראה  .א

 רגולטורי)( דקות מקבלת ההתראה 15הסייר יגיע למקום בתוך . למקוםיישלח סייר  .ב

המוסמכים  במידה וישנו חשש לאירוע פריצה או שריפה או כל אירוע אחר, ידווח מיידית לגורמים .ג

 .ישראל, שירותי כבאות וכן לנציג התאגיד הרשוםכדוגמת משטרת 

 תוך תיקון / תקינות דוח ולהגיש התאגיד של הכיבוי ציוד בכל שנתית אש כיבוי בדיקת לבצע המציע על .4.3

 .הבדיקה מרגע שעות 72

 . שעות 72 תוך תיקון/  תקינות דוח ולהגיש שנתית חצי אש גילוי בדיקת לבצע המציע על .4.4

 .המזמין נציגי למול המים תאגיד י"ע מראש יתואמו הבדיקות ביצוע

 , אשר יכלול, בין היתר:אחד מהאתריםלכל מסודר  אתרהספק יחזיק תיק  .ד

 מיפוי האתר •

 הוראות הגעה ודרכי גישה •

 דגשים ורגישויות ספציפיים לאתר •

 סיכונים מיוחדים ונקודות רגישות •

 רשימת המיגון הקיים באתר •

 שעות העבודה •

 כונניםאנשי קשר /  •

 .הנו שרות קריטי** מובהר לספק כי השרות הניתן לתאגיד מים 

 

 שירותי תחזוקה למערכות הקיימות .5

הקבלן להביא את  במסגרת מכרז זה ובמהלך תקופת השרות והאחריות כמפורט במסמכי המכרז, יידרש .5.1

ו/או לספק להתקין תקול קיים  כל המערכות הקיימות לכלל עבודה ופעולה תקינה ורציפה, להחליף ציוד

 הכמויות שמצורף למכרז. ולתחזק מערכות ואו ציוד חדש עפ"י המפרט הטכני וכתב

 הספק יבצע בדיקת תקינות לציוד אחת לחודש או בהתאם לתקנים לפי המוקדם מבין השניים. .5.2

 
 .החברה במתקני עשן/אש גילוי במערכות ותיקון בקרה שירותי .6
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 דוחות .7

 מתאימים, על פי הצורך.הזוכה יספק לחברה דוחות  .7.1

 בין היתר, נדרשים הדוחות הבאים: .7.2

 דוח אירוע מפורט -

 דוח אירועים שבועי מרכז -

 דוחות בקרה תקופתיים -

 

 

 

 
 שירותים לפי אתרהפירוט 

 סוג שרות שם תחנה 
 סייר -מוקד  משרדים
 רואה -מוקד  משרדים
 טמ"ס -שירות אחזקה  משרדים
 אזעקה -שירות אחזקה  משרדים
 גילוי אש -שירות בקרה  משרדים
 גילוי אש  -שירות אחזקה  משרדים

 סייר -מוקד  חרש
 רואה -מוקד  חרש
 טמ"ס -שירות אחזקה  חרש
 גילוי אש -שירות בקרה  חרש
 אזעקה -שירות אחזקה  חרש
 גילוי אש  -שירות אחזקה  חרש

 סייר -מוקד  רמתיים
 רואה -מוקד  רמתיים
 טמ"ס -שירות אחזקה  רמתיים
 גילוי אש -שירות בקרה  רמתיים
 אזעקה -שירות אחזקה  רמתיים
 גילוי אש  -שירות אחזקה  רמתיים
 סייר -מוקד  שלוותא
 רואה -מוקד  שלוותא
 טמ"ס -שירות אחזקה  שלוותא
 גילוי אש -שירות בקרה  שלוותא
 אזעקה -שירות אחזקה  שלוותא
 גילוי אש  -שירות אחזקה  שלוותא

 סייר -מוקד  נצח
 רואה -מוקד  נצח
 טמ"ס -שירות אחזקה  נצח
 גילוי אש -שירות בקרה  נצח
 אזעקה -שירות אחזקה  נצח
 גילוי אש  -שירות אחזקה  נצח
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 שירותים לפי אתרהפירוט 
 סייר -מוקד  בית הנערה
 רואה -מוקד  בית הנערה
 טמ"ס -שירות אחזקה  בית הנערה
 גילוי אש -שירות בקרה  בית הנערה
 אזעקה -שירות אחזקה  בית הנערה
 גילוי אש  -שירות אחזקה  בית הנערה

 סייר -מוקד  שמעון הצדיק
 רואה -מוקד  שמעון הצדיק
 טמ"ס -שירות אחזקה  שמעון הצדיק
 אזעקה -שירות אחזקה  שמעון הצדיק

 סייר -מוקד  באר רוט
 רואה -מוקד  באר רוט
 טמ"ס -שירות אחזקה  באר רוט
 אזעקה -שירות אחזקה  באר רוט
 סייר -מוקד  אל בנא 
 אזעקה -שירות אחזקה  אל בנא 

 סייר -מוקד  על -בריכת אל
 רואה -מוקד  על -בריכת אל
 טמ"ס -שירות אחזקה  על -בריכת אל
 אזעקה -שירות אחזקה  על -בריכת אל

 סייר -מוקד  אל על -באר 
 רואה -מוקד  אל על -באר 
 טמ"ס -שירות אחזקה  אל על -באר 
 אזעקה -שירות אחזקה  אל על -באר 

 סייר -מוקד  באר אייזקסון
 רואה -מוקד  באר אייזקסון
 טמ"ס -שירות אחזקה  באר אייזקסון
 אזעקה -שירות אחזקה  באר אייזקסון
 גילוי אש  -שירות אחזקה  באר אייזקסון
 גילוי אש -שירות בקרה  באר אייזקסון

 סייר -מוקד  נווה הדר
 רואה -מוקד  נווה הדר
 גילוי אש -שירות בקרה  נווה הדר
 טמ"ס -שירות אחזקה  נווה הדר
 אזעקה -שירות אחזקה  נווה הדר
 גילוי אש  -שירות אחזקה  נווה הדר
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 קשר אנשי  .8

בכל דבר ועניין ויהיה אחראי  מי הוד השרוןמטעמו, שייצג אותו כלפי קבוע  מנהל הפרויקטהספק ימנה  .8.1

  .בפועל על מתן השירותים וביצועם בהתאם לתנאי מכרז זה

 18:00 – 08:00השעות בין', ה -'א בימים מהחברה, ויעמוד לרשותה פנייה לכל זמין יהיה מנהל הפרויקט .8.2

חריגים מעבר לשעות שצויינו  במקרים ואף 13:00 – 08:00 השעות בין ,חג וערבי המועד חולו',  בימי, ו

 לעיל.

, ו/או איש קשר מקצועי מנהל הפרויקטשומרת לעצמה את הזכות לדרוש מהספק החלפת  מי הוד השרון .8.3

וללא כל צורך  בדרישות וציפיות החברה, יעמדולא  המקצועי איש הקשרו/או  מנהל הפרויקטככל ש

) יום ממועד קבלת 14ארבעה עשר (עד  בתוך    מנהל הפרויקטוהספק מתחייב כי יחליף את    כלשהי,  בהצדקה

 .או במועד מוקדם יותר בהתאם לנסיבות העניין הבקשה

 

9. SLA – רמת שירות נדרשת 

 קנס בגין חריגה רמת שירות נדרשת תיאור התקלה

 ד' איחור ₪10 על כל  500 דקות 15עד  הגעת סייר לאתר

 ₪ בגין כל שעת פיגור 200 שעות 6 תקלה משביתה באתרטיפול ב

 ₪ בגין יום פיגור 1000 שעות 24 טיפול בתקלה שאינה משביתה

 

 

 

 כלליות דרישותהנחיות ו .10

 .מראש הודעה ללאו עת בכל מוקד הספקב לבקר רשאיםמי הוד השרון או כל נציג מטעמה   הממונה מטעם .10.1

 השירותים הניתנים על ידי הספק. איכות על בקרות לבצע השרון שומרת לעצמה את הזכותמי הוד  .10.2
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 * אישה בשליטת העסק כי דין עורך ואישור השליטה נושאת תצהיר - ד'י נספח
 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 

    10/2020' מס מכרז
 

 היא המשמעות**, החשבון רואה מטעם האישור בצירוף הדין עורך מטעם התצהיר יוגש ולא במידה*
 )יותר מאוחר להשלמה יהיה ניתן לא זה וטופס אישה בשליטת בעסק מדובר שאין

 
 לכבוד

 מי הוד השרון
 , 4 קומה כניסה ב', 14הבנים ' רח

 הוד השרון
 

 הגדרות:
 

 .1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א – אמצעי שליטה
נושאת משרה בעסק אשר מחזיקה, בעצמה או יחד עם נשים אחרות, במישרין או בעקיפין,  – מחזיקה בשליטה

 מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק. 50% -בלמעלה מ
מלא תפקיד כגון זה מנהל כללי, משנה למנהל כללי, סגן למנהל כללי, מנהל עסקים ראשי וכל מ – נושא משרה

 בעסק, אף אם תוארו שונה.
חברה הרשומה בישראל שמניותיה אינן רשומות למסחר בבורסה ולא הוצאו לציבור על פי תשקיף או  – עסק

 שותפות הרשומה בישראל.
עסק שאישה מחזיקה בשליטה בו ואשר יש לה, ביחידות או עם נשים אחרות, את היכולת  – עסק בשליטת אישה

 ב' באישור רואה החשבון לעיל. -פעילותו; ובלבד שהתקיימו התנאים א' ו לכוון את
 בן זוג, אח, הורה, צאצא וכן הורה או בן זוג של כל אחד מאלה. – קרוב

 

 
 ע"מ, ב________________ שם התאגיד, ________________אני גב' ________________, מספר זהות 

ב' לחוק חובת המכרזים, 2העסק נמצא בשליטתי בהתאם לסעיף מצהירה בזאת כי , _________________
 לעניין עידוד נשים בעסקים. 1992-תשנ"ב

 
 __________________ _________________ 
 חתימה שם מלא 
 

אני עו"ד __________________, מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), 
 .1981-תשמ"א
ה בשליטה בחברת ___________________, ע"מ ________________ הינה גב' המחזיק

 .__________________ מס' זהות___________________
 
 _______________ ________________ _______________ 
 חותמת חתימה שם מלא 
 
 _________________________ _________________ 
 טלפון כתובת 
 

 
נדרש לצרף אישור מטעם רואה חשבון כי בעסק האישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף אחד מהתנאים  בנוסף** 

 האלה:
 הוא אינו קרוב משפחה של המחזיקה בשליטה. –אם מכהן בעסק נושא משרה שאינו אישה  .א
 אין הם קרובי משפחה של המחזיקה בשליטה. –שליש מהדירקטורים אינם נשים  אם .ב
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 טו' ספחנ

 חלקים חסויים בהצעה 

 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 
    10/2020' מס מכרז

 
 לכבוד:

 ")מי הוד השרון(להלן: " בע"מ מי הוד השרון

 שלא תינתן זכות עיון בסעיפים הבאים בהצעתי, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי:אני מבקש 

 

 עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________

 עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________

 ________________________עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________

 עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________

 

וכן מעמוד ___ בהצעה בדבר _____________________________________________ ועד עמוד ____ 

 בהצעה בדבר _____________________________________________

 

עדת המכרזים תקבל את בקשתי הנ"ל, אזי אותם סעיפים יהיו חסויים בפני ביתר ההצעות, מוסכם עלי, כי אם ו

 שיוגשו למכרז זה.

 ידוע לי כי החלטה סופית בעניין נתונה לוועדת המכרזים של מי הוד השרון בלבד.

 

 חתימת המציע:

 

 

 

       ______________               _________            ___________       _______________ 

 חתימה מס' זהות/עוסק מורשה             חתימה/חותמת                   תאריך          שם המציע              

 
  



 

       ______________________________ 
 חותמת המציע + חתימת המציע בראשי תיבות

 
75 

 שאלון שביעות רצון לקוחות    -' טזנספח 

 וכיבוי וגילוי אש  טמ"סמוקד אבטחה ותחזוקה למערכות אזעקה פומבי למתן שירותי מכרז 
    10/2020' מס מכרז

 

 )מי הוד השרון(אין למלא נספח זה, ימולא על ידי 

 פרטי הגוף הנשאל: ________________________

 ________________________     שם הנשאל:

 תפקידו בארגון:     ________________________

 השנים במהלכן ניתן השירות ע"י המציע _______________

, לאחר שיחה טלפונית שיקיימו עם לקוחות מי הוד השרוןבטבלאות שלהלן ימולאו על ידי נציגי הציונים 

די לקוחות שזהותם תהא בידיעת או תגיע לידיעת מי הוד השרון או על י המציע, כפי שצויינו על ידו בהצעתו

. השאלות שישאלו במהלך השיחה יהיו בנושאים המפורטים להלן, כאשר עורך המכרז מאת צדדים שלישיים

  שומר על זכותו להרחיב ולבדוק, בהתאם להבנתו ובהתאם לתשובות שיקבל בשיחות והתרשמותו מהן.

 האם אתה שבע רצון מזמינות המציע באספקת השירותים? – זמינות במתן השירותים .1

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 

 האם המציע עמד בלוחות הזמנים שנקבעו במסגרת ההתקשרות עמו? -עמידה בלוחות זמנים .2

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 

האם אתה מרוצה מאמינות המציע בהקשר של דיווחים,  – אמינות ומתן מענה לבעיות וטיפול בליקויים .3

 התנהלות, ומגמישותו בטיפול במקרים דחופים ובלתי מתוכננים?

 

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא
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 השירותים?האם המציע הפגין מקצועיות וידע במסגרת מתן  -מקצועיות .4

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 

 האם עובדי המציע מקצועיים ואמינים ? –רמת עובדי המציע  .5

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 

 

 (ככל שיש):הערות 
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